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UVODNI SLOVO

VSichni si pfejeme mit své misto a roliv Zivoté spolecnosti, tam kde Zijeme a pracujeme. Socidlni
sluzby maji za cil pomoci lidem udrzZet si nebo znovu nabyt misto v Zivoté jejich komunity, pokud
toho sami nejsou schopni.”

Bild kniha v socidlnich sluzbdch, 2003, str. 8

Predklddédme Vam nové zpracovany Katalog socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit
ve mésté Ostrava.

Socialni sluzby jsou sluzbami zajistujicimi pomoc a podporu lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socidlni situaci, a jsou poskytovany za Ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socialniho
vylouceni. Socidlni sluzby jsou poskytovany jednotlivym ob¢antim nebo jejich rodindm, pokud
se ocitnou v nepfiznivé socialni situaci a potrebuji pomoc pfi jejim zvladani.

Souvisejici aktivity zahrnuji nabidku podpurnych ¢innosti, které nejsou socialni sluzbou
dle zdkona, ale sit socidlnich sluzeb vhodné doplnuji. Bez téchto aktivit by pomoc a podpora
osobam v nepfiznivé situaci byla netplna (napf. vzdélavani, volnocasové aktivity, alternativni
doprava pro lidi s handicapem, dobrovolnictvi).

Katalog, ktery vznikl v rdmci procesu Komunitniho pldnovéni socidlnich sluzeb a souvisejicich
aktivit ve mésté Ostrava (KP Ostrava), je sestaven z podklad dodanych jednotlivymi pracovnimi
skupinami KP Ostrava a rozdélen do 11 kapitol, které obsahuji informace o poskytovanych
socidlnich sluzbach a souvisejicich aktivitach pro konkrétni cilové skupiny uzivatel( sluzeb.
Pocet kapitol byl oproti skute¢nému poctu pracovnich skupin KP Ostrava (10) rozsifen
o kapitolu Dobrovolnictvi.

Vérime, Ze se pro Vas ,Katalog” stane praktickou pom(ckou pfi hledani feseni obtiznych
zivotnich situaci a poskytne Vam uceleny prehled o nabizenych socidlnich sluzbach v nasem
mésté. Dalsi informace o poskytovatelich socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit a o procesu
KP Ostrava naleznete na internetovych strankdch www.kpostrava.cz a www.ostrava.cz.
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Magr. Jaroslava Rovihakova
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Druhy socialnich
sluzeb

Piehled socialnich sluzeb poskytovanych dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

I Socialni poradenstvi

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobdm potiebné informace prispivajici k reseni je-
jich nepfiznivé socidlni situace. Socialni poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi poskytovani viech
druh socidlnich sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.
Odborné socidlni poradenstvi je poskytovdno se zaméfenim na potfeby jednotlivych okruht
socidlnich skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, porad-
nach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradndch pro obéti trest-
nych ¢ind a domaciho nasili, zahrnuje téz socidlni praci s osobami, jejichz zplsob Zivota muize
vést ke konfliktu se spole¢nosti. Soucasti odborného poradenstvi je i plj¢ovani kompenzacnich
pomucek. Sluzba obsahuje zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socialné
terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osob-
nich zélezitosti. Sluzba je poskytovana bez uhrady.

1 Sluzby socialni péce

Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobdm, které maji snizenou sobésta¢nost
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni, v pfirozeném socidlnim
prostiedi osob a pfi ¢innostech, které osoba potiebuje.

Sluzba obsahuje zejména pomoc pfi zvladani béznych tkonu péce o vlastni osobu, pomoc pfi
osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim, po-
moc pfi uplatiiovani prav, oprdvnénych z&jmu a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti.

Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobdm, které maji snize-
nou sobéstacnost z dGivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a ro-
dindm s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymeze-
ném case v domacnostech osob a v zafizenich socidlnich sluzeb vyjmenované ukony.

Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi
zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostifedkovani kontaktu se spolecen-
skym prostiedim. Sluzba je poskytovana za Ghradu.
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Tisfnova péce

Tisriova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzita distancni hlasova a elektronicka
komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni zdravi nebo Zivota v pii-
padé nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Sluzba obsahuje poskytnuti nebo zprostiedkovéni neodkladné pomoci pfi krizové situaci, soci-
alné terapeutické ¢innosti, zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, pomoc pfi
uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.

Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Priivodcovské a predcitatelské sluzby

Pravodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované oso-
bam, jejichZ schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postizeni v oblasti orien-
tace nebo komunikace, a napoméhaji jim osobné si vyfidit vlastni zalezitosti. Sluzby mohou byt
poskytovany téz jako soucast jinych sluzeb.

Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim, pomoc pfi uplatriova-
ni prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zélezitosti.

Sluzba je poskytovéna za uhradu.

Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou so-
béstacnost z dlivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cin-
nosti, zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socialné terapeutické cinnosti,
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.
Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Odleh¢ovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi. Cilem sluzby je
umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi
zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani v pfipadé pobytové sluzby, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostredim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatriovani prav, oprav-
nénych z&jmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.
Sluzba je poskytovéna za uhradu.

Centra dennich sluzeb
V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobdm, které maji snizenou sobé-
stacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
Sluzba je poskytovana za Uhradu.
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Denni stacionaie

V dennich stacionarich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac-
nost z ddvodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocné-
nim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdé-
lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socidlné
terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osob-
nich zalezitosti. SluZba je poskytovéna za uhradu.

Tydenni stacionare

V tydennich stacionafich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac-
nost z divodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocné-
nim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovéni, poskytnuti stravy, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni
osobu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostredim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplathovani prav, oprdvnénych zajmu
a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovana za Uhradu.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam, které
maji snizenou sobésta¢nost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidel-
nou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii zvladani béznych tukont
péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygi-
enu, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostredim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplathovani prav, oprdvnénych zajmu
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovana za Uhradu.

Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobdm, které maji snizenou sobéstac-
nost zejména z dlivodu véku, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pfi zvladani béznych ukont
péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygie-
nu, zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, ak-
tiviza¢ni ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych lat-
kach, a osobdm se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji sni-
zenou sobéstacnost z dlivodu téchto onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb je ptizplsoben
specifickym potifebam téchto osob.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovéni, poskytnuti stravy, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni
osobu, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti,
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aktiviza¢ni ¢innosti, pomoc pfi uplatriovani prdv, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osob-
nich zélezitosti. Sluzba je poskytovana za uhradu.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytové sluzba poskytovana osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocné-
ni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového,
poptipadé individualniho bydleni.

Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, po-
moc pfi zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdéldvaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostiedko-
véani kontaktu se spolec¢enskym prostredim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatrio-
vani prav, opradvnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.

Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce

Ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce se poskytuji pobytové socidlni sluzby osobam, které
jiz nevyzaduji Ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schop-
ny se obejit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického
zafizeni Ustavni péce do doby, nez jim je zabezpecena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzic-
kou osobou nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich socialnich sluzeb anebo
pobytovych socidlnich sluzeb v zafizenich socidlnich sluzeb.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni
osobu, zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osob-
nich zéleZitosti. Sluzba je poskytovana za uhradu.

1 Sluzby socialni prevence

Rana péce

Rana péce je terénni sluzba, popfipadé doplnéna ambulantni formou sluzby, sluzba poskyto-
vana ditéti a rodicdm ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj
je ohrozen v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny
a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.

Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovéani kontaktu se spo-
lecenskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravné-
nych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovand na prfechodnou dobu oso-
bam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci,
kterou pfechodné nemohou fesit vlastnimi silami. Sluzba obsahuje telefonickou krizovou po-
moc, pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Tlumocnické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované osobam s poru-
chami komunikace zplisobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné ko-
munikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.
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Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim, pomoc pfi uplatriova-
ni prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zélezitosti.
Sluzba je poskytovéna bez thrady.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi
stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajm a pfi obstarava-
ni osobnich zaleZitosti. SluZba je poskytovdna za Uhradu.

Domy na pul cesty

Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosa-
zeni zletilosti opoustéji skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé
pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu
trestu odnéti svobody nebo ochranné lécby. Zplsob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto
zafizenich je ptizplsoben specifickym potfebam téchto osob.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, oprdvnénych zajmu a obstaravani
osobnich zéleZitosti. Sluzba je poskytovana za Uhradu.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahovd zatizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni sluz-
by osobdm ohrozenym zavislosti na ndvykovych latkach. Cilem sluzby je snizovani socidlnich
a zdravotnich rizik spojenych se zneuzivanim navykovych latek.

Sluzba obsahuje socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych za-
jmU a pii obstaravani osobnich zéleZitosti, poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Krizova pomoc

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu poskytova-
na osobam, které se nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota, kdy prechodné nemohou
fesit svoji nepfiznivou socialni situaci vlastnimi silami.

Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovéni, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, soci-
alné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zdlezitosti. Sluzba je poskytovana bez Ghrady.

Intervencni centra

Na zakladé vykézani ze spole¢ného obydli podle zvldstniho pravniho predpisu je osobé ohro-
zené nasilnym chovanim vykazané osoby nabidnuta pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doru-
¢eni kopie Uredniho zéznamu o vykazani intervenénimu centru. Pomoc intervencniho centra
mUze byt poskytnuta rovnéz na zdkladé zadosti osoby ohrozené nasilnym chovanim jiné osoby
obyvajici s ni spole¢né obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté, co se in-
tervencni centrum o ohrozeni osoby nésilnym chovanim dozvi. Socidlni sluzby v interven¢nim
centru jsou poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni nebo pobytové.

Sluzba obsahuje socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych za-
jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Sluzba poskytovana formou pobytovych sluzeb obsahuje vedle zakladnich ¢innosti také po-
skytnuti ubytovénia poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy.

Soudésti sluzby je zajisténi spoluprace a vzdjemné informovanosti mezi intervencnimi cent-
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ry, poskytovateli jinych socialnich sluzeb, organy socidlné-pravni ochrany déti, obcemi, utvary
Policie Ceské republiky a obecni policie, jakoz i ostatnimi orgény vefejné spravy.
Sluzba je poskytovéna bez thrady.

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahové denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez
pristresi. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi uplatrovani prav, oprav-
nénych zajm a obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovana bez hrady.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem
ve véku od 6 do 26 let ohroZzenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu
jejich zivota pfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpUso-
bem jejich Zivota, umoznit jim [épe se orientovat v jejich socialnim prostfedi a vytvaiet podmin-
ky k fesenti jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba muize byt poskytovdna osobam anonymné.
Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spo-
le¢enskym prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplathovani prav, opravné-
nych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobdm bez pristiesi, které maji zajem o vyuziti hygi-
enického zafizeni a pfenocovani. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti pfenocovani.

Sluzba je poskytovéna za Uhradu.

Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobdam s chronic-
kym dusevnim onemocnénim a osobdm zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
ustavni lé¢bu ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni 1é¢bu nebo se ji podrobuiji,
nebo osobam, které abstinuji.

Sluzba obsahuje sociadlné terapeutické c¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostredim, pomoc pfi uplatiiovani prév, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezi-
tosti. Sluzba poskytovana formou pobytovych sluzeb v zatizenich nasledné péce obsahuje ve-
dle zakladnich ¢innosti také poskytnuti ubytovani a poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi
stravy. Sluzba je poskytovana bez thrady s vyjimkou formy pobytovych sluzeb.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby po-
skytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v disledku dopadi dlouhodobé
krizové socidlni situace, kterou rodice nedokazi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji
dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplathiovani prav, opravnénych zajm a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.

Sluzba je poskytovéna bez thrady.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sociélné aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, popfipadé terénni sluzby poskytované osobam
v dlichodovém véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohroZzenym socidlnim vylouce-

I



nim. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socidlné tera-
peutické cinnosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajm a pii obstardvani osobnich
zélezitosti. Sluzba je poskytovéna bez thrady.

Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobdm se snizenou sobéstac-
nosti z dlivodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto divodu umistitelné na otevieném
ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani
pracovnich navykud a dovednosti prostiednictvim socialné pracovni terapie.

Sluzba obsahuje pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, ndcvik dovednosti pro zvladani péce o vlast-
ni osobu, sobéstac¢nosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni, podporu vytvareni
a zdokonalovani zékladnich pracovnich navykl a dovednosti.

Sluzba je poskytovana bez Uhrady s vyjimkou poskytnuti stravy nebo zajisténi pomoci pfi za-
jisténi stravy.

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby zavislé
na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji zéjem
o zaclenéni do bézného Zivota.

Sluzba obsahuje poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostiedkovéni kontaktu se spole-
¢enskym prostredim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych
zajmU a pfi obstardvani osobnich zalezitosti. Sluzba je poskytovéna za Ghradu.

Terénni programy

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zpusob zZivota
nebo jsou timto zpUsobem Zivota ohroZeny. Sluzba je urcena pro problémové skupiny osob,
uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistiesi, osoby
osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zplsobu zivota. Sluzba maze byt osobam po-
skytovdna anonymné. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je soubor specifickych c¢innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti, ne-
zavislosti a sobésta¢nosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, po-
silovanim navykl a ndcvikem vykonu béznych, pro samostatny zivot nezbytnych ¢innosti alter-
nativnim zplsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialti a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych
sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb.

Sluzba poskytovana formou terénnich nebo ambulantnich sluzeb obsahuje nacvik dovednos-
ti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢innosti vedoucich k socidlnimu
zaclenéni, zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, vychovné, vzdélavaci a ak-
tiviza¢ni ¢innosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Sluzba poskytovana formou pobytovych sluzeb v centrech socidlné rehabilitacnich
sluzeb obsahuje navic poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy a pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Sluzba je poskytovana bez uhrady s vyjimkou formy pobytovych sluzeb.
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Seniofri
Socialni sluzby

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I Charitni hospicova poradna
Charita Ostrava
Charitni hospicova poradna poskytuje zakladni a odborné socidlni poradenstvi,
doprovazeni, psychologickou a duchovni pomoc, poradenstvi v oblasti zdravotnické
péce a zdravotniho stavu, pfipadné vzdélavani a to uzivatelm, ktefi jsou tézce
nemocni ¢i v terminalnim stadiu svého Zivota, uzivatelim, ktefi pecuji o tézce
nemocnou ¢&i umirajici blizkou osobu nebo pro uzivatele, kterym blizké osoba zemfela.
Sluzby poskytuje také dalsim zajemclim z fad verejnosti a tém, kteii maji zdjem pUsobit
jako dobrovolnici u tézce nemocnych nebo umirajicich. Soucasti poradny je pljcovna
kompenzac¢nich pomacek.

adresa sluzby Charvétska 8,700 30 Ostrava-Vyskovice

telefon 599508 533,731 534 002
e-mail cho.hospicova.poradna@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Poradenské a informacni centrum
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Poskytovani odborného poradenstvi pro seniory, informace nejen o poskytovatelich
socidlnich sluzeb, ale i o moznostech volnocasovych aktivit.

adresa sluzby Puchmajerova 10, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 596 128 309, 731 625 872
e-mail poradna.dchoo@caritas.cz
www stranky www.dchoo.caritas.cz

I Socialni poradna a poradna pro poziistalé
Mobilni hospic Ondrdsek, o.p.s.
Poradenstvi je poskytovano lidem, ktefi se ocitaji v krizi z dGvodu blizkosti smrti
(nevylécitelné nemocni, jejich rodiny, blizci, pratelé, pozlstali).
Poradenstvi je poskytovano ambulantné ( Po, Ct 10 - 17 hod), terénné, pomoci telefonu
nebo e-mailu. Poskytujeme také individudlni konzultace s terapeutkou
(Ct 10-17 hod, nutno se objednat na tel.: 724 975 278).

adresa sluzby Horni 288/67, 700 30 Ostrava - Dubina

telefon 596 910 196, 724 975 278, 603 566 336
e-mail mhondrasek@seznam.cz
www stranky www.mhondrasek.cz
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OSOBNI ASISTENCE

I Terénni sluzba osobni asistence
Agentura Slunce, 0.p.s
Sluzba je poskytovéna lidem s demenci a zdravotné postizenym obcandm, ktefi
se ocitli v zavislosti na péci druhé osoby, podporuje je pfi ziskdvani dovednosti
usnadnujici zivot s timto onemocnénim, podili se na zachovani jejich sobéstac¢nosti
a sebeobsluznosti. Zajistuje péci o osoby nevylécitelné nemocné, které nevyzaduji péci
v pobytovych nebo zdravotnickych zafizenich, resp. projevuji zajem setrvat ve svém
prostredi. Sluzba je poskytovana v domacim prostredi uzivateld.
adresa sluzby Patrice Lumumby 2608/66, 700 30 Ostrava — Zabfeh
telefon 596 916 050
mobilni telefon 736 473 320 - koordinatorka terénni asistence
733 156 932 - socialni pracovnice
604 600 029 - feditelka organizace
e-mail agenturaslunce@seznam.cz
www stranky http://agenturaslunce.webnode.cz

I Osobni asistence
Podané ruce o.s. - Projekt OsA
Sluzba je poskytovédna seniorlim se snizenou sobéstac¢nosti a lidem se zdravotnim
handicapem (dusevnim, télesnym, mentalnim, kombinovanym a smyslovym
onemocnénim) bez vékového omezeni az 7 dni v tydnu, 24 hodin denné, a to dle
individudlnich potieb klienta.

adresa sluzby budova SZ5 a VOS zdravotnické, 1. maje 11,

709 00 Ostrava-Marianské Hory
telefon 595693 628,777 011 934
e-mail osa.ostrava@podaneruce.eu
www stranky www.podaneruce.eu

PECOVATELSKA SLUZBA

I Agentura domaci péce , TIKVAH"
Zidovskd obec v Ostravé
Zajistujeme kvalitni odbornou a etickou sluzbu, kterd umozruje seniordm, se zvlastnim
zietelem na prezivsi holocaust, setrvat co nejdéle v jejich pfirozeném domacim
prostiedi.
adresa sluzby Tovarni 732/15, 709 00 Ostrava-Marianské Hory
telefon 596 613 613,774 420 087
e-mail tikvah@kehila-ostrava.cz
www stranky www.kehila-ostrava.cz/tikvah.htm



I Pecovatelska sluzba
Centrum socidlnich sluzeb Poruba, p.o.
se snizenou sobéstac¢nosti z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
adresa sluzby Centrum sociélnich sluzeb Poruba, p.o.
I. Sekaniny 16/1812,708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 944 301, 596 944 362, 596 944 364, 596 944 363
e-mail vladislava.sevcikova@cssporuba.cz
dana.navratilova@cssporuba.cz
gabriela.hoferova@cssporuba.cz
lenka.machalcova@cssporuba.cz
www stranky www.cssporuba.cz

adresa sluzby DUm s pecovatelskou sluzbou ASTRA
I. Sekaniny 16/1812, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 944 366
e-mail jan.sebesta@cssporuba.cz

adresa sluzby DUm s pecovatelskou sluzbou Pribézna
Pribézna 6222/122,708 00, Ostrava - Poruba
telefon 596 969 208, 596 969 203
e-mail pavlina.dornakova@cssporuba.cz
lenka.martinkovicova@cssporuba.cz

I Pecovatelska sluzba v rodinach
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Poskytujeme pecovatelské sluzby osobam starsim 50 let, které maji snizenou
sobéstacnost a jejichz situace vyzaduje pomoc a podporu jiné osoby. Sluzby jsou
poskytovany v domécnostech osob.

adresa sluzby Syllabova 1278/19, 703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 596 115721, 605 408 005
e-mail janickova.ostrava@diakonie.cz
www stranky www.diakonie.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz

I Charitni pecovatelska sluzba - stredisko Tereza
Charita Ostrava
Poskytujeme pecovatelské sluzby senioriim a osobdm se zdravotnim postizenim (osoby
s vékem vyssim nez 27 let, se snizenou sobéstacnosti z dlvodu véku, chronického
onemocnéni, zdravotniho postizeni) v dobé od 7-21 hodin vcetné vikendd, s cilem
umoznit uzivatelim setrvat co nejdéle ve svém domacim prostiedi a predchazet
socialnimu vylouceni.

adresa sluzby Charvatska 8, 700 30 Ostrava - Vyskovice

telefon 599 508 504,737 831 370
e-mail cho.chops@caritas.cz
www stranky www.ostrava-caritas.cz
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I Elim, pecovatelska sluzba
Slezskd diakonie
PS Elim je terénni pecovatelska sluzba poskytujici své sluzby ob¢andm mésta Ostravy
(a pouze na Uzemi mésta Ostravy) od 27. let véku kazdodenné od 7:00 - 20:00 hod.
véetné vikendU a svatkl v zavislosti na volné personalni kapacité sluzby.

adresa sluzby Rolnicka 55/360, 709 00 Ostrava Nova Ves

telefon 734769701, 605292 993
e-mail elim@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Pecovatelska sluzba
Méstsky obvod Maridnské Hory a Hulvdky
Zajistuji pecovatelskou sluzbu pro obcany, ktefi jsou hlaseni k trvalému pobytu
na Uzemi méstského obvodu Marianské Hory a Hulvaky.
adresa sluzby Premyslovci 63, 709 36 Ostrava-Marianské Hory a Hulvéky
telefon 599 459 240, 599 459 131, 599 459 122
e-mail kocova@marianskehory.cz; dpss@volny.cz; dpsn@volny.cz
www stranky www.marianskehory.cz

I Pecovatelska sluzba
Meéstsky obvod Moravskd Ostrava a Pfivoz
Pecovatelska sluzba formou terénni sluzby zajistuje potfebnou pomoc seniordm
a zdravotné postizenym osobdm, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci, pfi
zvladani péce o vlastni osobu a domécnost.

adresa sluzby Ostrcilova 2691/4, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 599 443 253, 588 443 503, 724 067 385, 724 368 225
e-mail kunzova@moap.ostrava.cz, klarova@moap.ostrava.cz
www stranky www.moap.cz

I Pecovatelska sluzba
Méstsky obvod Slezskd Ostrava
Pecovatelska sluzba je ur¢ena seniordim a dospélym zdravotné postizenym obcantim,
ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni. Sluzba se neposkytuje osobam s dusevnim onemocnénim,
mentalnim postizenim a osobam zavislym na omamnych latkach. Pecovatelska
sluzba se poskytuje v domacnostech obcant méstského obvodu Slezska Ostrava
véetné domacnosti domi s pecovatelskou sluzbou. Ob¢andim méstského obvodu
Michalkovice, Radvanice a Bartovice nase oddéleni zajistuje dovoz jidla a nakupd.
adresa sluzby DPS Hladnovska 119, 712 00 Ostrava - Muglinoyv,
DPS Hefmanicka 19, 710 16 Slezska Ostrava
telefon sociélni pracovnik 596 613 711, vedouci oddéleni 596 245 502
mobilni telefon socidlni pracovnik 725 567 936, vedouci oddéleni 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, kkotova@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz
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I Pecovatelska sluzba
Meéstsky obvod Vitkovice
Pecovatelska sluzba Méstského obvodu Vitkovice je terénni sluzba. Tato sluzba
je urcena osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, a rodindm s détmi. Sluzba se poskytuje
ve vymezeném case v domacnostech klient(.

adresa sluzby Oceléiska 16, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 596 614 489
e-mail vlauerova@centrum.cz
www stranky www.vitkovice.ostrava.cz

I Pecovatelska sluzba
Méstsky obvod Ostrava-Jih
Pecovatelska sluzba je ur¢ena seniorlim a dospélym zdravotné postizenym obcanlm,
ktefi Ziji ve vlastni doméacnosti nebo v domé s pecovatelskou sluzbou a maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni.
Za dospélou osobu je povazovana osoba ve véku nad 18 let.
adresa sluzby Horni 791/3, 700 30 Ostrava-Hrabuvka
DPS Horymirova 121, Ostrava-Zabreh
DPS Odborafska 72, Ostrava-Hrabdvka
telefon 599 430450
596 786 105 (Horymirova)
596 788 900-1(Odboraiska)
e-mail posta@ovajih.cz, dagmar.kralova@ovajih.cz
lenka.podolinska@ovajih.cz
www stranky www.ovajih.cz

TiSNOVA PECE

I Tisnova péce Dorkas
Slezskd diakonie
Umoznujeme seniorlm, osobdam s chronickym a zdravotnim postizenim, jejichz zdravi
a zivot je ohroZen zdravotnimi riziky setrvat co nejdéle v navyklém domacim prostredi.
Stiskne-li uzivatel pfi jakékoli krizové situaci tisnové tlacitko nase nepfretrzita sluzba
okamzité zprostiedkuje pomoc. Pravidelné nase uzivatele telefonicky kontaktujeme,
protoze i ,telefonicka navstéva” mize dodavat povzbuzeni a radost.

adresa sluzby Rolnicka 55, 709 00 Ostrava - Nova Ves

telefon 737223967
e-mail dorkas.ov@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz



ODLEHCOVACI SLUZBY

I Odlehcovaci pobytova sluzba
Centrum socidlnich sluzeb Poruba, p.o.
Odlehcovaci sluzba je sluzbou pobytovou, je poskytovéna na prechodnou dobu
v maximalnim rozsahu Sesti mésict dospélym osobam se snizenou sobéstacnosti,
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje celodenni systematickou péci jiné fyzické osoby.

adresa sluzby |. Sekaniny 16/1812, 708 00 Ostrava - Poruba

telefon 596 944 362, 596 944 301
e-mail dana.navratilova@cssporuba.cz
vladislava.sevcikova@cssporuba.cz
www stranky www.cssporuba.cz

I Hospic sv. Lukase-odlehcovaci sluzby
Charita Ostrava
Sluzba je ur¢ena osobam, které ze zdravotnich ¢i jinych ddvod( nejsou schopné
zajistovat své zivotni potieby vlastnimi silami a které pecuji jejich blizci v domacim
prostredi. Cilem sluzby je umoznit pecujici osobé nezbytny odpocinek.

adresa sluzby Charvatska 8, 700 30 Ostrava - Vyskovice

telefon 599 508 505,732 178 501
e-mail lukashospic.ostrava@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Odlehcovaci sluzba Siloe
Slezskd diakonie
Sluzba je uréena jen seniorim s poruchami paméti (prevazné s Alzheimerovou
chorobou a vaskularni demenci). Poskytujeme pobytovou (max.3 tydny nepretrzity
pobyt v prostorach strediska Siloe) a terénni odlehc¢ovaci sluzbu v domécnosti
uzivatele. Poradenstvi a informacni materialy o Alzheimerové chorobé poskytujeme
zdarma.

adresa sluzby Rolnickd 55, 709 00 Ostrava -Nova Ves

telefon 734769 700,733 142 425,733 142 426
e-mail siloe@slezskadiakonie.cz, soc.siloe@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Odlehcovaci sluzba
Méstsky obvod Moravskd Ostrava a Pfivoz
Pobytova sluzba, kterd poskytuje potfebnou pomoc osobam, ktefi pecuji o seniory
nebo zdravotné postizené rodinné pfislusniky ¢i zndmé.
adresa sluzby DPS Gajdo3ova 2642/39a, 702 00 Moravska Ostrava
telefon 599443 253,724 067 385
e-mail klarova@moap.ostrava.cz
www stranky www.moap.cz




I Odleh¢ovaci pobytova sluzba
Meéstsky obvod Slezskd Ostrava
Odlehcovaci pobytova sluzba je uréena seniordim a dospélym zdravotné postizenym
obc¢anlm, ktefi z ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni
nemohou zUstat sami ve svém domacim prostreni bez pomoci jiné fyzické osoby
i za pfedpokladu zajisténi pecovatelské sluzby (obané propusténi z nemocni¢niho
zafizeni, 1é¢ebny dlouhodobé nemocnych, ¢ekatelé na umisténi v domové pro
seniory atd.). Odlehcovaci pobytova sluzba se poskytuje na oddéleni socialnich lizek
v DPS Hladnovskd 119, O. Muglinov 24 hodin denné v ramci nepfetrzitého provozu.
Sluzbu je mozné sjednat maximalné na dobu 3 kalendéarnich mésicl. Pfednostné je
urcena ob¢anlim méstského obvodu Slezska Ostrava. V piipadé volné kapacity je
dostupna rovnéz seniorlim a zdravotné postizenym obcan(im jinych obci v ramci
Moravskoslezského kraje.
adresa sluzby DPS Hladnovska 119, 712 00 Ostrava - Muglinov
telefon socidlni pracovnik 596 613 711, vedouci oddéleni 596 245 502
mobilni telefon socidlni pracovnik 725 567 936, vedouci oddéleni 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, kkotova@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz

I Zarizeni denniho pobytu pro seniory s nepretrzitym provozem
Méstsky ovod Ostrava-Jih
Zarizeni ma kapacitu 14 1Gzek. Poslanim sluzby je poskytnuti potiebné pomoci
a podpory seniordm a zdravotné postizenym obcantim, ktefi pro rlizné prekazky
jiz nemohou zUstat sami ve svém pfirozeném domacim prostredi i za predpokladu
zajisténi pomoci terénni pecovatelské sluzby. Poskytovanou sluzbou nabizime rodindm
zajisténi potrebné péce o jejich pfibuzného po nutnou dobu a moznost nezbytného
odpocinku (dovoleng, lazensky pobyt, hospitalizace v nemocnici atd.)

adresa sluzby DPS Odboraska 72, 700 30 Ostrava-HrabUvka

telefon 596 788 900 (901)
e-mail posta@ovajih.cz, dagmar.kralova@ovajih.cz
lenka.podolinska@ovajih.cz
www stranky www.ovajih.cz

CENTRA DENNICH SLUZEB, DENNi A TYDENNi STACIONARE

I Domovinka pro seniory - denni a tydenni stacionar
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Sluzby jsou poskytovany denné (pfipadné nepretrzité) od pondéli do patku, od 6.30
do 15.30 hod., mimo statem uznanych svatkd. Celkova doba pobytu uZivatele
v Domovince je zcela individualni.

adresa sluzby Syllabova 20, 703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 595781611,739244712
e-mail svrckova.ostrava@diakonie.cz, domovinka.ostrava@diakonie.cz
www stranky www.diakonie.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz
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I SENIOR CENTRUM
Domov Slunecnice Ostrava, pFispévkovd organizace
Ambulantni sluzba s kapacitou max. 10 mist je uréena dospélym osobdm od 27
let vy3e; osobam se snizenou sobéstacnosti nebo zdravotnim postizenim; osobam
osamélym, které touzi byt v kolektivu.

adresa sluzby Opavskd 4472/76,708 00 Ostrava

telefon 599 508 125,737 249 789
e-mail mmocidlanova@dsporuba.com
www stranky www.dsporuba.com

I Charitni diim sv. Alzbéty-Denni centrum pro seniory
Charita Ostrava
Denni centrum nabizi seniorlim a osobdm se zdravotnim postizenim aktivni vyuziti
Casu na zakladé jejich individualné zjisténych zajm, potieb a zdravotniho stavu,
spolecensky kontakt s vrstevniky a 3irsim okolim a rovnéz podporu rodinam, které
o své rodinné pfislusniky pecuji. Svoz uzivatell je zajistén externi sluzbou.

adresa sluzby Zelend 2514/73, 709 00 Ostrava-Marianské Hory

telefon 599526 912,737 553 169
e-mail cho.domovinka@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Centrum dennich sluzeb-Domovinka Siloe
Slezskad diakonie
Sluzba je uréena jen seniorim s poruchami paméti (prevazné s Alzheimerovou
chorobou a vaskularni demenci). Centrum dennich sluzeb je otevieno kazdy vSedni
den od 6 do 18 hodin. Poradenstvi a informacni materialy o Alzheimerové chorobé
poskytujeme zdarma. Jsme kontaktnim mistem Ceské alzheimerovské spolegnosti.

adresa sluzby Rolnicka 55, 709 00 Ostrava -Nova Ves

telefon 734769 700,733 142 425,733 142 426
e-mail siloe@slezskadiakonie.cz, soc.siloe@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Centrum dennich sluzeb
Centrum socidlnich sluzeb Poruba, p.o.
Cilovou skupinou jsou osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu véku (seniofi),
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje systematickou podporu jiné fyzické
osoby a kterym chybi kontakt se spolecenskym prostfedim. Ambulantni sluzby socialni
péce Centra dennich sluzeb jsou poskytovény v pracovni dny od 7:00 do 15:00 hodin
obvodu Poruba).

adresa sluzby |. Sekaniny 16/1812, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596 944 362, 596 944 301
e-mail dana.navratilova@cssporuba.cz
vladislava.sevcikova@cssporuba.cz
www stranky www.cssporuba.cz
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

I Komunitni centrum
Armdda spdsy v CR
Poslanim sluzby je pomoc seniordim a osobam se zdravotnim postizenim zit aktivnim
Zivotem tak, aby mohli zdstat co nejdéle ve svém prirozeném prostiedi. Cilem sluzby
je jejich podpora vedouci k rozvoji nebo udrzeni osobnich nebo socidlnich schopnosti
a dovednosti umoznuijici jejich sociadlni za¢leriovani. Podpora k aktivizaci Zivota probiha
formou socialné aktiviza¢nich ¢innosti, vzdélavacich kurz(, kulturnich a spolecenskych
akci, ale také volnocasovych aktivit. Komunitni centrum je otevieno kazdy pracovni
den od 8 do 16 hodin.

adresa sluzby M. Majerové 1733/6, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596 915 345
e-mail sbor_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz

I Charitni stfedisko Gabriel-Komunitni centrum pro seniory
Charita Ostrava
Cilem Komunitniho centra je s pomoci zdjmovych, vzdélavacich, spolecenskych
a volnocasovych aktivit udrzet a rozvijet osobni a socidlni schopnosti a dovednosti,
které podporuji sociadlni za¢lenovani uzivateld. Cilovou skupinou jsou seniofi a osoby
se zdravotnim postizenim ohrozené socialnim vylou¢enim zplsobené osamélosti,
zhorsovanim zdravotniho stavu apod.
adresa sluzby Cujkovova 40a, 700 30 Ostrava-Zabfeh
telefon 599527 590,599 527 591,737 610 758
e-mail cho.gabriel@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

Pobytové sluzby
DOMOVY PRO SENIORY

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové socialni sluzby osobdm, které maji
snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu vékuy, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Blizsi urceni cilové skupiny obsahuji webové stranky
jednotlivych zafizeni.



I Domov pro seniory Zlaté Slunce
Agentura Slunce, 0.p.s.
DPS Zlaté Slunce poskytuje ubytovaci sluzby senioriim a zdravotné postizenym
obcanlm, ktefi se ocitli v zavislosti na péci druhé osoby, zplsobené vékem, Grazem
nebo ndhlou zménou zdravotniho stavu, véetné prohlubujici se demence.
adresa sluzby Patrice Lumumby 2608/66, 700 30 Ostrava — Zabieh
telefon 596 916 050
mobilni telefon 733 156 932 - socialni pracovnice;
604 600 029 - feditelka organizace
e-mail agenturaslunce@seznam.cz
www stranky http://agenturaslunce.webnode.cz

I Domov Cujkovova, Ostrava - Zabreh, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Cilovou skupinou jsou obcané, ktefi se dostali do nepfiznivé Zivotni nebo socidlni
situace z dGivodu snizené sobéstacnosti, zejm. z dlivodu véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

adresa sluzby Cujkovova 25, 700 30 Ostrava - Zabreh

telefon 596 745 478
e-mail domov@cujkovova.cz
www stranky www.dscujkovova.estranky.cz

I Domov Korytko, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Sluzba je uréena osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu véku,
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

adresa sluzby Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava-Zabieh

telefon 420596 761 611, 733 344 650
e-mail info@domovkorytko.cz, reditel@domovkorytko.cz
www stranky www.domovkorytko.cz

I Domov pro seniory Iris, Ostrava-Marianské Hory, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Cilovou skupinou jsou seniofi od 65 let véku, ktefi se nachdzeji v obtizné socialni situaci
a pro snizenou pohyblivost az imobilitu potiebuji trvalou pomoc jiné fyzické osoby.
Vyjimecné je mozné prijeti osob od 40 let, které jsou zcela odkazané na péci druhé
osoby. Celkova kapacita domova je 108 klientd, z toho 29 muzd.

adresa sluzby Rybdrskd 13, 709 00 Ostrava-Marianské Hory

telefon 596 621 689, 723 749 291
e-mail info@iris-ostrava.cz
www stranky www.iris-ostrava.cz



I Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Uzivateli sluzby se mohou stat osoby, které maji snizenou sobéstacnost zejména
z dlvodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc pii zabezpeceni jejich
potieb. Kapacita sluzby je 197 lzek.

adresa sluzby Bohuminska 1056/71, 710 00 Ostrava - Slezska Ostrava

telefon ustfedna: 599 505 011
e-mail dpd@dpd.ovanet.cz
www stranky www.dpskamenec.cz

I Domov Slunicko, Ostrava-Vitkovice, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Pobytova sluzba domova pro seniory je ur¢ena osobam ddchodového véku (65
let a vyse), ktefi z divodu snizené sobéstacnosti a dlouhodobého nepfiznivého
zdravotniho stavu potiebuji péci, podporu nebo pomoc pfi zajistovani a naplhovani
aktivniho a ddstojného Zivota.

adresa sluzby Syllabova 2886/19, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 596 781 314,603 154 267 - Ing. Hana Jezkov4, reditelka
e-mail jezkova@dssyllabova.ovanet.cz
www stranky www.dssyllabova.ovanet.cz

I Domov Slunecnice Ostrava, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Sluzba s kapacitou max. 328 mist je uréena seniorlim, ktefi se ocitli v situaci, kdy
s pribyvajicim vékem nebo néasledkem nemoci nejsou schopni se sami o sebe postarat.
Cilova skupina: dospéli ve véku 27 - 64 let, seniofi od 65 let.

adresa sluzby Opavska 4472/76,708 00 Ostrava

telefon 599508 113,599 508 183
e-mail sekretariat@dsporuba.com
www stranky www.dsporuba.com

I Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Poskytujeme pobytovou sluzbu osobam od 55 let véku, horni vékovou hranici
neomezujeme. Uzivatelé nasi sluzby musi byt v situaci, kdy vyzaduji pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby z divodu snizené sobéstacnosti. Zabezpecujeme péci
i 0 zcela imobilni osoby, osoby s poruchou kognitivnich funkci (neorientované), osoby
na umélé vyzivé (nasogastrické sondy, PEG).
adresa sluzby Na Mlynici 203/5, 702 00 Ostrava-Pfivoz
telefon 596 13 3530,731 157614
e-mail dps.slunovrat@centrum.cz
www stranky www.domovslunovrat.cz



I Charitni diim sv. Vaclava-domov pokojného stafi
Charita Ostrava
Pobytové zafizeni pro seniory z mésta Ostravy a okoli, ktefi ze zdravotnich ¢&i jinych
dlivodu nejsou schopni zajistovat své Zivotni potieby ve vlastnim prostiedi a jejich
situaci neni mozné fesit pomoci rodiny ani vyuzitim terénnich socialnich sluzeb.

adresa sluzby Kubinova 44, 713 00 Ostrava - Hefmanice

telefon 596 236 411,603 420510
e-mail cho.vaclav@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Charitni diim sv. Alzbéty - zafizeni pro pfechodny pobyt seniori
Charita Ostrava
Cilem sluzby je poskytovani rezidencnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, na pfrechodnou dobu, jedna se nejcastéji o cekatele k pfijeti do domova
pro seniory, ktefi ze zdravotnich ¢ijinych dGvodd, nejsou schopny zajistovat své
zivotni potfeby v domacim prostredi samostatné ani pomoci rodiny a blizkych ¢i jinych
socidlnich sluzeb.

adresa sluzby BUDOVA A: Syllabova 19, 700 30 Ostrava - Zabfeh

BUDOVA B: Zelena 2514/ 73, 709 00 Ostrava - Mar. Hory
telefon 599 526 006,599 526 912,734 553 169
e-mail cho.alzbeta.syllabova@caritas.cz, cho.alzbeta.zelana@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I NaVyminku s.r.o
Poskytujeme ubytovani a péci 36 klientlm se snizenou sobéstacnosti a dlouhodobé
nepfiznivym zdravotnim stavem, ktefi jsou zavisli na pomoci, nebo dohledu jiné osoby.
adresa sluzby Pavlovova 2626/33, 700 30 Ostrava - Zabieh
telefon 725409 744,725 409 700
e-mail lukasovalucie@volny.cz
www stranky www.navyminku.cz

I Domov pro seniory LADA
Natasa Laskovskd
Sluzba je uréena seniorlim a osobam od 55 let véku, jejichz zdravotni stav jiz vyZzaduje
pravidelnou 24 hodinovou podporu a pomoc druhé osoby s dlirazem na udrzeni popf.
rozvoj sebeobsluznych schopnosti. Pobyt klientl je bez ¢asového omezeni. Kapacita
pouze 32 lGzek.

adresa sluzby Luzicka 4, 700 30 Ostrava 3 - Vy$kovice

telefon 596 729 045, 603 507 672, 605 262 478
e-mail info@domovlada.cz, dpslada@seznam.cz
www stranky www.domovlada.cz



I Domov pro seniory SLEZSKE HUMANITY Orlova
SLEZSKA HUMANITA, o.s., humanitdrni spolecenstvi pro zdravotnictvi a socidlni pomoc
Poskytujeme pobytovou sluzbu klientlm, ktefi maji snizenou sobésta¢nost zejména
z dlivodu véku a zdravotniho stavu a nejsou schopni se o sebe sami postarat ve svém
pfirozeném prostfedi ani s pomoci rodiny ¢i jiné socidlni sluzby.

adresa sluzby Orlova - Lazy 870,735 11

telefon 596 512 259
e-mail ds.orlova@slezskahumanita.cz
www stranky www.slezskahumanita.cz

DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

V domovech se zvlastnim reZzimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni, a osobam se
snizenou sobéstacnosti a pokrocilou ztratou pamétovych a orientac¢nich schopnosti,
jejichz stav pfi péci o vlastni osobu vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Blizsi
urceni cilové skupiny obsahuji webové stranky jednotlivych zafizeni.

I Domov Pristav
Armdda spdsy v CR
Nase socidlni sluzba je uréena osobam starsim 40-ti let bez pfistresi se snizenou
sobéstacnosti (chronické onemocnéni, dusevni onemocnéni, chronicky alkoholismus),
jejichz situace vyzaduje pravidelnou dopomoc jiné osoby. Sluzbu neposkytujeme zcela
imobilnim, nesobéstacnym a téZzce nemocnym osobam vyzadujicim zdravotni péci.

adresa sluzby Holvekova 38, 718 00 Ostrava — Kuncicky

telefon 596 237 151,596 238 163
e-mail domovas@seznam.cz
www stranky www.armadaspasy.cz

I Domov Cujkovova, Ostrava - Zabreh, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Cilovou skupinou jsou obcané, ktefi maji snizenou sobéstac¢nost, zejm. z ddvodu
starecké, Alzheimerovy demence a jinych typt demenci a jejichz situace vyzaduje
pravidlenou pomoc jiné fyzické osoby.

adresa sluzby Cujkovova 25, 700 30 Ostrava - Zabteh

telefon 596 745 478
e-mail domov@cujkovova.cz
www stranky www.dscujkovova.estranky.cz



I Domov Korytko, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Sluzba je ur¢ena osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z ddivodu onemocnéni
stafeckou demenci, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci a jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

adresa sluzby Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava-Zabreh

telefon 420596 761611, 733 344 650
e-mail info@domovkorytko.cz, reditel@domovkorytko.cz
www stranky www.domovkorytko.cz

I Domov Magnolie, Ostrava-Vitkovice, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Poskytujeme pobytové socidlni sluzby zendm od 27 let, které onemocnély demenci.
adresa sluzby Sirotci 56, 703 00 Ostrava-Vitkovice
telefon 599 502 633
e-mail domov@ddsirotci.com
www stranky www.dmagnolie.cz

I Domov Slunicko, Ostrava-Vitkovice, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Pobytova sluzba domova se zvlastnim rezimem je urc¢ena osobdm dlichodového
véku (65 let a vyse), ktefi z dlivodu pokrocilé ztraty sobéstacnosti, orientacnich
a pamétovych schopnosti potfebuji podporu, pomoc a péci tak specifickou, ze ji
v potfebné mife nelze poskytnout jinym typem socidlni sluzby (napt. pobytova sluzba
domova pro seniory).

adresa sluzby Syllabova 2886/19, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 5967813 14
mobilni telefon 603 154 267- Ing. Hana Jezkova,feditelka
e-mail jezkova@dssyllabova.ovanet.cz
www stranky www.dssyllabova.ovanet.cz

I Domov Slunecnice Ostrava, pfispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Sluzba s kapacitou max. 72 mist je ur¢ena osobam ve véku od 65 let, trpici stafeckou
demenci, Alzheimerovou demenci nebo ostatnimi typy demenci, ktefi jsou zavisli
na pomoci jiné osoby.

adresa sluzby Opavska 4472/76,708 00 Ostrava

telefon 599508 113,599 508 183
e-mail sekretariat@dsporuba.com
www stranky www.dsporuba.com



I Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, prispévkova organizace
Statutdrni mésto Ostrava
Poskytujeme pobytovou sluzbu osobam s chronickym dusevnim onemocnénim od 19
let véku, horni vékovou hranici neomezujeme. UZivatelé nasi sluzby musi byt v situaci,
kdy vyzaduji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby z dlivodu snizené sobéstacnosti.
Po prechodné obdobi zabezpecujeme péci i uzivatelim v seniorském véku s poruchou
kognitivnich funkci (demence). Nové uzivatelé s onemocnénim demenci do této sluzby
jiz nepfijimame.
adresa sluzby Na Mlynici 203/5, 702 00 Ostrava-Pfivoz
telefon 596 133530,731157 614
e-mail dps.slunovrat@centrum.cz
www stranky www.domovslunovrat.cz

I Charitni dim Salvator Krnov - domov pro osoby se specifickymi potiebami
Charita Ostrava
V Charitnim domé Salvator nabizime uzivatelim se specifickymi potfebami, ktefi
vlivem dusevniho onemocnéni maji snizenou sobéstacnost a jejich situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, pobytové sluzby s cilem podporovat udrzovani
a rozvoj jejich individudlnich schopnosti, které nevedou k prohlubovani jejich
nepfiznivé situace.

adresa sluzby M. Svabinského 10,794 01 Krnov

telefon 554614 702,731 625766
e-mail cho.salvator@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

Doplnujici sluzby a aktivity

I Agentura Sestra - domaci péce
Agentura Sestra, s.r.o.
Cinnost agentury je zaméfena na poskytovani odborné, zdravotni odetifovatelské
péce. Péce o klienty je poskytovana 7 dni v tydnu, 24 hodin denné. Od kvétna 2007
jsme ve snaze zkvalitnit péci o klienty, rozsifily ¢innost agentury o socidlni sluzby -
pecovatelské a asistencni.
adresa sluzby Hrusovskd 2678/20, 702 00 Moravskd Ostrava
telefon 596 241 988 (se zaznamnikem)
603217 914,603 217 637
e-mail agenturasestra@tiscali.cz
www stranky www.agenturasestra-dop.cz



I Dum socialnich sluzeb, pobytova socialni sluzba ve zdravotnickém zafizeni
Meéstskd nemocnice Ostrava, pfispévkovd organizace
DUm socialnich sluzeb poskytuje pobytovou socialni sluzbu dospélym osobam,
propusténym z Méstské nemocnice Ostrava a LDN Ostrava-Radvanice , které
jiz nevyzaduji Ustavni zdravotni péci, ale z dlvodu nepfiznivé socidlni situace,
dlouhodobé neptiznivému zdravotniho stavu a snizené sobéstacnosti v zakladnich
dennich ¢innostech vyzaduji pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc nelze zajistit
u jinych poskytovatell socialnich sluzeb.
adresa sluzby U Stavisek 65,716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 595 222 670-2,736 757 492
e-mail tatana.piskallova@mnof.cz
www stranky www.mnof.cz

I Charitni oSetfovatelska sluzba a mobilni hospicova jednotka
Charita Ostrava
Poskytovani odborné zdravotni péce v domacnosti klienta, v pfipadé mobilni
hospicové jednotky 24hodinova pohotovostni sluzba a péce lékare. Vie pIné hrazeno
ze zdravotniho pojisténi a dotaci.

adresa sluzby Charvatska 8, 700 30 Ostrava-Vyskovice

telefon 599 508 504, 733 676 601
e-mail cho.chos@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Mobilni hospic Ondrasek, o.p.s.
Komplexni doméci hospicova péce, umoziuje nevylécitelné nemocnym lidem prozit
posledni etapu jejich Zivota dUstojné v kruhu své rodiny a blizkych. Cilovou skupinu
tvoli lidé, ktefi umiraji, jejich rodiny a blizci.
adresa sluzby Horni 288/67, 700 30 Ostrava-Dubina
telefon 596 910 196, 724 975 275
e-mail mhondrasek@seznam.cz
www stranky www.mhondrasek.cz

I Hospic sv. Lukase
Charita Ostrava
Hospic sv. Lukase je specializované zdravotnické zafizeni, které poskytuje hospicovou
péci. Nabizi sluzby lidem nevylécitelné nemocnym v zavéru jejich Zivota, jejichz
obtize se nedafi zvldadnout v domacim prosttedi a nevyzaduji pobyt na akutnim [zku
v nemocnici. Cilem hospicové péce je dosazeni co nejlepsi kvality Zivota nemocného
a jeho rodiny. Nabizime lé¢bu bolesti a obtizi, které sebou nemoc pfindsi.

adresa sluzby Charvatska 8, 700 30 Ostrava-Vyskovice

telefon 599 508 505,732 178 501
e-mail lukashospic.ostrava@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz



SOUVISEJICi AKTIVITY, KLUBY PRO SENIORY

I Svépomocna setkavani poziistalych
Mobilni hospic Ondrdsek,o.p.s.
Svépomocné setkdvani je urceno lidem, které poji spole¢né téma - ztrata blizké osoby.
Cilem je podat pomocnou ruku tém, ktefi prozili ztratu blizkého, v dobé truchleni
a zarmutku. Sdileni zkusenosti, uvolnéni nahromadénych emoci v podptirné a chapajici
atmosfére. Nejedna se o terapeutickou skupinovou praci. Setkani probiha na adrese
Syllabova 19, Ostrava - Zabreh.

adresa aktivity Horni 288/67, 700 30 Ostrava - Dubina

telefon 596 910 196, 724 975 278; 603 566 336
e-mail mhondrasek@seznam.cz
www stranky www.mhondrasek.cz

I Svépomocné skupiny
Slezskd diakonie, Centrum dennich sluzeb - Domovinka Siloe
Setkavani rodinnych pfislusnikd seniord pfevazné s Alzheimerovou chorobou posledni
¢tvrtek v mésici od 16 hodin. Moznost vymény zkusenosti, podpory a novych informaci.
Sluzba je poskytovana zdarma.
adresa aktivity Rolnickd 55, 709 00 Ostrava - Nova Ves
telefon 734769 700,733 142 425
e-mail siloe@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Vzdélavaci a volnocasové aktivity
Spolecnost Senior
Provozovani internetového centra vcéetné vyuky seniorll prace na pocitaci. Jsou
organizovény zakladni kurzy ovladani PC, nadstavbové kurzy INTERNET, DIGITALNI
FOTOGRAFIE a dalsi. V IC je mozné také samostatné s pomoci lektor(i pracovat
s internetem.
adresa aktivity DUm kultury mésta Ostravy (pfizemi naproti pokladny)
telefon 606411 643;724276 672 ;728466 105
e-mail info@seniortip.cz
www stranky www.seniortip.cz

I Klubova ¢innost - volnocasové, zajmové aktivity
Spolecnost Senior
Na klubové ¢innosti se vyznamnou mérou podili zdjmové krouzky. Probihaji kazdy
tyden podle rozvrhu v mistnostech sidla organizace.
adresa aktivity Na Jizdarné 18, 702 00 Moravska Ostrava
telefon 724276 672 728 466 105
e-mail info@seniortip.cz
www stranky www.seniortip.cz



I Internetovy klub seniord, Kurzy trénovani paméti, Jéga pro seniory
Senior servis, o. s. Ostrava
adresa aktivity DUm s pecovatelskou sluzbou,
Gajdosova 39, 702 00 Moravskd Ostrava
telefon 596 246 045,776 763 519
e-mail seniorservis@seznam.cz
www stranky sweb.cz/seniorservis/sen.htm

I Celoroc¢ni vypliiovani volného ¢asu seniord SMO
Svaz diichodcii CR, o.s.,, méstskd organizace Ostrava
Celoroc¢ni vyplhovani volného ¢asu senior( statutarniho mésta Ostravy volnocasovymi
aktivitami a sluzbami - vzdélavacimi a pohybovymi aktivitami, které podporuji zdravi
a kulturné spolecenské vyziti. Dale nabizi zajisténi hotovych sterilovanych jidel ve skle
a bezplatnou inzerci,daruji - koupim- prodam®”.
adresa aktivity Svaz ddchodct CR, o.s., méstska organizace Ostrava,
Marie Majerové 1733, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 731922754,775567 593
e-mail svazduchodcu.moostrava@seznam.cz
www stranky www.mosd-ostrava.webnode.cz

I Kluby pro seniory pfi méstskych obvodech

UMODb Moravska Ostrava a PFivoz

Prokesovo namésti 8, 729 29 Moravska Ostrava

tel. ¢.: 599 443 281; 599 442 208

e-mail: antoszykova@moap.ostrava.cz; bednarovam@moap.ostrava.cz

Klub senior, ul. Gajdosova 39, Ostrava-Moravska Ostrava
tel. ¢.: 599 455 211; e-mail: klarovaps@seznam.cz

Klub seniord, ul. Trocnovska 17, Ostrava-Piivoz
tel. ¢.: 596 134 209; e-mail: klarovaps@seznam.cz

Klub senior, ul. Dobrovského 53, Ostrava-Pfivoz
tel. €.: 599 455 202; e-mail: klarovaps@seznam.cz

UMOb Slezska Ostrava

Tésinska 35,710 16 Ostrava

odbor socidlnich véci poskytne informace o vsech klubech v méstském obvodu
tel. €.: 599 410 020; e-mail: iadamcova@slezska.cz

UMOD Ostrava-Jih

Horni 3,700 30 Ostrava-Hrab(ivka

odbor socidlni péce poskytne informace o vsech klubech v méstském obvodu
tel. €.: 599 430 451; e-mail: katerina.mareckova@ovajih.cz

UMOb Poruba

Klimkovické 55, 708 56 Ostrava-Poruba

odbor socidlnich véci poskytne informace o vsech klubech v méstském obvodu
tel. €.: 599 481 504; e-mail: pdziubova@moporuba.cz

B



UMOb Stara Béla

Junacka 127, 724 00 Ostrava

odbor socialnich véci poskytne informace o viech klubech v méstském obvodu
tel. ¢.: 599 424 107; e-mail: irichterova@starabela.cz

UMOb Petikovice
Hlucinska 135, 725 29 Ostrava
tel. ¢.: 599 429 107; e-mail: srobenkova@petrkovice. mmo.cz

UMODb Michalkovice
Cs. armady 106, 715 00 Ostrava
tel. ¢.: 599 415 111; e-mail: imamcarova@michalkovice.cz

UMOb Radvanice a Bartovice
Tésinska 281, 716 00 Ostrava
tel. ¢.: 599 416 151; e-mail: ikopciuchova@radvanice.ostrava.cz

UMODb Krasné Pole
Druzebni 576, 725 26 Ostrava
tel. ¢.: 599 426 101

UMOb Martinov
Martinovska 3154, 723 00 Ostrava
tel. ¢.: 731 306 884; e-mail: ichaloupkova@martinov.ostrava.cz

UMOb Polanka nad Odrou

1.kvétna ¢p.1, 725 25 Ostrava

odbor socidlnich véci poskytne informace o viech klubech v méstském obvodu
tel. ¢.: 599 425 105; e-mail: hsimunkova@polanka.ostrava.cz

UMODb Hrabova
Bazanova 4,720 00 Ostrava
tel. ¢.: 599 420 112; e-mail: socialnil@ostrava-hrabova.cz

UMOD Plesna
Dobroslavicka ul. 83, 725 27 Ostrava
tel. ¢.: 599 427 102; e-mail: Kubalova@plesna.ostrava.cz

UMODb Hostalkovice
Rynky 277,725 28 Ostrava
tel. ¢.: 599 428 106; e-mail: mnajvarkova@hostalkovice.ostrava.cz

UMOb Svinov

Bilovecka 69,721 00 Ostrava
tel. ¢.: 605 463 558; e-mail: dropova@svinov.ostrava.cz

O



Obcané s dusevnim
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a psychosocialnimi
obtizemi

Socialni sluzby

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI
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I Informacni centrum a Poradna pro osoby s poruchami pfijmu potravy
Obcanské sdruzeni Anabell
Kontaktni centrum Anabell Ostrava nabizi prostfednictvim socialniho poradenstvi
pomoc a podporu osobdm s poruchami pfijmu potravy a tém, ktefi se jimi citi byt
ohrozeni, pfi feseni problém, spojenych s neplnohodnotnymi nebo nevhodnymi
jidelnimi ndvyky a postoji.

adresa sluzby Kontaktni centrum Anabell Ostrava,

Hornicka poliklinika, Sokolska tf. 81, 702 00 Ostrava
telefon 602235457 (Po-St 9-14hodin)
e-mail ostrava@anabell.cz
www stranky www.anabell.cz

Obcané s du

I Poradna sv. Alexandra
Charita sv. Alexandra
Poskytovani bezplatného odborného socidlné-pravniho poradenstvi osobdm se
zdravotnim znevyhodnénim, osobdm s dusevnim onemocnénim, osobdm jim blizkym
a osobam s psychickymi obtizemi.

adresa sluzby Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 596 611 207,731 625 840
e-mail sop.alexandr@caritas.cz
www stranky www.charita-sv-alexandra.cz
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PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

I MENS SANA o.s.
Pomoc pfi zajisténi chodu domdcnosti, prace se socidlnim prostfedim klienta, pomoc
pfi finan¢nim hospodareni s penézi véetné pomoci s ndkupy a béznymi pochtizkami,
doprovody uzivatell, podpora béhem hospitalizace, motivacni a vzdélavaci ¢innosti.

adresa sluzby Centrum psychosocialni pomoci,

Ukrajinska 1533/13, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 918 104, 777034883, 777034886
e-mail menssana@menssana.cz
www stranky www.menssana.cz

DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

I BESKYD DZR,o0.p.s.
Poskytovani komplexni péce osobam se snizenou sobéstac¢nosti z dlivodu chronického
dusevniho onemocnéni, pfedevsim s riznymi typy demence, organickym postizenim
mozku a lehkym a stfednim stupném mentalni retardace.

adresa sluzby Hlavni tfida 2326, 738 01 Frydek-Mistek

telefon 595 172578-9,724917 031, 725301 743
e-mail beskyd.dzr@seznam.cz
www stranky www.beskyd-dzr.cz

I Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, prispévkova organizace
Pobytova sluzba pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim od 19 let véku, bez
omezeni horni vékové hranice. Sluzba je ur¢ena uzivatel(m, ktefi vyzaduji pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby z diivodu snizené sobéstacnosti. Po pfechodnou dobu
poskytuje sluzbu uzivateldm v seniorském véku s poruchou kognitivnich funkci
(demence). Novi uzivatelé s onemocnénim demence nejsou pfijimani.

adresa sluzby Na Mlynici 203/5, 702 00 Ostrava-Pfivoz

telefon 596 133530
e-mail dps.slunovrat@centrum.cz
www stranky www.domovslunovrat.cz

I Charitni diim Salvator Krnov
Pobytova sluzba pro ostravské seniory a mladsi lidi se specifickymi potfebami, ktefi ze
zdravotnich ¢i jinych divodl nejsou schopni zajistovat sami své Zivotni potieby.
adresa sluzby Svabinského 10,794 01, Krnov
telefon 554614 702,731 625766
e-mail cho.salvator@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz



CHRANENE BYDLENI

I ASOCIACE TRIGON
Pobytova sluzba pro osoby s psychiatrickou diagnézou nebo jinym zdravotnim
postizenim a osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim. Sluzba je poskytovana ve
4 jednopokojovych bytech s kuchyrikou v Ostravé - Pfivoze.

adresa sluzby Skautska 1045, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596 630 246,602 121 825
e-mail jsekera@asociacetrigon.eu
www stranky www.asociacetrigon.eu

KRIZOVA POMOC

I Krizové centrum Ostrava
Krizové centrum Ostrava, o.s.
Nepfetrzita krizovéd pomoc - forma ambulantni, pobytova. Soucasti krizového centra je
5 lGzek, ktera slouzi k nékolikadennimu pobytu (max. 7 dennimu). Aktivitou zafizeni je
terénni psychosocidlni pomoc pfi individualnich nebo hromadnych nestéstich.
adresa sluzby Nadrazni 196, 702 00 Ostrava - Pfivoz
telefon 596 110 882-3,732 957 193
e-mail krizovecentrum@kriceos.cz
www stranky www.kriceos.cz

SLUZBY NASLEDNE PECE

I Sluzba nasledné péce ,Pavucina”
Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, o.s.
Socioterapeutickd podpora, pomoc a poradenstvi lidem, u kterych je v dlsledku
dlouhodobych nebo opakujicich se potizi v oblasti dusevniho zdravi oslabena schopnost
vyuzit svych osobnich moznosti a dovednosti pro zvladani a feseni zivotnich situaci.

adresa sluzby Skautska 1081/9, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596 912612,733 681 996
e-mail crpdz@crpdz.cz
www stranky www.crpdz.cz

SOCIALNI REHABILITACE

I Klub Kafe Ostrava
ANIMA VIVA o.s.
Podpora a pomoc lidem s dusevnim onemocnénim tak, aby byli schopni projit nacvikem
pracovnich dovednosti ve vefejné pristupném prostoru a nabyli pocitu potfebnosti
a uzite¢nosti. Moznost pracovni rehabilitace v rdmci spoluprace s urady prace.

adresa sluzby Cujkovova 3165/40a, 700 30 Ostrava-Zabieh

telefon 595782 484,731781757
e-mail klub.kafe.ostrava@animaviva.cz
www stranky www.animaviva.cz
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I Kafarna
ANIMA VIVA o.s.
Podpora a pomoc lidem s dusevnim onemocnénim zvladat ¢innosti, které potrebuji
ke kazdodennimu Zivotu a ziskali tak odvahu k sobésta¢nosti. UzZivatelé maji moznost
podilet se na zajisténi provozu tréninkové kavarny.

adresa sluzby U oblouku 10/501, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596 630 692,731 079 204
e-mail kafarna@animaviva.cz
www stranky www.animaviva.cz

I Socialni rehabilitace MENS SANA o.s.
MENS SANA o.s.
Cilena priprava osob s dusevnim onemocnénim, ktefi se ocitli vlivem své nemoci
v nepfiznivé situaci, na zvladani bézného Zivota s co nejmensi podporou druhych osob.

adresa sluzby Centrum psychosocidlni pomoci - Ukrajinska 1533/13,

708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 918 104, 777 034 883, 777 034 886
e-mail menssana@menssana.cz, j.suderova@menssana.cz
www stranky www.menssana.cz

Ostatni aktivity

I Ceska spole¢nost pro dusevni zdravi, pobocka Ostrava
Svépomocné setkavani lidi s dusevnim onemocnénim. Hlavnim cilem je plnohodnotné
traveni volného ¢asu, za¢lenéni do aktivit, podpora svépomocné skupiny a posileni
zdravotniho stavu klientd.
adresa aktivity NAadrazni 365/196, 702 00 Ostrava 2
telefon 596 115 427,737 403 380
e-mail klubmlynek@seznam.cz, csdz@volny.cz
www stranky www.csdzo.unas.cz

I Nutri¢ni poradna pro osoby s poruchami pf¥ijmu potravy
Obcanské sdruzeni Anabell
Moznost zkonzultovat jidelni rezim naruseny poruchou pfijmu potravy, spole¢né
sestavit jidelnicek dle vlastnich potieb, ziskat odpovedi na konkrétni otazky tykajici
se vyzivy, diskutovat zmény chybnych stravovacich zvyklosti a vhodnost skladby
jidelnicku v pfipadé doplnujicich dietnich omezeni (diabetes, celiakie, alergie na urcité
druhy potravin apod.). Stfeda 16:00 az 19:00 hodin-pouze objednani.
adresa aktivity Kontaktni centrum Anabell Ostrava, Hornicka poliklinika,
Sokolska tf. 81, 702 00 Ostrava
telefon 602 235457 (Po-St 9- 14 hodin)
e-mail ostrava@anabell.cz
www stranky www.anabell.cz

I



I Psychoterapeuticka ambulance pro osoby s poruchami pfijmu potravy
Obcanské sdruzeni Anabell
Individualni psychoterapeutické plsobeni (pravidelna sezeni s psychoterapeutem),
které umoznuje klientovi ziskavat ndhled nejen na problémy s jidlem, ale i na vlastni
patologickd osobnostni nastaveni a hledani moznosti, jak je resit.
Patek 12:00 az 15:00 hodin-pouze objednani.
adresa aktivity Kontaktni centrum Anabell Ostrava, Hornicka poliklinika,
Sokolska tf. 81, 702 00 Ostrava
telefon 602235457 (Po-St 9-14hodin)
e-mail ostrava@anabell.cz
www stranky www.anabell.cz

I Svépomocna podplirna skupina pro osoby s poruchami pfijmu potravy
Obcanské sdruzeni Anabell
Skupinova setkani - vzajemné sdileni a setkavani osob s poruchami pfijmu potravy.
Smyslem skupiny je nejen nabidnout Gcastnikim pocit sounalezitosti a zjisténi, ze
v tom nejsou sami, ale také oslabit pocity izolace a studu.
Pondéli 16:00 az 18:00 hodin-bez nutnosti objedndni.
adresa aktivity Kontaktni centrum Anabell Ostrava, Hornicka poliklinika,
Sokolska tf. 81, 702 00 Ostrava
telefon 602 235457 (Po-St 9- 14 hodin)
e-mail ostrava@anabell.cz
www stranky www.anabell.cz

i Ctvrtky na Klubu Kafe Ostrava
Klub Kafe Ostrava, ANIMA VIVA o.s.
Volnocasové aktivity - kurz keramiky, kurz pocitact, kurz vareni (¢tvrtky, 13.30 - 15. 30)
adresa aktivity Cujkovova 3165/40a, 700 30 Ostrava-Zabreh
telefon 595782 484,731781757
e-mail klub.kafe.ostrava@animaviva.cz
www stranky www.animaviva.cz

I Pondélky na Kafarné

Kafdrna, ANIMA VIVA o.s.

Aktiviza¢ni klub - rozvoj kognitnich dovednosti a socialni komunikace
(pondélky, 16.00 - 18.00)

adresa aktivity U oblouku 10/501, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 630 692,731 079 204
e-mail kafarna@animaviva.cz
www stranky www.animaviva.cz

I DUm dusevniho zdravi
Mudr. Alexandra Berdnkovd
Sportovni aktivity, vychova k sobéstacnosti, ndcvik socidlnich dovednosti v ramci
programu komplexni psychiatrické rehabilitace.
adresa aktivity Skautska 1081, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 912 009
e-mail info@ddz.cz
www stranky www.ddz.cz

I

£
c
]
<
1%
<]
£
7]
c
)
E
c
>
]
)

£
(4
3N
N
2
o
£
i<
Y
o
o
v
o
K=
v
>
v
o
©

Obcané s du




£
c
]
c
o
1<)
£
]
c
5
E
c
>
]
)

£
(4
N
g
2
)
E
1
s
v
<3
v
o
K=
v
>
v
o
[}

Ob¢ané s du

I TARGET - Podporované zaméstnavani
Charita sv. Alexandra
Vyrovnavani pfilezitosti pracovniho uplatnéni lidi, ktefi v dlisledku zdravotniho
postizeni maji ztizeny pfistup na otevieny trh prace, a tak mohou byt nebo jsou
omezeni ve svém spole¢enském uplatnéni.V rdmci podporovaného zaméstndvani je
poskytovana podpora rovnéz zaméstnavatelim uzivatel( sluzby.
adresa aktivity Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava-Vitkovice
telefon 596 611 208, 734 435 326,731 534 049
e-mail pz.alexandr@caritas.cz
www stranky www.charita-sv-alexandra.cz

I Chranéné dilny
Charita sv. Alexandra
Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, které jsou znevyhodnéné na trhu prace
v ramci chranénych dilen (textilni, stolaiskd, na separaci odpadu a zpracovani plasta).
adresa aktivity Holvekova 651/28, 718 00 Ostrava-Kuncicky
telefon 596 237 831-2, 603 841 946
e-mail alexandr@charita.cz
www stranky www.charita-sv-alexandra.cz

I Centrum psychosocialni pomoci
MENS SANA o.s.
Individualni a skupinové nacviky s klienty (nacviky vafeni, iklidu, pé¢e o domacnost),
socioterapeuticka skupina, skupina pro klienty s psychotickym onemocnénim,
navstéva kulturniho zafizeni, sportovni aktivity, vylety, kreativni dilna, vyuka anglického
jazyka, vyuka pc, hospodareni s penézi, kurz psani viemi deseti, socidlni poradenstvi.
adresa aktivity Ukrajinska 1533/13, 708 00, Ostrava-Poruba
telefon 596 918 104, 777 034 883,777 034 886
e-mail menssana@menssana.cz, j.suderova@menssana.cz
www stranky www.menssana.cz

1VIZ-CENTRUM, o.s.
Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v pradelenském provozu.
adresa aktivity Z.Bdara 8/250, 700 30 Ostrava-Bélsky Les
telefon 596 711 095, 724 360 565
e-mail viz-centrum@seznam.cz
www stranky www.viz.centrum.com

I Chranéna pracovni dilna
Vin-ka plus s.r.o.
Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v kartonazni dilné a v dilné na malovani
uzitného a dekorativniho skla.
adresa aktivity Maridnskohorskéa 12,702 00 Ostrava 1
telefon 739670 269
e-mail info@kastanovykramek.com
www stranky kastanovykramek.com

I



I DUm dusevniho zdravi
Mudr. Alexandra Berdnkovd
Ambulantni psychiatrickd a psychoterapeuticka sluzba (individualni i rodinna terapie).
adresa aktivity Skautska 1081, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 912 009
e-mail info@ddz.cz
www stranky www.ddz.cz

ILinka dlvéry
Méstskd nemocnice Ostrava
Vefejna psychologicka sluzba prvni pomoci telefonem, ambulantni psychologicka
terapeutickd sluzba prvni pomoci.
adresa aktivity Kounicova 8, 702 00 Ostrava
telefon 596 618 908
e-mail info@help-psych.cz
www stranky www.mnof.cz

I Oddéleni psychiatrie
Meéstskd nemocnice Ostrava, pfispévkovd organizace
Specializované zafizeni akutni psychiatrie a prvni psychiatrickd pomoc se stalou Ustavni
pohotovostni sluzbou.
adresa aktivity Kounicova 8, 702 00 Ostrava-Moravskd Ostrava
telefon 596618916
www stranky www.mnof.cz

I Psychiatricka lIé¢ebna Opava
Fakultni nemocnice s poliklinikou
LGzkova péce (v¢etné rehabilitacnich a resocializacnich aktivit i s ndcvikem socialnich
dovednosti), ambulantni péce, dolécovaci ambulance.
adresa aktivity Olomoucka 88, 746 01 Opava
telefon 553695111
www stranky www.pl.opava.cz

I Psychiatrické oddéleni
Fakultni nemocnice s poliklinikou
Ambulantni, lizkova péce. Poradenska sluzba v oblasti dusevniho zdravi a socialni
péce.
adresa aktivity 17.listopadu 1790, 708 52 Ostrava-Poruba
telefon 597371111
e-mail polaskova@fnspo.cz
www stranky www.fnspo.cz

I Soukromé psychiatrické oddéleni CNS
Nemocnice Tinec Podlesi, s.r.o.
Ambulantni a 1dzkova péce. Poradenska sluzba v oblasti dusevniho zdravi.
adresa aktivity Kastanova 268,739 61 Trinec
telefon 558309111
e-mail simona.sztulova@seznam.cz
www stranky www.nemtr.cz
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Obcané se zrakovym
postizenim

KAFIRA o.s.

Soucasti sluzby Odborné socidlni poradenstvi je pfedevsim socidlné-pravni
poradenstvi, pracovné-pravni poradenstvi a poradenstvi v oblasti kompenzacnich
pomdicek, které zahrnuje pomoc v oblasti vybéru, ziskavani a doporucovani
kompenzacnich pomdacek, vcetné pljcovny drobnych kompenzacnich pomucek.

adresa sluzby N&adrazni 44, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 553653 623,777 574 358
e-mail info@kafira.cz
www stranky www.kafira.cz

SONS CR, oblastni odbo¢ka Ostrava
Nase sluzba je zaméfena na osoby se zrakovym postizenim a jejich blizké. Obsahem je
socialné-pravni poradenstvi, poradenstvi v oblasti drobnych kompenzacnich pomcek,
prednasky a konzultace pro verejnost. Provozujeme téZ puj¢ovnu kompenzacnich
pomdicek.
adresa sluzby Sadovd 5, 702 00 Ostrava - Moravské Ostrava
telefon 596 783 083, 776 305 022
e-mail ostrava-odbocka@sons.cz
www stranky www.sons-ostrava.cz

TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Sluzba je uréena osobam s tézkym zrakovym postizenim starsim 15-ti let. Zahrnuje
poradenstvi v oblasti socialné-pravni, drobnych kompenzac¢nich pomicek (véetné
jejich zapUjceni), kompenzacnich pomtcek na bazi PC, odstraniovani architektonickych
bariér, konzultace a pfedndasky pro laickou a odbornou vefejnost.

adresa sluzby Sadovd 5, 702 00 Ostrava - Moravské Ostrava

telefon 596 783 073,777 231122
e-mail posta@tyflocentrum-ova.cz
www stranky www.tyflocentrum-ova.cz



TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Sluzba je ur¢ena osobam s tézkym zrakovym postizenim starsim 15-ti let. Zahrnuje
doprovody pfi vyfizovani osobnich zélezitosti, predcitani a nacitani textovych
materidl, pomoc s vyplhovanim formulail, zapisem korespondence, roztfidénim
nakupu, pradla apod., prepis a tisk textu do Braillova pisma.

adresa sluzby Sadova 5, 702 00 Ostrava - Moravskd Ostrava

telefon 596 783 073,774 731 331
e-mail posta@tyflocentrum-ova.cz
www stranky www.tyflocentrum-ova.cz

Stiedisko rané péce SPRP Ostrava

Rana péce rodinam déti s postizenim zraku od narozeni do 4 let, rodindm déti
se zrakovym a kombinovanym postizenim od narozeni do 7 let. Stfedisko nabizi
predevsim terénni sluzby rané péce - konzultace v rodinach, ambulantni - stimulace
zraku, socidlni poradenstvi, plij¢ovani hrac¢ek, materiald, knih a speciadlnich pomacek,
zasilani zpravodaje Rolnicka, poskytuje prostor pro setkdvani rodin a pofada
rehabilita¢ni Kurzy pro rodiny - odborné a sebezkusenostni.

adresa sluzby Havlickovo ndbrezi 2728/38, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 596 112 473,777 234036
e-mail ostrava@ranapece.cz
www stranky http://ostrava.ranapece.cz

SONS CR, oblastni odboéka Ostrava
Sluzba zaméfuje svou pozornost zejména na zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostifedim a nabidku pravidelné aktiviza¢ni ¢innosti jako prevence
socialni izolace seniorl se zrakovym postizenim.
adresa sluzby Sadova 5, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 596 783 083, 776 305 022
e-mail ostrava-odbocka@sons.cz
www stranky www.sons-ostrava.cz



TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Sluzby jsou uréeny osobdm s tézkym zrakovym postizenim od 15-ti let, v pfipadé
vyuky obsluhy naro¢né kompenzacni pomucky od 10-ti let. Sluzby zahrnuji: vzdélavaci
aktivity - vyuka cizich jazykd, kurzy obsluhy nédro¢nych kompenzacnich pomucek,
prednasky a exkurze; klubové aktivity - klub uZivatelli PC, komentované kino, plavani;
spolecenské aktivity.

adresa sluzby Sadova 5,702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 596 783 073,777 231122
e-mail posta@tyflocentrum-ova.cz
www stranky www.tyflocentrum-ova.cz

KAFIRA o. s.

Soucasti sluzby Socialni rehabilitace je pfedevsim pomoc pfi uplatfiovani prava na praci
(prostfednictvim individudIni prace s uchazedi a zdjemci o zameéstnani, vyhledavanim
vhodnych pracovnich mist, poradenstvim pro zaméstnavatele apod.) a vychovné,
vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti (zejména pocitacové a jazykové vzdélavani, odborné
vzdélavani v oblasti prace s technicky naro¢nou kompenzacni pomuckou na bazi PC,
nebo skupinové zajmové aktivity).

adresa sluzby Nadrazni 44,702 00 Ostrava - Moravskd Ostrava

telefon 553653 623,777 574358
e-mail info@kafira.cz
www stranky www.kafira.cz

Terénni a ambulantni socialni rehabilitace nevidomych a slabozrakych

Tyfloservis, o.p.s. Ostrava
Tyfloservis napomaha pfi vybéru a ziskdvani vhodnych kompenzacnich
a rehabilitacnich pomUcek, zaskoluje v jejich obsluze. Nabizi rehabilitacni kurzy
prostorové orientace, nacviku sebeobsluhy, kurz ¢teni a psani Braillova bodového
pisma, kurz psani na kancelarském stroji a klavesnici pocitace, nacvik vlastnoruéniho
podpisu a rehabilitaci zraku. Tyfloservis se vénuje také poradenstvi tykajici se Uprav
prostredi a odstranovani architektonickych bariér.

adresa sluzby Sadova 5, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 596 783 227,608 572 354
e-mail ostrava@tyfloservis.cz
www stranky www.tyfloservis.cz



Obcané se sluchovym
postizenim

Socialni sluzby
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I Paj¢ovna kompenzaénich pomucek pro SP
Moravskoslezskd unie neslysicich
Sluzba nabizi pljcovani a zprostiedkovani prodeje kompenzacnich pomucek pro
obcany se sluchovym postizenim, poradenstvi v této oblasti, zajistuje servis sluchadel
odbornou firmou.

adresa sluzby Vitkovickd 3335, 702 00 Ostrava

telefon 595627239
e-mail pomucky@msun.cz
www stranky www.msun.cz

TLUMOCNICKE SLUZBY
I Moravskoslezska unie neslysicich
Tlumocnicka sluzba je poskytovana ambulantné i terénné a zajistuje tlumoceni
z i do znakového jazyka neslysicim pfi vyfizovani béznych zalezZitosti.
adresa sluzby Vitkovickd 3335, 702 00 Ostrava
e-mail msun@msun.cz
www stranky www.msun.cz
I Ostravsky spolek neslysicich pii SNN v CR
Sluzba poskytuje tlumoceni z i do znakového jazyka podle pozadavku klient(.
adresa sluzby Stfelni¢ni 8, 702 00 Ostrava
telefon 773699 266
e-mail info@znakovy-jazyk.cz
www stranky www.snncr.cz
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

I Moravskoslezska unie neslysicich
Sluzba nabizi obc¢anlm se sluchovym postizenim volnocasové aktivity, pofada vlastni
sportovni akce, soutéze a turnaje, pofada besedy se socialni, pravni a Iékafskou
tematikou. Organizuje vzdélavaci aktivity - kurzy znakového jazyka, kurzy pocitacové
techniky, kurzy odezirani pro ohluchlé aj.

adresa sluzby Vitkovicka 3335, 702 00 Ostrava

telefon 595627239
e-mail msun@msun.cz
www stranky www.msun.cz

RANA PECE

I Stiedisko rané péce Tamtam
Federace rodicii a prdtel sluchové postiZenych o.s.
Poskytovani terénni sluzby rané péce Tamtam, rodindm se sluchovym a kombinovanym
postizenim od narozeni nebo zjisténi postizeni do 7 let véku ditéte na izemi celé
Moravy. Sluzby jsou zaméreny ne celou rodinu ditéte a jsou poskytovany v jejich
pfirozeném prostiedi (v rodiné). Sluzba je urcena i rodinam déti s dudlnim postizenim
sluchu a zraku (hluchoslepotou). Sluzbu mohou vyuzivat i neslysici rodice déti raného
véku.

adresa sluzby Jungmanova 25, 779 00 Olomouc

telefon 739642677
e-mail ranapece@tamtam-olomouc.cz
www stranky www.tamtam-olomouc.cz

Ostatni aktivity
OSTATNI AKTIVITY

I Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR

Nabizi ob¢antdim se sluchovym postizenim specifické poradenstvi v otazkach
nedoslychavosti. Organizuje psycho-rehabilitacni a rekondi¢ni pobyty s vyukou
odezirani feci a dalsi volnocasové aktivity pro osoby se sluchovym postizenim.

I Zakladni organizace nedoslychavych Ostrava pfi SNN v CR
Aktivita nabizi ob¢aniim se sluchovym postizenim specifické poradenstvi v otazkach
nedoslychavosti. Organizuje psycho-rehabilaitacni a rekondi¢ni pobyty s vyukou
odezirani feci a dalsi volnocasové aktivity pro nedoslychavé a ohluchlé seniory.
adresa aktivity K. Pokorného 1299/31, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 591 138 054
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I Zakladni organizace nedoslychavych O - Poruba p¥i SNN v CR
Aktivita nabizi obc¢antm se sluchovym postizenim specifické poradenstvi v otazkach
nedoslychavosti. Organizuje psycho-rehabilaitacni a rekondi¢ni pobyty s vyukou
odezirani feci a dalsi volnocasové aktivity pro nedoslychavé a ohluchlé seniory.
adresa aktivity Hlavni 1020/61, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 739361 349

I Ostravsky spolek neslysicich p¥i SNN v CR
Aktivita organizuje kulturné vzdéldvaci akce, krouzky ru¢nich praci. Nejuspésné;jsi
aktivitou je pantomima neslysicich, zajemci se mohou naucit zéklady a techniku
pantomimy pro neslysici.

adresa aktivity Stfelni¢ni 8, 702 00 Ostrava

fax 595053 158
mobilni telefon pouze sms: 777 861 276
e-mail predseda.OSN@email.cz

I LORM
Aktivita poskytuje pomoc a sluzby hluchoslepym viech vékovych skupin, jejich
rodindm a blizkym; poskytuje individualni a skupinovou systematickou péci; porada
skupinové rehabilitacné-edukacni pobyty a kurzy, organizuje klubovou ¢innost,
kulturni aktivity.
adresa aktivity Husova 1431/9, 702 00 Ostrava
telefon 777 764 004
e-mail ostrava@lorm.cz
www stranky www.lorm.cz

SKOLSKA ZARIZENI

I Zakladni skola pro sluchové postizené, Ostrava - Poruba
Vychova a vzdélavani zakd se sluchovym postizenim skolniho véku podle $kolniho
vzdélavaciho programu, moznost ubytovani v internaté skoly, volnoc¢asové aktivity
a zajmova ¢innost.
adresa aktivity Spartakovcd 1153, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 595694 547, fax 595 694 546
e-mail special.skola@deaf-ostrava.cz, libor.suchon@deaf-ostrava.cz
www stranky www.deaf-ostrava.cz

I Mateiska skola pro sluchové postizené, Ostrava - Poruba

Vychova a vzdélavani postizenych déti v pfedskolnim véku s denni dochazkou
a tydennim internatnim pobytem, specialni péce logopedickd a surdopedicka,
ozdravné tydenni pobyty déti na horach, poradenstvi a podpora rodica.

adresa aktivity Spartakovcd 1153, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 595 694 545, fax 595 694 546
e-mail materska.skola@deaf-ostrava.cz
www stranky www.deaf-ostrava.cz
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I Specialni pedagogické centrum pro sluchové postizené déti a mladez
Nabizi odborné konzultace pfi vychové a vzdéldvani osob se sluchovym postizeni
(neomezeno vékem), orientacni diagnostika, nacvik k foniatrickému vysetieni,
specialné pedagogické vysetieni a psychologicka diagnostika a péce, psychoterapie
a psychorehabilitace rodin, logopedie, poradenstvi a péce pro Zadatele o kochlearni
implantat aj.
adresa aktivity Spartakovctd 1153, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 595 694 542, fax 595 694 546
e-mail jarmila.konecna@deaf-ostrava.cz
www stranky www.deaf-ostrava.cz

SERVIS SLUCHADEL

I Audionika s.r.o, provozovna UCHO
Servis sluchadel v Ostravé je zajistén ve stiedisku Moravskoslezské unie neslysicich
Ostrava zpravidla kazdych 14 dnt a to ve ¢tvrtek od 9:00 do 14:00 hodin.
NUTNE PREDCHOZ[ OBJEDNANI.
adresa aktivity Stfedisko MSUN Ostrava, Vitkovicka 3335, 702 00 Ostrava
telefon pro objednani 595 627 239
www stranky www.audionika.cz



Obcané s mentalnim,
télesnym a kombinovanym
postizenim

Socialni sluzby
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I Projekt VYZVA - sluzba RODINNY PRUVODCE
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
RODINNY PRUVODCE poskytuje odborné socialni poradenstvi a podporu pfi feseni
obtizné Zivotni situace osobé se zdravotnim postizenim do 35 let a jeji rodiné.
RODINNY PRUVODCE poskytuje poradenstvi v oblasti, socialni, gkolstvi, prava,
zdravotnictvi, fyzioterapie, podporu pfi prosazovani prav, opravnénych zajma a pfi
obstardvani osobnich zaleZitosti, pomaha pfi orientaci v tézké Zivotni situaci, nabizi
puUjcovnu kompenzacnich, rehabilitacnich a didaktickych pomtcek a podporuje
vzdélavani a seberealizaci pecujicich osob.

adresa sluzby Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabieh

telefon 552 301406, 775 244 297
e-mail pruvodce@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Poradna pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.s.
Poskytujeme odbornou poradenskou pomoc a podporu osobdm, které se ocitly
Vv nepfiznivé socialni situaci z divodu zdravotniho postizeni nebo véku, a tim za aktivni
Ucasti uzivatell pfispivat k feseni situace. Sluzba je poskytovana bezplatné. Nabizime
zapUjc¢eni kompenzacnich pomucek. Poskytujeme poradenstvi v oblastech: statni
socialni podpory, socialni péce, socialnich sluzeb, invalidnich dichod, davek hmotné
nouze, zaméstnavani osob se ZP, kompenzacnich pomicek, apod.

adresa sluzby Bieblova 3/2922, 702 00 Ostrava

telefon 596115318
e-mail czp.ostrava@czp-msk.cz
www stranky www.czp-msk.cz
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I Poradna sv. Alexandra
Charita sv. Alexandra
Poskytovani bezplatného odborného socialné-pravniho poradenstvi osobam se
zdravotnim znevyhodnénim, osobam s dusevnim onemocnénim, osobam jim blizkym
a osobam s psychickymi obtizemi.

adresa sluzby Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 596 611 207,731 625 840
e-mail sop.alexandr@caritas.cz
www stranky www.charita-sv-alexandra.cz
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I Poradna NRZP CR
Ndrodni rada osob se zdravotnim postizenim CR
Pomoc pfi feSeni obtiznych situaci zdravotné postizenych osob. Obhajoba, prosazovani
a napliiovéni prav, zajmu a potieb osob se zdravotnim postizenim. Odborné
poradenstvi v rdmci zakona ¢. 108/2006 Sb.,o0 socidlnich sluzbach.
adresa sluzby Ostrcilova 2691/4, 702 00 Ostrava
telefon 596 110 292,736 751 206
e-mail poradnaostrava@nrzp.cz
www stranky www.nrzp.cz

I Centrum pro socialni poradenstvi a vzdélavani
Svaz télesné postizenych v CR, o.s., krajskd organizace
Poskytujeme zakladni i odborné socidlni poradenstvi pro osoby s kombinovanym,
télesnym a zdravotnim postizenim a pro seniory.

adresa sluzby Ostrcilova 2691/4, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 599444 023,721 907 609
e-mail stpvcr@c-box.cz
www stranky www.svaztp-msk.cz

OSOBNI ASISTENCE

I Poskytovani sluzeb osobni asistentce
Agentura Slunce, o.p.s.
Sluzba urcena dospélym osobam se zdravotnim postizenim a seniorlim se snizenou
sobéstacnosti v jejich pfirozeném prostiedi.

adresa sluzby P.Lumumby 2608/66, 700 30 Ostrava-Zabieh

telefon 596 916 050, 604 600 029
e-mail agenturaslunce@seznam.cz
www stranky www.agenturaslunce.cz



I Projekt VYZVA - sluzba OASA
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Sluzba OASA poskytuje osobni asistenci détem a mladym lidem do 30 let se
zdravotnim postizenim jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Snazi se jim umoznit vést plnohodnotny zpUsob Zivota a jejich setrvani v pfirozeném
domacim prostiedi, studium, provozovani konickU a zalib.
Osobni asistent pomaha uzivateli sluzby pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni
osobu, pfi podavani stravy a pfi cestovani a snazi se minimalizovat jeho znevyhodnéni,
které vyplyva ze zdravotniho postizeni.

adresa sluzby Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabreh

telefon 552301 407,775 644 245
e-mail oasa@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Osobni asistence Ostravsko

Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.s.

Sluzba nabizi individudlni pomoc osobdam se zdravotnim postizenim a seniordm pfi
prekonavani jejich neptiznivé socidlni situace zpisobené zménou zdravotniho stavu

nebo vysokym vékem, a to prostifednictvim sluzeb kvalifikovaného osobniho asistenta.

Sluzba je ur¢ena osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu vysokého véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Osobni asistence je ur¢ena osobam od 6 let.
adresa sluzby Bieblova 3/2922, 702 00 Ostrava
telefon 596115318
e-mail czp.ostrava@czp-msk.cz
www stranky www.czp-msk.cz

I Podané ruce, o.s.-Projekt OsA
Sluzba poskytuje osobni asistenci osobam se zdravotnim postizenim
a seniortim,dopomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu, pomoc pfi
uplatnovani prav a opravnénych zajma klienta. Doprovody vsude tam, kam klient
potrebuje.

adresa sluzby 1. Maje 11, 709 00 Ostrava-Maridnské Hory

telefon 595693 628,777 011 934
e-mail osa.ostrava@podaneruce.eu
www stranky www.podaneruce.eu
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PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

I Ctyflistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Terénni sluzba poskytovana osobam s mentalnim postizenim ve véku od 18 do 80
let. Je poskytovana osobdm, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho
postizeni nebo chronického onemocnéni.

adresa sluzby Hladnovska 757/119a, 712 00 Ostrava - Muglinov

telefon 596 223233
e-mail usppsb@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz

ODLEHCOVACI SLUZBY

I Projekt VYZVA - sluzba RESPIT
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Sluzba RESPIT poskytuje terénni odleh¢ovaci sluzbu osobam, které pecuji o dité nebo
mladého ¢lovéka od 1 roku do 35 let se zdravotnim postizenim, a tim podporuje
odpocinek a seberealizaci pecujicich.
RESPIT podporuje u déti a mladych lidi se zdravotnim postizenim takovy zpusob Zivota,
ktery je srovnatelny se Zivotem jejich vrstevnik(.

adresa sluzby Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabieh

telefon 552301 405, 774 244 259
e-mail respit@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Odlehcovaci pobytova sluzba
Statutdrni mésto Ostrava, Méstsky obvod Slezskd Ostrava
Odlehcovaci pobytova sluzba je uréena seniordim a dospélym zdravotné postizenym
obcanlim, ktefi z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni
nemohou zUstat sami ve svém domacim prostredi bez pomoci jiné fyzické osoby
i za predpokladu zajisténi pecovatelské sluzby (obc¢ané propusténi z nemocnic¢niho
zafizeni, lé¢ebny dlouhodobé nemocnych, ¢ekatelé na umisténi v domové pro
seniory atd.). Odlehcovaci pobytova sluzba se poskytuje na oddéleni socialnich llizek
v DPS Hladnovska 119, O.Muglinov 24 hodin denné v ramci nepfetrzitého provozu.
Sluzbu je mozné sjednat maximalné na dobu 3 kalendafnich mésicd. Pfednostné je
urcena ob¢anlim méstského obvodu Slezska Ostrava. V piipadé volné kapacity je
dostupna rovnéz seniorlim a zdravotné postizenym obc¢antm jinych obci v rdmci
Moravskoslezského kraje.
adresa sluzby DPS Hladnovska 119, 712 00 Ostrava - Muglinov
telefon socidlni pracovnik 596 613 711, vedouci oddéleni 596 245 502
mobilni telefon socialni pracovnik 725 567 936, vedouci oddéleni 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, kkotova@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz



I DGm zvlastniho urceni s pecovatelskou sluzbou
Statutdrni mésto Ostrava, méstsky obvod Moravskd Ostrava a Pfivoz
Poskytovani potfebné pomoci lidem, ktefi pecuji o zdravotné postizené rodinné
pfislusniky ¢i znamé. Docasnym prevzetim péce o tyto osoby jim chceme umoznit
nezbytny odpocinek nebo poskytnout ¢as k feSeni osobnich zéleZitosti (dovoleng,
lazerisky pobyt, hospitalizace v nemocnici atd.).

adresa sluzby Ostrcilova 4, 702 00 Ostrava

telefon 599 443 253
e-mail klarova@moap.ostrava.cz
www stranky www.moap.cz
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I Centrum dennich sluzeb Zijeme - Odlehéovaci sluzby
Spolecnost pro podporu lidi s mentdlnim postizenim v CR, o.s. Okresni organizace Ostrava
Odleh¢ovaci sluzby — ambulantni, terénni ¢&i pobytové, maji nékolik hlavnich
cilG. V prvé radé probihaji za tcelem odlehceni rodinam a lidem s postizenim.
Jsou napomocni zejména pii necekanych, dlilezitych zivotnich situacich, jako
je napt.: hospitalizace rodicu ¢i zakonnych zastupcd, priprava k samostatnému
Zivotu v novém prostiedi mimo rodinu (s podporou osobnich asistent() a pro
uskute¢néni individualnich specifickych zajma.

adresa sluzby Plk.Rajmunda Prchaly 200/67, 708 00 Ostrava

telefon 596 632 570, 773 659 525,775 789 525
e-mail spmp.ostrava@seznam.cz
www stranky www.spmpostrava.estranky.cz

CENTRA DENNICH SLUZEB

I Centrum dennich sluzeb Zijeme
Spolecnost pro podporu lidi s mentdlnim postizenim v CR, o.s. Okresni organizace Ostrava
CDS je ur¢eno pro lidi v nepfiznivé zZivotni situaci, u kterych je cilem pomoc
a podpora pfi ziskavani potiebnych védomosti, dovednosti a navykd, vedoucich
k za¢lenéni zdravotné postizenych do spolec¢nosti. Zakladnim prvkem projektu CDS
je maximalizovat samostatnost pfi béznych dennich Ukonech, zvysit tak sobéstaénost
a zprostredkovani styku s béznou populaci (zapojenim do spolecenskych a sportovnich
aktivit). Cilem ¢innosti Centra dennich sluzeb je vhodnou motivaci, skupinovou
a individudlni podporou zvysit sebevédomi lidi s mentalnim postizenim, jejich
nezavislost a spokojenost v bézném zivoté.
adresa sluzby Plk.Rajmunda Prchaly 200/67, 708 00 Ostrava
telefon 596 632 570,773 659 525
e-mail spmp.ostrava@seznam.cz
www stranky www.spmpostrava.estranky.cz



£
>
=
wv
9
U
S
E
=
©
s
c
(7
£
wv
‘v
f=
[}
)
Qo
o

£
[=
(7]
>N
e
w
o
o
£
Y
(=
©
>
(]
£
e
£
o
£
(]

I Charitni diim sv. Alzbéty-Denni centrum pro seniory
Charita Ostrava
Poskytujeme pobytové sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
ktefi si nejsou schopni zajistit si sami své potreby v domacim prostfedi a potfebuji
nepfetrzitou péci.

adresa sluzby Zelena 2514/73, 709 00 Ostrava-Marianské Hory

telefon 599526912
e-mail cho.alzbeta.zelena@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Centrum dennich sluzeb
Prapos
Hlavnim poslanim sluzby je vytvareni, podpora a rozvoj viech oblasti, potfebnych pro
zvyseni urovné socidlnich a komunikacénich dovednosti, potfebnych pro zvyseni urovné
sebehodnoceni a maximalni mozné miry samostatnosti. Kapacita zafizeni je 15 klientd.

adresa sluzby Pavlovova 1625/65, 700 30 Ostrava-Zabreh

telefon 732137819
e-mail kantpa@centrum.cz
www stranky www.prapos.webnode.cz

DENNI STACIONARE

I Stacionaf Trebovice
CtyFlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Ambulantni sluZzba poskytovana osobdm s lehkym az tézkym mentalnim postizenim
i v kombinaci s télesnym a smyslovym postizenim ve véku od 11 do 45 let.

adresa sluzby 5. kvétna 5376/1, 722 00 Ostrava - Trebovice

telefon 596 223272
e-mail vedoucist@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz

I MIKASA denni stacionaf pro déti a mladez s kombinovanym postizenim
MIKASA o.s.
MIKASA denni stacionaf poskytuje ambulantni socidlni sluzby (sluzby denniho
stacionare) détem a mladym lidem od 16 do 26 let s kombinovanym postizenim
(stfedné tézkym a tézkym mentélnim postizenim a vice vadami). Nabizime predevsim
vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti; socidlné terapeutické ¢innosti; pomoc pfi
zvladani béznych ukonl péce; pomoc pii pouziti WC; poskytnuti stravy; atd.

adresa sluzby Cujkovova 40a, 700 30 Ostrava - Zabfeh

telefon 774498 956
e-mail info@mikasa-detem.cz, predseda@mikasa-detem.cz
www stranky www.mikasa-detem.cz



I SPR - denni stacionar
Stredisko pracovni rehabilitace
Denni stacionaf je uréen pro lidi s mentalnim postizenim, u kterych je cilem pomoc
a podpora pfi ziskavani potiebnych védomosti, dovednosti a navykd, vedoucich
k jejich za¢lenéni do spolec¢nosti. Poslanim SPR - DS je dat pfileZitost lidem s MP
k jejich seberealizaci. Dlraz je kladen na nacvik samostatného zpUsobu Zivota, zajisténi
a naplnéni fyzickych, psychickych a socidlnich potteb klient(. Vybér a realizace aktivit,
které napomahaji celkovému osobnimu rdstu, probiha s ohledem na stupen postizeni,
na absenci spolecenskych a pracovnich navyki a celkové mentalni urovni.

adresa sluzby Ludvika Podésté 1874/4, 708 00 Ostrava - Poruba

telefon 596 954 580,596 911 752,777 213 297
e-mail spr@sprostrava.cz
www stranky www.sprostrava.estranky.cz

TYDENNI STACIONARE

I Stacionai Trebovice
CtyFlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Pobytova sluzba poskytovana osobam s lehkym az téZzkym mentalnim postizenim
i v kombinaci s télesnym a smyslovym postizenim ve véku od 15 do 40 let.

adresa sluzby 5. kvétna 5376/1, 722 00 Ostrava - Trebovice

telefon 596 223272
e-mail vedoucist@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz

DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

I Domov Barevny svét
CtyFlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Pobytova sluzba poskytovana osobdm s mentélnim postiZzenim i v kombinaci
s télesnym a smyslovym postizenim ve véku od 15 do 64 let.

adresa sluzby Hladnovska 751/119, 712 00 Ostrava - Muglinov

telefon 596 223 223
e-mail vedoucidbs@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz

I Domov na Lisc¢iné
CtyFlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Pobytova sluzba poskytovana osobdm se stredné tézkym a tézkym mentalnim
postizenim i v kombinaci s télesnym a smyslovym postizenim ve véku od 40 let.

adresa sluzby Na Lis¢iné 342/10, 711 00 Ostrava - HruSov

telefon 596 223 280
e-mail vedoucidl@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz
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I Domov Beruska
CtyFlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Pobytova sluzba poskytovana détem od 3 do 15 let se stredné tézkym az hlubokym
mentdalnim postizenim i v kombinaci s télesnym a smyslovym postizenim.

adresa sluzby Jandova 3023/4, 700 30 Ostrava - Zabfeh

telefon 596 223 251
e-mail vedoucidb@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz

CHRANENE BYDLENI

I ARCHA Ostrava, chranéné bydleni
Slezskd diakonie
Pobytova sluzba poskytovana dospélym osobam s lehkym az stfedné tézkym
mentalnim postizenim, kterd umoziuje v nejvyssi mozné mife témto osobam vést
a rozvijet bézny zpUsob zivota.

adresa sluzby Ke Kameniné 178/17,711 00 Ostrava - HruSov

telefon 596 240906, 731 670 763
e-mail archa.ostrava@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

RANA PECE

I Rana péce SALOME
Slezskd diakonie
Rana péce SALOME provazi a podporuje v domacim prostredi rodiny s détmi
ve véku od narozeni do 7 let, které maji rizika raného udobi (nizkd porodni hmotnost,
komplikace béhem porodu..), zdravotni postizeni, nebo se rodi¢im jejich vyvoj nezda
byt v poradku. Prostfednictvim odborného plsobeni pomahame zlepsit dovednosti
déti, rodicim poskytujeme odborné informace a podporujeme tak jejich samostatnost
pfi vychové ditéte a zacleriovani do bézného spole¢enského zivota.

adresa sluzby Nerudova 1156, 735 81 Bohumin

telefon 731629617,734350010
e-mail rp.salome@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Stredisko rané péce SPRP Ostrava
Rana péce rodinam déti s postizenim zraku od narozeni do 4 let, rodindm déti
se zrakovym a kombinovanym postizenim od narozeni do 7 let. Stfedisko nabizi
predevsim terénni sluzby rané péce - konzultace v rodindch, ambulantni - stimulace
zraku, socidlni poradenstvi, plijcovani hracek, material{, knih a specialnich pomacek,
zasilani zpravodaje Rolnicka, poskytuje prostor pro setkdvani rodin a pofada
rehabilitacni Kurzy pro rodiny - odborné a sebezkusenostni.

adresa sluzby Havli¢ckovo nébiezi 2728/38, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 596 112 473,777 234036
e-mail ostrava@ranapece.cz
www stranky http://ostrava.ranapece.cz

|52 |



SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

I Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.s.
Poslanim sluzby je podpora rozvijeni individualnich schopnosti a dovednosti osob
se zdravotnim postizenim, vedouci k za¢lenéni do spole¢nosti, zejména na trh prace.
Sluzby jsou uréeny pro osoby se zdravotnim postizenim ve véku 15 az 64 let.

adresa sluzby Bieblova 3/2922, 702 00 Ostrava

telefon 596 115318
e-mail czp.ostrava@czp-msk.cz
www stranky www.czp-msk.cz

I Projekt VYZVA - sluzba BRANA - integraéni klub
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Integra¢ni klub BRANA nabizi aktivity détem a mladym lidem od 7 do 35 let se
zdravotnim postizenim a podporuje jejich integraci mezi vrstevniky.
BRANA porada pravidelna setkani v klubu pro déti (7 — 15 let), pravidelna setkani
v klubu pro mladé (15 - 35 let), setkdvani dospélych od 20 let, jednodenni vylety,
vikendové a nékolikadenni integra¢ni pobyty, krouzek keramiky, sportovni krouzek hry
boccia, Ucast na turnajich . a Il. ligy hry boccia a letni soustfedéni boccii.

adresa sluzby Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabieh

telefon 552301408, 774 244 081
e-mail brana@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Socialné aktivizacni sluzby - Klub Stonozka Ostrava
Asociace rodic(i a prdtel zdravotné postizenych déti v CR,o.s. klub Stonozka Ostrava
Volnocasové aktivity, pobytové akce, vikendové akce, letni, zimni tabory, zahranic¢ni
pobyty.

adresa sluzby Mitusova 4, 700 30 Ostrava - Hrabuvka

telefon 596 729 587,777 754 571
e-mail cit@stonozkaostrava.cz
www stranky www.stonozkaostrava.cz

SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

I Centrum pracovni ¢innosti
Ctyrlistek-centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o.
Ambulantni sluzba pro osoby s lehkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim
i v kombinaci s télesnym a smyslovym postizenim ve véku od 18 do 64 let.

adresa sluzby Holvekova 611/38b, 718 00 Ostrava - Kuncicky

telefon 596 237 144
e-mail uspchd@uspostrava.cz
www stranky www.uspostrava.cz
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I KROKY
PRAPOS
Organizace PRAPOS je registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb jiz od roku
2008.V letosnim roce jsme pod nazvem KROKY otevieli nové stredisko, socidlné
terapeutickou dilnu na ulici Zborovska, v centru Ostravy. Sluzby pro klienty jsou
poskytovany zdarma, provozni doba je od 7,00-15,30 hod. Dilna poskytuje svym
klientdm rozmanitou ¢innost od pleteni kosikd, vyrobu svicek, mydel az po tkani
kobereck a jinou rukodélnou praci.

adresa sluzby Zborovska 22,702 00 Moravskd Ostrava

telefon 732137819
e-mail prapos.os@email.cz
www stranky www.prapos.webnode.cz

I Klub Stonozka Ostrava
Asociace rodicii a prdtel zdravotné postizenych détiv CR, o.s.
Pracovni ¢innosti na zvy$eni moznosti uplatnéni na trhu prace pro mladez od 16 let,
bez vékového omezeni. Keramicka dilna, dfevodilna, vefejné prospésné prace.

adresa sluzby Mitusova 4, 700 30 Ostrava - Hrablvka

telefon 596 729 587,777 754 570-1
e-mail cit@stonozkaostrava.cz
www stranky www.stonozkaostrava.cz

Ostatni aktivity

ZAMESTNAVANI

I TARGET - Podporované zaméstnavani
Charita sv. Alexandra
Vyrovnavani pfilezitosti pracovniho uplatnéni lidi, ktefi v dlisledku zdravotniho
postizeni maji ztizeny pfistup na otevieny trh prace, a tak mohou byt nebo jsou
omezeni ve svém spole¢enském uplatnéni.V rdmci podporovaného zaméstndvani je
poskytovana podpora rovnéz zaméstnavatelim uzivatell sluzby.
adresa aktivity Jeremenkova 8,703 00 Ostrava Vitkovice
telefon 596 611 208, 734 435 326,731 534 049
e-mail pz.alexandr@caritas.cz
www stranky www.charita-sv-alexandra.cz

I Urad prace v Ostravé
adresa 30.dubna 3130/2¢, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
telefon 950143511
e-mail posta@ot.mpsv.cz
www stranky www.portal.mpsv.cz

s



I Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v pradelenském provozu
VIZ CENTRUM o.s.
Nabizime zaméstnani handicapovanym osobam v pradelenském provozu.
adresa aktivity Z.Bara 8/250, 700 30 Ostrava-Dubina
telefon 724360 565
e-mail viz-centrum@seznam.cz

DOPRAVA

I ALDIO alternativni doprava imobilnich osob
Ostravskd organizace vozickdri
Doprava variabilnim uzitkovym vozidlem Ford Tranzit LW 350, specialné upravenym
pro pfepravu az Sesti vozickarl. Organizace poskytuje poradenstvi tykajici se Uprav
prostiedi a odstranovani bariér.
adresa aktivity Horymirova 121, 708 00 Ostrava-Zabieh
telefon 596 786 353
e-mail oov@seznam.cz
www stranky www.vozickari-ostrava.cz

I Dopravni asistence
VIZ CENTRUM o.s.
Poskytujeme alternativni dopravu imobilnich osob véetné handicapovanych déti.
adresa aktivity Z.Bara 8/250, 700 30 Ostrava-Dubina
telefon 724360 565
e-mail viz-centrum@seznam.cz

VOLNY CAS

I Volnocasové a sportovni aktivity
ABAK-pocitadlo o.s.
Moznost zapojeni v aplikovanych sportovnich aktivitach zejména pro osoby s télesnym
a smyslovym postizenim (florbal na voziku, boccia)
adresa aktivity 17.listopadu 1123, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 909 215, 606 386 563
e-mail renna@centrum.cz
www stranky www.skolspec.cz

I Vyuka plavani a aplikované pohybové aktivity pro osoby se zdravotnim postizenim
SK KONTAKT OSTRAVA
Zajistujeme vyuku rehabilita¢niho i sportovniho charakteru pro osoby se vsemi typy
zdravotniho postiZzeni s akcentem na kvalitu vyuky a naslednou sobéstacnosti pfi plava-
ni. Dale poradime s jinymi netradi¢nimi aktivitami - monoski, lezeni na umélé sténé ¢i
skale, lanové aktivity, vodactvim apod.
adresa aktivity Elektrarenska 5707/10, 721 00 Ostrava - Svinov
telefon 725258433
e-mail petr.musalek@seznam.cz
www stranky www.kontakt-ostrava.cz
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I Poradenstvi Bez bariér
Odstranéni architektonickych bariér, tykajici se individudlnich Uprav pfirozeného
prostiedi tézce télesné postizenych, navrhy individudiniho feSeni architektonickych
a stavebnich bezbariérovych Uprav, vytipovani vhodné a dostupné technologie
(schodistova plosina, najezd, vytah...), nizkopodlazni dopravni prostfedky pro MHD
a navazujicich bezbariérovych tras, ze Zivota na ortopedickém voziku, kontakty
a na jiné formy pomoci, poradenstvi o kompenzacnich a rehabilitacnich pomackach.
adresa aktivity Ostrava
telefon 596 914 660
e-mail poradnaoov@seznam.cz
www stranky http://bariery.xf.cz/

I Klubovna pro déti s poruchou autistického spektra
RAINMAN - sdruzeni rodicti a prdtel déti s autismem
Klubovna se kond vzdy 2. patek v mésici - mimo hlavni $kolni prézdniny od 16.00
do 19.00 v zapUjcenych prostorach Centra pro rodinu a socidlni péci. Jedna se o setkani
rodicd déti s autismem, kde mohou 2 - 3 hodiny vécné debatovat s ostatnimi, aniz
by museli hlidat a pobihat za svymi ratolestmi. Dale nepravidelné jezdime spole¢né
na bazén do Fry Relax Centra ve Frycovicich.
adresa aktivity Syllabova 19, 703 00 Ostrava - Zabieh
telefon 608 333471
e-mail kuca.rainman@seznam.cz
www stranky www. rain-man.cz

I Integracni aktivity pro skupiny ob¢anii se zdravotnim postiZzenim
Svaz télesné postizenych v Ceské republice, méstskd organizace Ostrava
adresa aktivity Ostrcilova 4, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
telefon 596 955 063
e-mail klepek@c-box.cz
www stranky www.svaztp-msk.cz

ZDRAVOTNICTVI

I Détské centrum Domecek, p.o.
Poskytovani komplexni |é¢ebné preventivni, psychologicko-vychovné a socidlni péce
kratkodobého a dlouhodobého charakteru.
adresa aktivity Jedlickova 5, 700 44, Ostrava-Zabreh
telefon 595 705 301
e-mail detsky.domov@ddpd3.cz
www stranky www.ddpd3.cz

I Détsky rehabilitacni stacionar
Méstskd nemocnice Ostrava p.o.
Komplexni rehabilita¢ni terapie pro déti pfedskolniho véku s DMO, kombinovanymi
vadami, apod. formou denniho pobytu véetné pedagogické péce pro déti od 3 let.
adresa aktivity Ukrajinska 1534, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 965 645, 596 965 643
e-mail jana.robenkova@mnof.cz, darja.waczynska@mnof.cz
www stranky www.mnof.cz/drs

| s |



SKOLSTVI

I ZS specialni Diakonie CCE Ostrava
adresa U Cementarny 23, 703 00 Ostrava - Vitkovice
telefon 595782267
e-mail i.savkova@specialniskola.eu
www stranky www.specialniskola.eu
I MS logopedicka, Ostrava - Poruba, Na Robinsonce 1646, p.o.
adresa Na Robinsonce 1646, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 739343 437
e-mail info@robinsonka.cz
www stranky www.robinsonka.cz
I MS logopedicka, Ostrava-Poruba, U Skolky 1621,p.o.
adresa U Skolky 1621, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 953 233,596 953 234
e-mail MsLogoliptan@seznam.cz
I ZS, Ostrava-Privoz, Ibsenova 36, p.o.
adresa Ibsenova 36, 702 00 Ostrava - Pfivoz
telefon 596 623 172
e-mail sk_ibsenova@cbox.cz, otzipka@zs-ibsenova.cz
www stranky www.zs-ibsenova.cz
I ZS, Ostrava-Zabreh, Kpt. Vajdy 1a,p.o.
adresa Kpt. Vajdy 1a, 700 30 Ostrava - Zabieh
telefon 596 746 805
e-mail specskola@quick.cz
www stranky www.zskptvajdy.cz
I ZS, Ostrava-Hrabtvka, U Haldy 66/1586, p.o.
adresa U Haldy 66/1586, 700 30 Ostrava-Hrablvka
telefon 595782380
e-mail sk_uhaldy@volny.cz, d.hankova@volny.cz
www stranky www.skolauhaldy.blog.cz
I ZS, Ostrava-Marianské Hory, Karasova 6, p.o.
adresa Karasova 6, 709 00 Ostrava-Marianské Hory
telefon 596 622 460
e-mail reditelka@zskarasova.cz, ekonomka@zskarasova.cz
www stranky www.zskarasova.cz
I ZS, Ostrava-Poruba, Ckalovova 942, p.o.
adresa Ckalovova 942, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 925473
e-mail zs.ckalovova@gmail.com
www stranky zsckalovova.kyklop.cz
I ZS, Ostrava-Slezska Ostrava, Na Viziné 28, p.o.
adresa Na Viziné 28, 710 00 Ostrava-Slezska Ostrava
telefon 596248 457
e-mail ekonom@zsvizina.cz, skola@zsvizina.cz
www stranky www.zsvizina.cz
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I ZS, Ostrava-Slezska Ostrava, Tésinska 98, p.o.
adresa Tésinska 98, 710 00 Ostrava-Slezska Ostrava
telefon 596 237 681
e-mail ps-jeseninova@volny.cz
www stranky www.specskoly.com
I ZS a MS, Ostrava-Poruba, Ukrajinska 19, p.o.
adresa Ukrajinska 19, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 965 646
e-mail tpukraj@sendme.cz
www stranky www.specialniskola.cz
I ZS p¥i zdravotnickém zafizeni a MS pf¥i zdravotnickém zafizeni, Klimkovice, p.o.
adresa Hylov 24, 742 84 Klimkovice
telefon 556422 581
e-mail zsams@skola-jsk.cz, reditel@skola-jsk.cz
www stranky www.skola-jsk.cz
I ZS pro sluchové postizené a MS pro sluchové postizené, Ostrava-Poruba, p.o.
adresa Spartakovcl 1153, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596937816
e-mail special.skola@deaf-ostrava.cz
www stranky www.deaf-ostrava.cz
I Soukroma ZS a MS, s.r.o.
adresa Volgogradska 2/2633, 700 30 Ostrava - Zabieh
telefon 596 751 699
e-mail schools@volgogradska.cz
www stranky www.volgogradska.cz
I Soukroma ZS specialni pro zaky s vice vadami, Ostrava, s.r.o.
adresa Zelezarenska 5, 709 00 Ostrava - Marianské Hory
telefon 596 621 283,731 729 668
e-mail dmazakova@quick.cz
www stranky www.skoly.unas.cz
I ZS pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebamis.r. o.
adresa Aviatikd 462, 700 30 Ostrava - Hrabtvka
telefon 596 735470
e-mail r.machac@zs-klokanek.cz, tadamovska@zs-klokanek.cz
www stranky www.zs-klokanek.cz
I Z$, Ostrava - Vyskovice, s.r.o.
adresa 29.dubna 33/259, 700 30 Ostrava - Vyskovice
telefon 596728 121
e-mail pohodova_skola@volny.cz, pohodovaskola@seznam.cz
www stranky www.pohodovaskola.wz.cz
I MS, Ostrava-Poruba, Cs. exilu 670, p.o.
adresa Cs. exilu 670/18, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 910209
e-mail ms.ostrava.cs.exilu@seznam.cz
www stranky www.skolkaexilu.cz
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I ZS, Ostrava-Poruba, Ukrajinska 1533, p.o.
adresa Ukrajinska 1533, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 965 640
e-mail zs@zsukrajinska.cz
www stranky www.zsukrajinska.cz
I SS prof. Zdenika Matéjcka, Ostrava-Poruba, 17. listopadu 1123, p.o.
adresa 17.listopadu 1123/70, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596909 111, 596 909 302
e-mail skolspec@sos.eridan.cz
www stranky www.skolspec.cz

I Specialné pedagogicka centra

Skolska poradenska zatizeni zajistuji pro déti, zaky, studenty a jejich zakonné zastupce,
pro skoly a $kolska zafizeni informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou
¢innost, poskytuji odborné specidlné-pedagogické a pedagogicko-psychologické
sluzby, preventivné vychovnou péci a napomahaiji pfi volbé vhodného vzdélavani
déti, z4k( nebo student( a pfipravé na budouci povolani. Skolska poradenska zafizeni
spolupracuji s orgdny sociélné-pravni ochrany déti a orgdny péce o mladez a rodinu,
zdravotnickymi zafizenimi, pfipadné s dalsimi organy a institucemi.

Il Specialné pedagogické centrum - zrakové postizeni
adresa Havlickova 1/520, 746 01 Opava
telefon 553627 004

I Specialné pedagogické centrum - sluchové postizeni
adresa Spartakovcl 1153, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596937818

I Specialné pedagogické centrum - mentalni postizeni
adresa Tésinska 98, 710 00 Slezskd Ostrava
telefon 596 238 036

I Specialné pedagogické centrum - poruchy autistického spektra a vady reci
adresa Kpt.Vajdy 1a, 700 30 Ostrava-Zabreh
telefon 596768 131

I Specialné pedagogické centrum - télesné postizeni
adresa Halkova 927, 738 02 Frydek-Mistek
telefon 558 438 644
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Obcané s civiliza¢nim
onemocnenim

I Skupina Mladych s Epilepsii (SME) Ostrava
Obcanské sdruzeni EPI-RODINA
Epilepsie je neurologické onemocnéni, které se mUze projevovat neocekavané
pfichdzejicimi zachvaty, spojenymi s poruchou ¢i ztrdtou védomi, coz predstavuje
zasadni komplikaci v kazdodennim zivoté. Skupina Mladych s Epilepsii (fungujici
pod obc¢anskym sdruzenim EPI-RODINA) a jeji regionalni pobocky se snazi
predchazet socidlnim dopaddm epilepsie a usiluji o integraci mladych lidi s epilepsii
do spolecnosti. Nabizi prostor pro seznamovani a setkavani se s jejich vrstevniky a také
alternativy pro bezpecné a efektivni traveni volného casu, které by pro né jinak bylo
bariérové nebo rizikové, napf. cvi¢eni tai-chi, vodacky vycvik, lezeni po umélé sténé,
pobyt v solné jeskyni, bowling, minigolf, navstévy koncertd, kulturnich akci a dalsi
volnocasové aktivity.

adresa Antonin Liska, Klinika détské Neurologie FNO,

tf. 17.listopadu 1790, 708 52 Ostrava Poruba
telefon 597 373518,777 873334
e-mail tonda.liska@seznam.cz
www stranky www.er-sme.cz

I Klub ,E"” Ostrava
Spolecnost E/Czech Epilepsy Association, o.s.
Epilepsie oznacuje komplex onemocnéni mozku, doprovazeny opakovanym
vyskytem zachvatd, které mohou nabyvat rdznych podob (od mravenceni koncetin,
zahledy a vypadky paméti az po ztratu védomi s kie¢emi). Spole¢nost,E” je jedinou
profesionalni socidlné zamétenou organizaci v Ceské republice na podporu lidi
s epilepsii. Kromé odborného socialné-zdravotniho poradenstvi nabizi jeji regionaini
pobocky svym ¢lendim socidlné aktivizacni sluzby: arteterapeutické dilny, integrované
letni tdbory, rekondice; ale i konkrétni aktivity: plavani pod Iékafskym dohledem,
pravidelna neformalni setkavani, spole¢né vylety, odborné prednasky apod.

adresa Jifi Kempny, Spodni 1265, 739 34 Senov

telefon 597 373 518,732 847 474

e-mail tonda.liska@seznam.cz

www stranky www.spole¢nost-e.cz



I Centrum pomoci
ONKO-AMAZONKY, obcanské sdruzeni
Poradenstvim zbavujeme nové pacientky strachu z nemoci a vznikajicich problém.
V CENTRU nabizime informace a praktické rady, ale také vlastni zkusenost s naro¢nou
lé¢bou. Ucast na pravidelném cvi¢eni pomaha ke stabilizaci choroby. Na prednaskach
¢lenky ziskavaji odborné a vieobecné znalosti. Prevenci upozorfiujeme na moznost
véasného zachytu, nebot nador objeveny vcas je dobre Iécitelny.

adresa Ostrcilova 19,702 00 Ostrava

telefon 595 136 383 (i zdznamnik), 732 503 587

e-mail onko.amazonky@volny.cz

www stranky www.onko-amazonky.cz

I Poradenské centrum MéV SPCCH Ostrava
Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobamiv CR, o.s. méstsky vybor Ostrava
SPCCH v CR, 0.s., se svou ¢innosti zaméfuje na obhajobu prav, potfeb a zjm
obcant se zdravotnim postizenim, na rozvijeni socidlni rehabilitace a podporu
integrace, na poskytovani odbornych socialnich sluzeb, v€etné vzdélavacich
a dalsich aktivit slouzicich jejich zajmdm. Poradame rekondi¢ni pobyty pro osoby
postizené kardiovaskularnimi chorobami, respira¢nimi chorobami, diabetem,
postizené roztrousenou sklerézou, onkologickymi onemocnénimi, vertebrogennim
onemocnénim a dalsi, rehabilitacni a edukacni pobyty, specificka rehabilitacni cviceni,
prednasky se zdravotni a socialni tematikou, aktivity pro osoby s postizenim a seniory
a jejich rodinné prislusniky. Pdjcujeme rehabilita¢ni a kompenzacni pomuacky.
adresa Nam. Sv. Cecha 10,702 00 Ostrava
telefon 602 683 009, 737 041 453
e-mail OskerovaM@seznam.cz
www stranky www.spcch.cz/organizace

I Klub Parkinson Ostrava
Spolecnost Parkinson, o.s.
Parkinsonova nemoc je zplisobena ztratou produkce dopaminu v mozku. Dlsledkem
jsou poruchy hybnosti, stavy pomalosti, ztuhlosti, nékdy samovolné pohyby. Klub
Parkinson se snazi pfimét ¢leny ke spole¢nym setkanim, neuzavirat se do sebe,
podporovat se navzajem. Nabizime pravidelna setkani, cvi¢eni, spolecenské a sportovni
akce, prednasky, prezentace, rekondi¢ni pobyty, vylety, cvi¢eni paméti, spoluprace
a navstévy s ostatnimi kluby, vyddvame casopis. Chceme vytvofrit tym a dokdzat, ze i my
dokéazeme prekonavat problémy a Zit spolec¢enskym Zivotem.

adresa Sliveckova Jarmila, 29.dubna 13, 700 30 Ostrava-Vyskovice

telefon 596 738 458,723 755 688

e-mail jsliveckova@seznam.cz

www stranky www.parkinsonostrava.estranky.cz
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I Klub bechtérevikii o.s. - Moravskoslezsky kraj
Klub bechtérevikii o.s.
Bechtérevova choroba je zatim nevylécitelné autoimunitni onemocnéni, kdy télo
povazuje kloubni vystelky, hlavné patefe, za cizi. Vznikaji bolestivé zanéty a patef se
postupné stava nehybnou. Velmi dulezité je pravidelné cviceni a rehabilitace, aby
se tomu zabranilo. Klub bechtérevikd proto nabizi celoro¢né cviceni v RH bazénech,
akutni pomoc pfi bolestech, mobilizaci hybnosti, hipoterapii, vikendové i tydenni
rekondice, hiporekondici, setkdvani, poradenstvi, pfedndasky, vylety a ¢asopis
Bechtérevik s odbornymi ¢lanky a informacemi. Hlavnim cilem je zlepsit hybnost
postizenych a zabranit invalidité.

adresa Smecko Miroslav, Beskydska 683, 739 61 Trinec

telefon 775238042

e-mail kb-ms@volny.cz

www stranky www.webpark.cz/bechterev

I Poradenstvi, psychicka podpora stomikii
Slezsky klub stomikui Ostrava, o.s.
Slezsky klub stomikd v Ostravé je humanitarni neziskova organizace. Vznikl v ¢ervnu
1991 a sdruzuje lidi postizené stomii (vyvodem stfeva nebo mocovych cest na sténu
biisni). Hlavnim ukolem je poradenstvi, poskytovani informaci o problémech zivota
se stomii, stomickych pomtckach a moznych komplikacich, psychicka podpora,
organizace prednasek, rekondi¢nich pobytd, setkani, kulturnich a spolec¢enskych akci.

adresa doc. RNDr. Pavel Kreml, CSc.

Francouzska 6015, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 994 175 (ma zaznamnik), 737 588 111
e-mail info@ilco.cz
www stranky www.ilco.cz/Ostrava
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I MS centrum Roska Ostrava,kontaktni misto Rosky Ostrava
ROSKA OSTRAVA, region. org. Unie Roska v CR
Roska Ostrava je regionalni organizace Unie Roska v CR. Toto ob¢anské sdruzeni
ma za cil pomoci nemocnym s roztrousenou sklerézou (RS) zit dlstojny, kvalitni
a plnohodnotny Zivot. Aktivity Rosky jsou urcené nejen jejim ¢lentim, ale vsem, ktefi
0 né maji zajem, a to z fad nemocnych RS a jejich pecovatell. Jedna se o cviceni
a plavani, hipoterapie, rekondi¢ni pobyty, sportovni turnaje v kuzelkach, vystavy,
seminare, tématické zdjezdy, navstévy divadla, setkani s pfateli a rodinnymi pfislusniky.
Veskeré aktivity se snazime pfizpUsobit imobilnim ¢lenlim Rosky.

adresa MS centrum Roska Ostrava, Ruska 44, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 595952 827,728 348 058

e-mail roska.ostrava@seznam.cz

www stranky www.roska-ostrava.cz



I Edukacni centrum
Obcanské sdruzeni Dité s diabetem
Pomoc détem s diabetes mellitus a jinym autoimunitnim onemocnénim a jejich
rodinnym pfislusnikim vyrovnat se s timto celozivotnim onemocnénim. Organizace
seminafl s odbornou tématikou, jednodenni vylety, vikendové edukacni pobyty se
zdravotnim programem, letni zdravotné edukacni tabory, sportovni a spolecenské
aktivity, pljcovani kompenzacnich pomicek a literatury.

adresa Zelezarenska 636/4, 709 00 Ostrava-Hulvéaky

telefon 596 112 203,731 501 020, 731 501 022

e-mail radaOS@seznam.cz

www stranky www.ditesdiabetem.cz
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Déti a rodina

Socialni sluzby
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I Poradna pro zeny a divky
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Poradna pomaha lidem v nepfiznivych zZivotnich situacich, zvlasté osobnich
a vztahovych, pfipadné vzniklych v souvislosti s téhotenstvim a matefstvim. Pro
$koly nabizi preventivni program seminatG ,Skola osobniho Zivota” z oblasti vztah
a sexuality. Soucasti poradenstvi je i vykon SPOD.

adresa sluzby Centrum pro rodinu a socialni péci o.s.

Stredisko RODINA, Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabreh
telefon 552301 409, 737 203 027
e-mail poradny@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Krizové centrum pro déti a rodinu
Centrum socidlnich sluZeb Ostrava, o.p.s.
Poslanim Krizového centra pro déti a rodinu v Ostravé je poskytovani podpory rodindm
¢i jednotlivym clendm pii zvladani narocnych Zivotnich situaci souvisejicich naptiklad
s vychovou déti, rozvodovymi a porozvodovymi situacemi, narusenou komunikaci,
apod.

adresa sluzby Jahnova 867/12,709 00 Ostrava - Maridnské Hory

telefon 596 123 555,739424 175
e-mail kc@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz

I Poradna pro rodinu manzelstvi a mezilidské vztahy
Centrum socidlnich sluZeb Ostrava, o.p.s.
Poslanim Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy v Ostravé je podpofit
a posilit ¢lovéka v obtizné osobni, partnerské, rodinné a mezilidské situaci natolik, aby
ji byl schopen sam zvladnout ve svém pfirozeném vztahovém prostiedi.

adresa sluzby Jahnova 867/12,709 00 Ostrava -Marianské Hory

telefon 599455 120, 605 292 252
e-mail poradnaostrava@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz



I Socialni a psychologické poradenstvi
CPP,p.o., Poradna pro ndhradni rodinnou péci Ostrava
Komplexni sluzby v oblasti NRP pred pfijetim ditéte do rodiny, tésné po pfijeti a béhem
nahradni rodinné péce. Sluzby béhem odchodu ditéte z rodiny, sluzby pro biologické
rodiny déti v NRP.
adresa sluzby Kratochvilova 7, 702 00 Moravska Ostrava
telefon 596 115 943,777 704 036
e-mail nrp@cepp.cz
www stranky www.cepp.cz

I Vesnicka souziti - socialni poradna
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi v oblasti dluhového poradenstvi,
socialniho zabezpeceni, bydleni, zaméstnanosti, rodinnych a mezilidskych vztahd.

adresa sluzby Betonaiskd 790/12, 712 00 Ostrava Muglinov

telefon 596 241 142,731 625 865
e-mail poradnaVS@charita.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Poradna Cesta téhotenstvim
Dlarn zZivotu, o.p.s.
Odborné socidlni poradenstvi (prenatalni vyvoj ditéte, porod, péce o dit&, planované
rodicovstvi, partnerské vztahy apod.), pfedevsim poradenstvi v situacich tzv.
nechténého téhotenstvi. Zprostredkovava sluzbu duly (specialné vyskolené Zeny, kterd
poskytuje psychickou i fyzickou podporu rodici matce a jeji rodiné). Je kontaktnim
mistem azylového domu pro téhotné Zeny v tisni.

adresa sluzby Ceskobratrska 1229/13, 702 00 Ostrava

telefon 605329232
e-mail poradna.dlanzivotu@nfbetlem.cz
www stranky www.dlanzivotu.cz

I Centrum nahradni rodinné péce
Fond ohroZenych déti
Centrum nahradni rodinné péce poskytuje psychologické a socidlné-pravni
poradenstvi v oblasti nahradni rodinné péce, odborné provazeni ndhradnim rodic¢tm,
zajemcUdm o ndhradni rodinnou péci i rodi¢tim, jejichz déti vyrGstaji mimo vlastni
rodinu. Déle jsou realizovany vzdélavaci seminafe pro odbornou i $irokou vefejnost,
vychovné-relaxacni vikendové pobyty a volnocasové aktivity pro nahradni rodiny.

adresa sluzby Zerotinova 1,702 00 Ostrava

telefon 596 111 132,724 667 613,724 667 615
e-mail cnrp@cnrp.cz; cnro.ostrava@fod.cz
www stranky www.fod.cz; www.cnrp.cz
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I Poradna Charity Ostrava
Charita Ostrava
Poradna Charity Ostrava poskytuje pomoc lidem v tizivé Zivotni situaci prostfednictvim
odborného socialniho, pravniho a internetového poradenstvi.

adresa sluzby Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 599 526 906, 731 625 767
e-mail cho.poradna@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Poradna ELPIS Ostrava
Slezskd diakonie
Pracovisté se specializuje na problematiku domaciho nasili. Sluzba je poskytovana
diskrétné, anonymné a bezplatné.

adresa sluzby 28.fijna 86, 702 00 Moravskda Ostrava

telefon 596 615935
e-mail elpis.os@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Obcanska poradna Ostrava
Slezskd diakonie
Obcanské poradna poskytuje odborné socidlni poradenstvi lidem v obtiznych Zivotnich
situacich. Sluzba je poskytovana na zdsadach diskrétnosti, bezplatnosti, nezavislosti
a nestrannosti.

adresa sluzby 28. fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 596611237
e-mail obcan.ov@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Odborné socialni poradenstvi
Statutdrni mésto Ostrava, Méstsky obvod Slezskd Ostrava
Méstsky obvod Slezska Ostrava nabizi prostrednictvim oddéleni socidlnich sluzeb
obyvatellim socialné vyloucené lokality Ostrava — Kuncicky poskytovani Odborného
socialniho poradenstvi, a to ambulantni i terénni formou. Sluzba je zajistovana
v rozsahu zakladnich ¢innosti dle ustanoveni §37 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, v platném znéni, v nasledujicim rozsahu:
zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.
Sluzba je poskytovana bezplatné.
domaciho nasili, osoby komeréné zneuzivané, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy
zpUsob Zivota nebo jsou timto zpUsobem Zivota ohrozeny, déti a mladez ve véku od 6
do 26 let ohrozené spolecensky nezddoucimi jevy a rodiny s détmi/ditétem.

adresa sluzby Holvekova 204/44, 718 00 Ostrava - Kuncicky

telefon vedouci oddéleni 596 245 502, 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, jlasevic@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz
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INTERVENCNi CENTRA

I Intervencni centrum Bilého kruhu bezpeci
Bily kruh bezpeci, o.s.
Poradenstvi obétem trestnych ¢inli a osobam ohrozenym domacim nasilim z okrestd
Ostrava, Novy Ji¢in a Opava. Sluzby interven¢niho centra na zdkladé rozhodnuti Policie
CR o vykazani &i zékazu vstupu nasilné osoby do spole¢ného obydli.

adresa sluzby 28.fijna 124,702 00 Moravska Ostrava

telefon 597 489 207
e-mail ic.ostrava@bkb.cz
www stranky www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.donalinka.cz

AZYLOVE DOMY

1 Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi
Armdda spdsy, Centrum socidlnich sluZeb pro Zeny a matky s détmi
Centrum socialnich sluzeb pro Zeny a matky s détmi poskytuje individualni, distojnou,
nepfretrzitou a koncepéni pomoc osobam, které se ocitnou v krizové situaci. Centrum
socidlnich sluzeb pro zeny a matky s détmi Ostrava-Fifejdy je rezimové zafizeni,
nenahrazujici domoy, Zivot v ném se odliSuje od bézné normy. Sluzba ma terminovy
charakter. Cilovou skupinou jsou zeny v nepfiznivé zZivotni situaci spojené se
ztratou bydleni, Zeny nad 18 let, zdkonni zastupci nad 18 let s détmi pfipravujici se
na soustavné budouci povolani (muzi pouze do 18 let véku)

adresa sluzby Gen. Piky 25/2980, 702 00 Ostrava-Fifejdy

telefon 596 611 962,737 215 431
e-mail marcela_stryjova@czh.salvationarmy.org
www stranky www.armadyspasy.cz

I Domov pro matky s détmi
Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o.p.s.
Domov pro matky s détmi poskytuje podporu a zazemi v pfekondvéni obtizného
zivotniho obdobi osamélym matkam s malymi détmi a téhotnym zenam. Podpora je
zaméfena na posileni a upevnéni citového vztahu mezi matkou a ditétem a vytvareni
podminek pro jejich spole¢ny névrat do bézného zivota.

adresa sluzby Budecska 3, 709 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 599455 101,733 714 049
e-mail dmd@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz
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I Domov pro matky s détmi
Centrum socidlnich sluzeb Poruba, o.p.s.
Domov pro matky s détmi poskytuje podporu a pomoc zletilym matkam, pfipadné
zendm (napf. opatrovnice, péstounky ap.) s détmi do 15 let véku a gravidnim zletilym
Zzenam z Ostravy a okolnich regionud. Jedna se o osoby bez pfistiesi, obéti viech
forem domaciho nasili a osoby, které nejsou vlastnimi silami schopny zvladnout svou
nepfiznivou Zivotni situaci.

adresa sluzby Délnicka 386/30, 708 00 Ostrava-Poruba

telefon 596916 028,731 414159
e-mail marcela.stuchlikova@cssporuba.cz
www stranky www.cssporuba.cz

I Azylovy diim Debora pro Zeny a matky s détmi
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Urc¢en dospélym zendm a matkam s détmi do 18 let z Ostravy a okoli, které se ocitly
v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni a domacim nasilim.

adresa sluzby Karpatska 40, 700 30 Ostrava - Zabieh

telefon 596 787 437,605 268 218
e-mail bockova.ostrava@diakonie.cz
www stranky www.diakonie.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz

I Charitni diim sv. Zdislavy - azylovy diim pro matky s détmi
Charita Ostrava
Poslanim sociélni sluzby Charitni dGm sv. Zdislavy - azylovy ddim v Ostravé-Zabiehu
je podporovat matky s détmi a téhotné zeny, které se dostaly do nepfiznivé socidlni
situace spojené se ztratou bydleni, v jejich sobéstanosti a zapojeni do bézného zivota
ve spole¢nosti.

adresa sluzby Kapitolni 14, 700 30 Ostrava-Zabieh

telefon 599 527 494,737 553 160
e-mail cho.zdislava@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz
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I DUm sv. Eufrasie
Sluzby Dobrého pastyre
Sluzba je uréena matkam s détmi a téhotnym zenam pfed porodem, které se ocitly
Vv nepfiznivé socialni situaci.
adresa sluzby Markvartovicka 22, 747 14 Ludgefovice
telefon 595052494
mobilni telefon 737351343
e-mail ksdp@seznam.cz




I Azylovy diim pro rodiny s détmi
Statutdrni mésto Ostrava, Méstsky obvod Slezskd Ostrava
Socidlni sluzba je poskytovéna rodindm s nezaopatfenymi détmi, které se ocitly
v nepfiznivé socialni situaci z ddvodu ztraty bydleni, krizové Zivotni situace ¢i z jinych
zavaznych pficin, pro které jim hrozi socidlni vylou¢eni. Dale pak osobam do 26 let
vylouceni, osobam v krizi, osobam vedoucim rizikovy zpUsob Zivota nebo timto
zpUsobem zivota ohrozenym, pfislusnikiim etnickych mensin, osobam bez pfistresi
a to pouze za predpokladu, ze pecuji 0 nezaopatiené dité. Socidlni sluzba se poskytuje
denné v ramci nepretrzitého provozu. Sluzba je pfednostné uréena ob¢anim
méstského obvodu Slezska Ostrava, v pripadé volné kapacity bude nabizena
obc¢anlm jinych méstskych obvodi statutarniho mésta Ostravy a okolnich obci
Moravskoslezského kraje. Smlouva o poskytnuti socialnich sluzeb se uzavird na dobu
3 kalendarnich mésicU. Jeji prodlouzeni je v odivodnénych pfipadech mozné vzdy
ve 3-mésic¢nich intervalech, maximélné vsak po dobu 1 roku.
adresa sluzby Na Lis¢iné 2,711 00 Ostrava - Hrusov
telefon socialni pracovnik 596 629 483, vedouci oddéleni 596 245 502
mobilni telefon socidlni pracovnik 725 399 467, vedouci oddéleni 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, evilckova@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz

KRIZOVA POMOC

I Charitni stiedisko Michala Magone - krizova pomoc
Charita Ostrava
Poslanim Charitniho stfediska Michala Magone - krizové pomoci v Ostravé — Dubiné
je poskytnuti nezbytné individudlni pomoci a podpory lidem, ktefi se ocitli v krizové
zivotni situaci a nejsou schopni ji fesit vlastnimi silami - poskytnutim kratkodobé
bezplatné pomoci spojené s ubytovanim a moznosti za¢lenéni do bézného Zivota.

adresa sluzby Vaclava Kosare 12a, 700 30 Ostrava - Dubina

telefon 599527 250,732 632318
e-mail cho.magone@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

I KLUB-KO
SPOLECNE-JEKHETANE, o.s.
Pro koho tu jsme: Rodina s détmi/ditétem ve véku 4-12 let, kterd se nachazi
Vv nepfiznivé socialni situaci, kterou neni schopna resit vlastnimi silami. Co nabizime:
Vychova k rodicovstvi. Pracovné vychovna ¢innost s détmi a nacvik zakladnich
dovednosti déti. Doucovani a volnocasové aktivity déti. Pomoc pfi vyfizovani osobnich
zalezitosti a kontakt ditéte s rodinou.

adresa sluzby Palackého 13/49, 702 00 Ostrava-Pfivoz

telefon 596 136 609,725 119 661
e-mail rodina@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz
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I Socialné aktivizacni centrum
Bily nosorozec, o.p.s.
Sluzba je poskytovdna rodindm s détmi, které jsou ohrozeny v disledku dlouhodobé
nepfiznivé socidlni situace, zahrnuje socialni poradenstvi, podporu pfi prosazovani
prav a pii obstaravani osobnich zélezitosti (doprovody), vychovné vzdélavaci,
rozvojové a volnocasové aktivity a zprostfedkovani jiné odborné pomoci. Sluzba je
realizovana ambulantni a terénni formou v pfirozeném prostredi uzivatell s cilem vést
je ke svépomoci.

adresa sluzby Ladislava Seve¢ika 420/26, 709 00 Ostrava 9

telefon 596 112 052,774 774 638-9
e-mail vedeni@bilynosorozec.cz
www stranky www.bilynosorozec.cz

I Socialné aktivizacni sluzby v bydleni s doprovodnym programem CENTROM
CENTROM, o.s.
Zéakladem je bydleni s kontraktem na doprovodny socidlni program, uréené socialné
vylou¢enym rodindm s détmi, na dobu urcitou, maximalné 18 mésica.

adresa sluzby Sirotci 45, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 599526 051,774002 116
e-mail centrom@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz

I Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o.p.s.
Poslanim Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi je poskytnout mladym
rodi¢im z Ostravy a okoli podminky, za kterych budou moci fesit svou neptiznivou
socidlni situaci a péci o déti.

adresa sluzby Sokolska tfida 2641/62, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

telefon 599455 181,733 714 048
e-mail dpc@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz

I Stredisko pro rodiny s predskolnimi détmi Vitkovice, Radvanice
CENTROM, o.s.
Aktivity zafizeni jsou zaméreny na individudlni a skupinovou préci s détmi a rodinami
ze socidlné vyloucenych lokalit. Sluzba je rodindm s détmi ve véku od 2 do 7 let
poskytovana terénni i ambulantni formou.
adresa sluzby Sirotci 692/45, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Patova 655/2, 716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 596 768 684 (Vitkovice)
596 240 496, 774 002 117 (Radvanice)
e-mail materinka@centrom.cz, radvanice@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz



I Horizont - socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v socidlné vyloucené lokalité Ostrava
- Kuncicky. Pro déti ve véku 6 - 18 let nabizime otevieny klub Horizont, setkavani
maminek s pfedskolnimi détmi, kontaktni misto pro rodiny s détmi, bydleni
s doprovodnym socidlnim programem, terénni sluzbu (terénni prace, komunitni prace)
adresa sluzby Skrobalkova 540/35, 728 00 Ostrava - Kun¢icky
telefon 553033220, 737 245 480
e-mail filip.habrman@charita.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Vesnicka souziti - socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi ve Vesnicce souziti a okoli pro déti od
3-18leta pro rodinu jako celek. Nabizime predskolni klub pro déti od 3 - 6 let a jejich
rodice, vzdélavaci a zajmové aktivity pro déti od 6 - 15 let, vzdélavaci a zajmové aktivity
pro rodiny s détmi, terénni sluzbu (socidlni prace, terénni prace, komunitni prace,
asistence v rodinach), bydleni s doprovodnym socialnim programem.
adresa sluzby Betonaiskd 790/12, 712 00 Ostrava Muglinov
telefon 596 241 141-2,731 625 873
e-mail vesnicka.souziti@caritas.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Pobocka FOD Ostrava
Fond ohroZenych déti
Pobocka FOD Ostrava pracuje s rodinami a détmi v ramci socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi a zaroven vykonava socidlné-pravni ochranu déti na zéklade
povéreni MPSV. Pobocka nabizi klientdim zejména sanaci rodin, psychologickou
a terapeutickou pomoc, socidlné-pravni poradenstvi, asistované kontakty...

adresa sluzby Nadrazni 171, 702 00 Ostrava-Pfivoz

telefon 596 112 341,724 667 617 (krizovy mobil)
e-mail fod.ostrava@fod.cz
www stranky www.fod-ostrava.cz

I Media¢ni centrum pro rodinné a obcanskospravni spory
Fond ohroZenych déti
Mediacni centrum se zaméruje zejména na problematiku usporadani vztahd rodica
a déti ve slozitych situacich spojenych s rozpadem rodiny (rozvod, spory o vyzivné,
Uprava kontakt(...) a také na harmonizaci vztah( v rodiné formou mediace.
adresa sluzby Nadrazni 171, 702 00, Ostrava-Pfivoz
telefon 595 136 288,724 567 530, 724 567 500
e-mail info@mcova.cz
www stranky www.mcova.cz
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I Socialni asistence pro znevyhodnéné rodiny s détmi
SdruZeni socidlnich asistentu
Terénni sluzba v pfirozeném prostiedi rodiny zaméfend na rodiny s détmi, v nichz je
vyvoj ditéte ohrozen vlivem dopadU nepfiznivé socialni situace, kterou rodice nedokazi
sami bez pomoci piekonat. Ve spolupraci s uzivateli sluzby usiluje o zachovani
spolecného souziti ¢lend téchto rodin a zdravého vyvoje déti v podminkach funkéni
rodiny.

adresa sluzby Smetanovo ndm. 7, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 724794102
e-mail socialni.asistence@centrum.cz
www stranky www.socialniasistence.cz

I Socialni asistence v rodinach s détmi
Slezskd diakonie
Terénni sluzba zaméfend na podporu rodin s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci
dlouhodobého charakteru, kterou rodi¢e neumi fesit vlastnimi silami. Bezplatna
a individudlni pomoc pfi feSeni problému s vychovou déti a fungovanim rodiny,
poradenstvi, doprovazeni, podpora.

adresa sluzby Rolnicka 55, 709 00 Ostrava-Nova Ves

telefon 596 611 804,736 757 533
e-mail soc.asistence.ov@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz, www.nadejeprorodinu.cz

I Stripky nadéje
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
Prostfednictvim individudlni rodinné asistence poskytujeme pomoc rodindm s détmi
z Ostravy, u kterych v disledku obtizné Zivotni socialni situace hrozi umisténi déti
do Ustavni vychovy, nebo u kterych jiz k umisténi déti do ustavu doslo. Spolupraci
s rodinami podporujeme posilovani schopnosti rodin hdjit sva prava a oprdvnéné
zajmy sebe a predevsim jejich déti.

adresa sluzby Bieblova 6, 702 00 Moravskda Ostrava

telefon 590111840, 775761 192
e-mail hnizdo.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

DOMY NA PUL CESTY

I Dim na pil cesty
Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o.p.s.
Poslanim Domu na pUl cesty je poskytnout na prechodnou dobu ubytovani a podporu
rozvoje schopnosti a dovednosti mladym dospélym v jejich snaze aktivné vstoupit
do bézného Zivota a samostatné v ném pusobit.
adresa sluzby Sokolska tfida 2641/62, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 599455 182,733 714 048
e-mail dpc@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz
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NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

I Komunitni centra

Obcanské sdruzeni Vzdjemné souZiti

Komunitni centra poskytuji véem obyvateldim komunity vhodny chranény prostor
pro vzajemné setkdvani a smysluplné traveni volného casu. Sluzby je poskytovana
ambulantni i terénni formou.

I Komunitni centrum Liscina
adresa sluzby Sodnd 25,711 00 Ostrava-Muglinov
telefon 596 244 640,777 760 199
e-mail nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

I Komunitni centrum Zarubek
adresa sluzby Zarubeckd 16,712 00 Slezska Ostrava
telefon 596 244 507,777 760 198
e-mail nzdmkczarubek.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

I Komunitni centrum Hrusov
adresa sluzby Divisova 266/18, 711 00 Ostrava-HrusSov
telefon 596 244 641,777 760 195
e-mail nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

I Komunitni centrum
Armdda spdsy v CR
Poslanim sluzby je individualnim a odbornym pfistupem podporovat déti a mladez
formou nabidky programi k odpovédnému a tvir¢imu zpUsobu Zivota, ktery jim
zaroven pomdUze zGstat v pfirozeném prostiedi. Vétsina klientd patfi do rizikové skupiny
déti a mladeze. Vyuzivanim NZDM predchazime jejich soc. vylouceni. Cilem projektu je
zvysit pripravenost déti do skol, nabidnout jim aktivni trdveni volného casu a rozvijet
v nich pracovni navyky.

adresa sluzby Bozkova 65, 702 00 Ostrava-Pfivoz

telefon 596 135 202
e-mail kcbozkova_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz
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I Komunitni centrum Vesnicky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Nizkoprahové centrum pro déti od 6 do 18 let. Nabizi bezpecné a podnétné traveni
volného ¢asu prostiednictvim zajmovych, sportovnich, kulturnich a jinych aktivit.

adresa sluzby Betonéiska 790/12, 712 00 Ostrava-Muglinov

telefon 596 241 141-2
e-mail martina.ceslova@caritas.cz
www stranky www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz
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I Charitni stfredisko Michala Magone - nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
Charita Ostrava
Poslanim Charitniho strediska Michala Magone - nizkoprahového zafizeni pro déti
amladez v Ostravé je motivovat a podporovat déti a mladé lidi k aktivnimu pfistupu pfi
feSeni obtiznych situaci. Vytvarenim bezpecného prostoru pro poradenstvi a zdbavu
jim umoznujeme objevit hodnotnéjsi prozivani jejich bézného Zivota.

adresa sluzby Vaclava Kosafe 12a, Ostrava - Dubina 700 30

telefon 599527 250,732632318
e-mail cho.magone@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Pavucina
Pavucina obcanské sdruzeni Den, pobocka Ostrava
Preventivni a volnocasové sluzby pro neorganizované déti a mladé lidi ohrozené
socialni exkluzi, primérné Zzijici v ostravské meéstské ctvrti Kuncicky.

adresa sluzby Bofivojova 29, 718 00 Ostrava-Kuncicky

telefon 607117120
e-mail pavucina@pavucina.net
www stranky www.pavucina.net

I Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
CENTROM, o.s.
Otevieno kazdy viedni den odpoledne. Mimo nizkoprahové volnocasové aktivity, je
velky zajem o doucovani, funguji zde riizné zajmové krouzky - krouzek vareni, tanecni,
pévecky, vytvarny a PC krouzek. Déle jsou pofadény jednorazové akce, napf. besidky,
vylety, soutéze.
adresa sluzby Sirotci 45, 703 00 Ostrava-Vitkovice
Patova 2, 716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 599526 051; 596 768 684, 774 002 116 (Sirotci);
596 240 496 (Patova)
e-mail centrom@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz

I Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez SPOLECNE - JEKHETANE
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Déti od 6 do 15 let (Poruba) a od 6 do 18 let (Pfivoz).
Déti, které maji problémy ve Skole, doma nebo ve vztazich. Déti, kterych
se dotyka problém drog, kriminality, Sikany ¢i hazardnimi hrami.
Co nabizime: Zajmové aktivity, rozvoj motorickych, psychickych a socialnich
dovednosti, besedy, pomoc s fesenim osobnich probléma, pomoc se skolou ¢i s praci
apod.
adresa sluzby Palackého 25,702 01 Ostrava - Pfivoz
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon Privoz - 595 136 720
Poruba - 596 912 935
e-mail nizkoprah@jekhetane.cz
www stranky www jekhetane.cz

I



SOCIALNI SLUZBY POSKYTOVANE VE ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENICH
USTAVNI PECE

I Socidlni sluzby ve zdravotnickych zafizenich dstavni péce
Détské centrum Domecek, prispévkovd organizace
Zdravotni péce, socialni a psychologicka péce o déti ohrozené, zanedbévané, tyrané
a zneuzivané od 0 do 3 let véku. Péce o déti, kdy se rodi¢ nem(ize z néjakych pficin
o dité starat. Poskytujeme péci i détem zdravotné znevyhodnénym od 0 do 3 let véku
vcetné pobytové sluzby (denni, tydenni, celoro¢ni).

adresa sluzby Jedlickova 5, 700 44 Ostrava - Zabieh

telefon 595 705301
e-mail info@ddpd3.cz
www stranky www.ddpd3.cz

SOCIALNI REHABILITACE

I Socidlni rehabilitace ve startovacich bytech
Charita Ostrava
Sluzby socidlni rehabilitace v do¢asném ubytovani pro osoby ohrozené socialnim
vylouc¢enim, které prichazeji z azylového domu. Sluzba zamérena na pomoc pti jejich
osamostatnovani a zpétném socialnim zaclenéni.
adresa sluzby Bozkova, Na Nahonu, Orebitska, Na Liskovci, Moravska Ostrava
Erbenova, Ostrava-Vitkovice
telefon 599527 494,596 783 011
e-mail cho.zdislava@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

TERENNi PROGRAMY

I Armada spasy, Prevence ,bezdomovectvi”
Armdda spdsy v CR
Pomoc osobam bez pfistiesi a ohrozenym ztratou bydleni nebo jinym druhem
socidlniho vylouceni formou poradenstvi a terénni sluzbou v bytech.

adresa sluzby Palackého 25, 702 00 Ostrava - Pfivoz

telefon 596 133417
e-mail prevence_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz

I Terénni programy SPOLECNE - JEKHETANE
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Pro osoby starsi 18 let, které se nachazeji v neptiznivé socialni situaci
anebo vedou rizikovy zplsob Zivota ¢i jsou timto zplisobem zivota ohrozeny.
Co nabizime: Doprovézime a asistujeme pfi vyfizovani osobnich zéalezitosti.
Poskytujeme informace a poméahame uplatiovat prava a pfi zlepseni zZivotniho stylu
uzivatelQ.

adresa sluzby Palackého 13/49, 702 00 Ostrava - Pfivoz

telefon 596 136 609, 725 031 331, 602 248 694, 725 031 331
e-mail teren@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz
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I Terénni programy Helpale
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
zdrzuji v socidlné vyloucenych lokalitadch Slezské Ostravy, a to v Hrusové, na Lis¢iné ¢i
na Zarubku. Sluzba je poskytovana osobam od 16 let véku.

adresa sluzby lokality Hrusov, Lis¢ina, Zarubek

telefon 596 128 402
mobilni telefon 777 760 194- Hrusov, 777 761 196-Liscina, 777 760 193-Zarubek
e-mail poradna-souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

Ostatni aktivity
VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO DETI A KLUBOVA CINNOST

I Volnocasové aktivity pro déti
TOM BVU - Centrum pro volny éas a pomoc middezi, o. s.
Programy a aktivity pro smysluplné vyuziti volného ¢asu a pomoc pfi feSeni krizovych
situaci déti a mladeze ve véku nad 10 let bez rozdilu socialniho postaveni.
adresa aktivity Kfistanova 15, 702 00 Ostrava — Pfivoz
telefon 596 134 723,606 778 891
e-mail bvu@bvu.cz
www stranky www.bvu.cz

I Centra volného ¢asu Poruba
Urad méstského obvodu Ostrava-Poruba
Nabidka volnocasovych aktivit organizovaného i neorganizovaného charakteru, centra
jsou ur¢ena nejen détem a mladezi, ale i rodi¢im, seniordm a dalsim obcantm.
adresa aktivity Vietnamskd 3/1541, 708 00 Ostrava-Poruba
O. Jeremidse 34/1985, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 596 966 660-1 (Vietnamska)
596 953 072 (O. Jeremiase)
e-mail mjochymova@moporuba.cz
www stranky www.moporuba.cz

1 PROJEKT MLADYM
YMCA Ostrava-Poruba
PROJEKT MLADYM zahrnuje volnoc¢asové aktivity pro starsi $kolni mladez ve véku
13-20 let. Z nich nejoblibengjsi jsou rockové mladeznické sbory Tensing. Na Tensing
pak navazuji dalsi aktivity: workshopy, kluby mlddeze s rliznorodou naplni (sport, hry,
film, diskuze), vikendové pobyty, turné, koncerty a jina vystoupeni.V nasem dennim
Centru nabizime mladym lidem kromé organizovanych aktivit také prostor jen pro
jejich spole¢né neformalni,pobyti”.
adresa aktivity Centrum mladeze YMCA OP, Polska 8, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 737 568 983
e-mail op@ymca.cz
www stranky www.ymca.cz/kontakty/kc/ostrava-poruba
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I YMCA Ostrava
Poskytuje prostor véem détem a mladezi, bez rozdilu pohlavi, vyznéni, ndrodnosti, rasy
a politické a socialni pfislusnosti.
adresa aktivity Newtonova 14, 702 00 Ostrava-Pfivoz
telefon 596 136 021
e-mail ymcaostrava@seznam.cz
www stranky www.ostrava.ymca.cz

AKTIVITY K PODPORE RODINY

I Mediace a rodinné konzultace
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
M4 za cil pomahat k dohodé ve sporu a posilovat vlastni schopnosti, dovednosti
a kompetence zit kvalitni vztahy. Zahrnuje snoubeneckou, manzelskou, mezigeneracni,
partnerskou, sourozeneckou mediaci atd.
adresa sluzby Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Stiedisko RODINA, Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabieh
telefon 552301417,775 244 291
e-mail mmochova@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Poradna planovani rodicovstvi pfirozenou metodou
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Je uréena zdjemclm, ktefi chtéji ziskat odborné znalosti pro poznavéni plodnych
a neplodnych dn(, aby mohli odpovédné planovat pocet déti. Pfirozena metoda
ucinné pomaha nalézt optimalni dobu k otéhotnéni a opacné ji Ize pouzit k vyhnuti se
poceti, zcela pfirozené, bez pouzivani umélé antikoncepce.

adresa sluzby Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabreh

telefon 552301 409,737 625618
e-mail mfridrichova@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

I Stiedisko vychovné péce
Diagnosticky ustav pro mlddez, Stredisko vychovné péce a SJ
SVP poskytuje viestrannou preventivni specialné pedagogickou péci a psychologickou
pomoc détem s rizikem ¢i s projevy poruch chovani. Nabizi formu ambulantni
a internatni péce.
adresa aktivity AntoSovicka 258,711 00 Ostrava - Koblov
telefon 596 239 202-3,596 247 101
e-mail vedouci@svp-ostrava.cz
www stranky www.dum-ostrava.cz
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I Rodinné a komunitni centrum Chaloupka Ostrava

Rodinné a komunitni centrum Chaloupka o.s.

RKC Chaloupka je komunitnim centrem pro rodiny. RKC pracuje s rodinami a détmi

v ramci volnocasovych program, vzdélavani, poradenstvi pro rodiny s problémy,
specialni programy a pomoc zaméfenou na rodiny mensin. Soucasti vsech program je
hlidani déti nebo miniskolka.

adresa aktivity
telefon

e-mail

www stranky

Unorové 858/6,712 00 Ostrava

596 133 377,777 240 398
info@rcchaloupka.cz; edita@kozinova.com
www.rcchaloupka.cz

I Mateiské centrum Rodinka

Slezskd diakonie

Nabizi rodi¢dim s détmi aktivni a smysluplné vyuziti volného ¢asu na materské
dovolené prostrednictvim aktivit, které jsou pro né pfipravovany. Na téchto aktivitdch
se mohou podilet také rodice. Rodi¢e mohou vyuzit sportovni aktivity nebo jazykové

kurzy anglictiny.
adresa aktivity
telefon
e-mail
www stranky

I Rodinné centrum

Rolnicka 55, 709 00 Ostrava-Nova Ves
596 633 093
rodinka.ov@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz

Urad méstského obvodu Ostrava-Jih

Socidlni poradenstvi a individualni socidlni prace v rodinach s détmi, které jsou

v evidenci odboru socialné pravni ochrany déti UMOb Ostrava-Jih. Zprostfedkovani
bydleni v domé s byty vyclenénymi pro ucely socidlniho bydleni pro jednotlivce s détmi
v nepfiznivé socialni situaci. Podpora a rozvoj volno¢asovych aktivit déti a mladeze

v rdmci klubovny.
adresa aktivity
telefon
e-mail
www stranky

Cujkovova 31, 700 30 Ostrava-Zabfeh

596 769 915

rcentrum.kajanova@seznam.cz, rcentrum.cnotova@seznam.cz
www.rcentrum.com

ZARIZENI PRO DETIVYZADUJICi OKAMZITOU POMOC

I Naruc

Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé

Zatizeni poskytuje okamzitou pomoc détem ve véku od 3 do 18 let z Ostravy a nejblizsi
spadové oblasti Moravskoslezského kraje, zajistuje jim plné piimé zaopatieni:
ubytovani, stravovani, osaceni, vychovnou péci, poradenstvi, v pfipadé potieby
zprostiedkovava zdravotni a psychologickou péci..

adresa aktivity

telefon
e-mail

www stranky

Syllabova 20, 703 00 Ostrava - Vitkovice
595781711,739 068 263
gurecka.ostrava@diakonie.cz

www.diakonie.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz
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I Détské centrum Domecek, prispévkova organizace
Zafizeni poskytuje détem ohrozenym, zanedbédvanym, zneuzivanym, tyranym
pomoc dle zékona o socialné - pravni ochrané déti. V rdmci pomoci poskytujeme
ubytovani, stravovani, osaceni. Poskytujeme poradenstvi a péci zdravotni, vychovnou,
psychologickou. Pomoc a péci poskytujeme détem od 0 do 18 let véku.

adresa sluzby Jedlickova 5, 700 44 Ostrava - Zabreh

telefon 595 705301
e-mail info@ddpd3.cz
www stranky www.ddpd3.cz

I FOD Klokanek
Fond ohroZenych déti
Klokanek v Dolnim Bene3ové je zafizeni Fondu ohrozenych déti pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc. Klokdnek nabizi prechodnou rodinnou péci pro déti z celé republiky
a usiluje o to, aby déti sly co nejdiive zpét do biologické rodiny nebo do nahradni
rodiny. BEhem pobytu je détem poskytovana socidlni rehabilitace s cilem déti
aktivizovat a podpofit jejich zdravy vyvoj. Cilové skupina: déti od 0 do 18 let véku,
v¢. déti nenarozenych, déti a mlddez do 26 let véku (v pfipadé soustavné pfipravy
na budouci povoléni) ohrozené spolecensky nezddoucimi jevy. Neposkytujeme péci
détem, které potrebuji trvaly Iékafsky dohled (déti s télesnym, dusevnim, psychickym
postizenim nebo déti s kombinovanymi vadami).

adresa sluzby Osada Miru 313, 747 22 Dolni Benesov

telefon 553652 162,724 667 686,731 822514
e-mail klokanek.db@fod.cz
www stranky www.klokanky.cz/db

ORGANY SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETi V OSTRAVE

I Magistrat mésta Ostravy

Ostrava, 30.dubna 3130/2d

Mgr. Kamila Navratovd, 599 444 955, knavratova@ostrava.cz

I UMOD Slezska Ostrava

Ostrava, Tésinskd 35

Mar. Vaclav Péknik, 599 410 027, vpeknik@slezska.cz

I UMOb Marianské Hory a Hulvaky

Ostrava, Pfemyslovcii 63

Bc. Ales Zehnal, 599 459 229, azehnal@marianskehory.cz

1 UMOD Vitkovice

Ostrava, Zengrova 14

Bc. Danuska Bélikova, 599 453 227, dbalikova@vitkovice.ostrava.cz
I UMOb Jih

Ostrava, Horni 3

Mgr. Gabriela Sebestovd, 599 430 372, gabriela.sebestova@ovajih.cz
I UMOb Poruba

Ostrava, Gen.Sochora 6013

Bc. Jolana Tomanova, 599 481 520, jtomanova@moporuba.cz

1 UMOb Hostalkovice

Ostrava, Rynky 277

Marie Najvérkovd, 599 428 106, mnajvarkova@hostalkovice.ostrava.cz
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I UMOb Hrabova

Ostrava, Bazanova 4

Jitina Kelnarova, 599 420 116, socialni@ostrava-hrabova.cz

I UMOb Krasné Pole

Ostrava, Druzebni 576

Bc. Josef Smida, 599 426 101, jsmida@krasnepole.ostrava.cz

I UMOb Lhotka

Ostrava, U Splavu 76

Bc. Martina Kosnovska, 599 428 204, mkosnovska@lhota.ostrava.cz

I UMOb Martinov

Ostrava, Martinovskd 3154

Irena Chaloupkové, 599 423 102, ichaloupkova@martinov.ostrava.cz
I UMOb Michalkovice

Ostrava, CSA 106

Mgr. Hana Vavtickova, 599 415 111, hvavrickova@michalkovice.ostrava.cz
I UMOb Nova Béla

Ostrava, Mitrovickd 342/100

Bc. Renata Baraniakova, Dis, 599 424 206, rbaranakova@novabela.ostrava.cz
I UMODb Nova Ves

Ostrava, Rolnickd 32/139

Veronika Ticha, Dis., 599 419 303, vticha@novaves.ostrava.cz

I UMOD Petikovice

Ostrava, Hlucinskd 135

Ing. Sarka Robenkova, 599 429 107, srobenkova@petrkovice.ostrava.cz
1 UMOb Plesna

Ostrava, Dobroslavickd 83

Zuzana Baierova Petrasova, 599 427 102, zbaierovapetrasova@plesna.ostrava.cz
I UMOb Polanka nad Odrou

Ostrava, 1.kvétna 1

Martina Soldkova, Dis., 599 425 106, msolakova@polanka.ostrava.cz
I UMOb Proskovice

Ostrava, Svétlovskd 2/82

Véra Adamkova, 599 942 302, vadamkova@proskovice.ostrava.cz

I UMOb Pustkovec

Ostrava, Pustkoveckd 4064

Sylva Ondréckova, 599 484 101, sondrackova@pustkovec.ostrava.cz
I UMOb Radvanice a Bartovice

Ostrava, Tésinskd 281

Magr. Irena Kopciuchovd, 599 416 130, ikopciuchova@radvanice.ostrava.cz
I UMOb Stara Béla

Ostrava, Jundckad 127

lvana Richterova, 599 424 107, irichterova@starabela.cz

1 UMOb Svinov

Ostrava, Biloveckd 69

Daniela Pleckova, Dis., 599 421 038, dpleckova@svinov.ostrava.cz

I UMOb Trebovice

Ostrava, 5.kvétna 5027

Miroslava Novakova, 599 422 108, mnovakova@trebovice.ostrava.cz
I UMOb Moravska Ostrava a Pfivoz

Ostrava, Nddrazni 970/110

Bc. Yveta Holubova, 599 442 635, holubovay@moap.ostrava.cz
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Obcané ohrozeni
socialnim vyloucenim
a socialne vylouceni

Socialni sluzby
AZYLOVE DOMY

I Charitni diim sv. Frantiska - azylovy dim
Charita Ostrava
Poslanim sociélni sluzby Charitni dlim sv. Frantiska - azylovy diim je muzim bez
domova nabidnout jistotu zazemi, pomoci jim samostatné resit jejich nepfiznivou
zivotni situaci a poskytnout pfilezitost k za¢lenéni do spole¢nosti.

adresa sluzby Sirotci 41,703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 599 527 496,737 553 171
e-mail cho.frantisek@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I Azylovy diim, Centrum socidlnich sluzeb Armady spasy
Armdda spdsy v CR
Poslanim Azylového domu pro muze v Ostraveé je nabizet pomoc muzim bez pfistiesi,
ktefi se z rGznych pficin ocitli v nepfiznivé socialni situaci, poskytnutim podpory
v nalezeni cesty za¢lenéni do spolecnosti a zivota nezévislého na socidlnich sluzbach.
Zakladni sluzby jsou socialni poradenstvi pfi feSeni obtizné situace, aktivizacni ¢innosti,
ubytovani s kapacitou 50 mist a strava.

adresa sluzby U Novych Valcoven 9, 709 00 Ostrava-Hulvaky

telefon 596 620 650, 734 540 613
e-mail cssostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz/ostrava

I Azylovy diim pro muze Palackého
Centrum socidlnich sluzeb Ostrava, o.p.s.
Sluzba nabizi podporu a prechodné ubytovani muzim pfi feseni obtizné situace
v obdobi po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo z vazby, nebo v jiné
obtizné situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba vytvéaii podminky pro nédvrat
do béZného Zivota a spolecnosti. Cilem je podpofit uzivatele v za¢lenéni na trh
prace, nalezeni dalsiho bydleni, feseni dluh(, vytvareni vhodnych vztahd a zvySovani
povédomi o norméch spole¢nosti.

adresa sluzby Palackého 61, 702 00 Ostrava - Pfivoz

telefon 599455 161
e-mail ub@css-ostrava.cz
www stranky www.css-ostrava.cz
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Obcané ohrozeni socialnim
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Ob¢éané ohrozeni socialnim
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I Azylové zarizeni

Centrum socidlnich sluzeb Poruba, p.o.

Kapacita zafizeni: 7 osob (3 Zeny, 4 muzi). Azylové zafizeni poskytuje pobytovou sluzba
na pfechodnou dobu (zpravidla 1 rok) plnoletym osobdm v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni.

adresa sluzby
telefon
e-mail

www stranky

I Azylovy diim

Vfesinskd 2230/5, 708 00 Ostrava - Poruba
596 630 208, 739 201 209
cssporuba@cssporuba.cz
www.cssporuba.cz

Obcanské sdruzeni Novd Sance

Azylovy diim poskytuje pobytovou sluzbu na pfechodnou dobu osobdm v nepftiznivé
socidlni situaci, po vykonu trestu, spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc
pii zajisténi bydleni, pomoc pfi prosazovani prav a zajmda, vychovné, vzdélavaci

a aktiviza¢ni ¢innosti. Sluzba se ¢astecné poskytuje za Uplatu.

adresa sluzby
telefon
e-mail

www stranky

DOMY NA PUL CESTY

I DUm na ptil cesty

Podsedlisté 73, 711 00 Ostrava Koblov
596 239 418,739 674 861
nova.sance@centrum.cz
www.koblov.cz

Centrum socidlnich sluZeb Ostrava, o.p.s.

Poslanim Domu na pUl cesty je poskytnout na pfechodnou dobu ubytovani a podporu
rozvoje schopnosti a dovednosti mladym dospélym v jejich snaze aktivné vstoupit

do bézného Zivota a samostatné v ném pusobit.

adresa sluzby
telefon
e-mail

www stranky

Sokolska trida 2641/62, 602 00 Ostrava - Moravska Ostrava
599455 182,733 714048

dpc@css-ostrava.cz

WWW.CSSs-ostrava.cz

NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

I Nizkoprahové denni centrum, Centrum socialnich sluzeb Armady spasy

Armdda spdsy v CR

Poslanim nizkoprahového denniho centra je nabizet pomoc osobam bez pristiesi,
ktefi se z rliznych pficin ocitli v nepfiznivé socialni situaci a podpofit je ve snaze tuto
situaci fesit. Tato pomoc je také nabizena prostfednictvim aktivniho vyhledavani
klientl terénnimi pracovniky. Zakladni sluzby jsou zazemi denniho centra, socialni
poradenstvi pfi feSeni nepfiznivé situace, sprchovéni, drobné obcerstveni, vyména
obleceni, zasilani posty na adresu zafizeni po dohodé se sociadlnim pracovnikem.

adresa sluzby
telefon
e-mail

www stranky

U Novych Vélcoven 9, 709 00 Ostrava-Hulvaky
596 620 650, 734 540613
cssostrava@armadaspasy.cz
www.armadaspasy.cz/ostrava
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I Charitni dim sv. Benedikta Labre
Charita Ostrava
Poslanim nizkoprahového denniho centra sv. Benedikta Labre v Ostravé, je poskytovat
pomoc osobam bez pfistresi v nepfiznivé socidlni situaci sméfovanou do oblasti
socidlniho poradenstvi a uspokojovani zakladnich lidskych potfeb ve snaze podpofit
tyto osoby fesit svou situaci. Tato ¢innost, ktera se déje i terénni formou, nabizi
pfilezitost k za¢lenéni do spole¢nosti.

adresa sluzby Lidicka 54, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon 599 526 909, 731 625 788
e-mail cho.benedikt.ndc@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

NOCLEHARNY

I Nocleharna, Centrum socidlnich sluzeb pro zeny a matky s détmi
Armdda spdsy v CR
Nabizime nocleh a naslednou individudlni podporu pro zeny bez pfistresi.
Cilovou skupinou jsou Zeny od 18 let bez pfisttesi. Sluzba nocleharny je zalozena
na individualnich potrebdch a jedine¢nosti prav uzivatelek.

adresa sluzby Gen. Piky 25, 702 00 Ostrava-Fifejdy

telefon 596 611 962,737 215 431
e-mail marcela_stryjova@szh.salvationarmy.org
www stranky www.armadaspasy.cz

I Nocleharna, Centrum socidlnich sluzeb Armady spasy
Armdda spdsy v CR
Poslanim nocleharny je nabizet pomoc muzim bez pfistiesi, ktefi se z rGznych pficin
ocitli v nepfiznivé socidlni situaci a podpofit je ve snaze tuto situaci fesit a to v rdmci
socidlniho poradenstvi, noclehu, zakladni hygieny a jedné stravy.
Z3kladni sluzby jsou socidlni poradenstvi pfi feSeni obtizné situace, nocleh s kapacitou
58 mist, zakladni hygiena, sprcha, strava — vecefe a snidané.

adresa sluzby U Novych Valcoven 9, 709 00 Ostrava-Hulvaky

telefon 596 620 650, 734 540 613
e-mail cssostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz/ostrava

I Noclehdrna pro lidi bez pristresi
Centrum socidlnich sluzeb Poruba, p. o.
Kapacita zafizeni: 18 osob (3 Zeny, 15 muz(). Nocleharna pro lidi bez pfistresi poskytuje
ambulantni sluZzbu plnoletym osobam v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou
bydleni.
adresa sluzby Vresinska 2230/5, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon 596 630 208,739 201 209
e-mail cssporuba@cssporuba.cz
www stranky www.cssporuba.cz
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Ob¢éané ohrozeni socialnim
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I Charitni diim sv.Frantiska - nocleharna
Charita Ostrava
Poslanim sociélni sluzby Charitni dGm sv. Frantiska - nocleharna je muzim bez pfistresi
poskytnout moznost naplnéni zakladnich lidskych potreb a snizit riziko hlubsiho
propadu v jejich nepfiznivé zivotni situaci, zejména vyuzitim socidlniho poradenstvi,
hygienického zafizeni a pfenocovani.

adresa sluzby Sirot¢i 41,703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 599 527 496,737 553 171
e-mail cho.frantisek@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

TERENNi PROGRAMY

I Armada spasy, Prevence ,,bezdomovectvi”
Armdda spdsy v CR
Pomoc osobam bez pristiesi a ohrozenym ztratou bydleni nebo jinym druhem
socialniho vylouceni formou poradenstvi a terénni sluzbou v bytech.

adresa sluzby Palackého 25, 702 00 Ostrava — Pfivoz

telefon 596 133417
e-mail prevence_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz

SOCIALNI REHABILITACE

I Astrid, o.p.s. - Socialni rehabilitace Ostrava
Astrid, o.p.s.
Sluzbu poskytujeme lidem znevyhodnénym na trhu prace ve véku
18-64 let, kterym chybi znalosti, dovednosti a pracovni ndvyky potiebné k uplatnéni se
na trhu prace. Témito lidmi jsou zejména: nezaméstnani, osoby na rodicovské dovolené,
pecujici o osobu blizkou, zdravotné znevyhodnéni (nevyzadujici specializovanou péci),
propusténi z VTOS, socidlné vylouceni nebo socidlnim vyloucenim ohrozeni.

adresa sluzby 28.fijna 301/1421, 709 00 Ostrava - Maridnské Hory

telefon 605854415
e-mail jstudena@astridops.cz
www stranky www.astridops.cz

I Startovaci byty - socialni rehabilitace
Charita Ostrava
Poslanim sluzby Startovacich byt( — socidlni rehabilitace Charity Ostrava je zajistit
podporu v rozvoji samostatného Zivota stavajicich uzivateld sluzeb azylovych doma
a poskytnout jim pfilezitost k zaclenéni do spole¢nosti.
adresa sluzby Bozkova, Na Nahonu, Orebitska,
Na Liskovci, Moravské Ostrava
Erbenova, Ostrava-Vitkovice
telefon 599 527 496; 599 527 494,737 553 171,737 553 160
e-mail cho.frantisek@caritas.cz; cho.zdislava@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

I



Ostatni aktivity

I Zimni nizkoprahové nocni centrum
Charita Ostrava, Armdda spdsy
Zimni nizkoprahové no¢ni centrum je zaméfeno na pomoc osobam bez pfistiesi
v zimnich mésicich, kdy v terénu zlstava mnoho osob, které z nejriznéjsich davodu
nechtéji vyuzit standardni sluzby. V zimnim obdobi venkovni nepfiznivé atmosférické
podminky pfimo ohroZuji tyto osoby na Zivoté a zdravi a zimni nizkoprahové no¢ni
centrum tak pro né predstavuje jedinou vhodnou alternativu.
adresa aktivity Lidickd 54, Ostrava-Vitkovice (Charita Ostrava);
U Novych vélcoven 9, Ostrava-Marianské Hory (Armada spasy)
telefon 599526909 (Charita Ostrava), 596620650 (Armada spasy)
mobilni telefon 731625788 (Charita Ostrava), 734540613 (Armada spasy)
e-mail cho.benedikt.ndc@caritas.cz; cssostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz ; www.armadaspasy.cz

I Potravinova banka
Potravinovd banka v Ostravé, o.s.
Poskytovani potravinové pomoci osobam v tisni prostfednictvim sité socidlnich
instituci.
adresa aktivity Ostrava-Hrabuvka, 700 30 Hasi¢ska 550/50
telefon 591 140004, 734510 147
e-mail potravinovabanka@seznam.cz
www stranky potravinovabanka.cz

I Socialni podnikani - Dievodilna
Astrid, o.p.s. - Socidlni rehabilitace Ostrava
Prostfednictvim této aktivity si klienti (lidé znevyhodnéni na trhu prace, zejména
klienti socidlni rehabilitace) osvojuji pracovni ndvyky a ziskévaji redlnou pracovni
zkusenost v socialni firmé. V ramci socialni rehabilitace se jedna o trénink pracovnich
dovednosti, ¢Cinnosti a navyka (dodrzovani pracovni doby, komunikace s nadfizenym,
plnéni pracovniho tkolu, uklid po ukonéeni prace, samostatnost, zodpovédnost)
s podporou klicového pracovnika. Az klient bude pfipraveny nastoupit do drevodilny -
socidlniho podniku, bude pfijat jako fadny pracovnik na dohodu o provedeni prace dle
individudlnich schopnosti a moznosti klienta.
adresa aktivity 28.fi{jna 301/1421, 709 00 Ostrava - Marianské Hory
telefon 605854415
e-mail j.studena@astridops.cz
www stranky www.astridops.cz

Obcané ohrozeni socialnim
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Romské etnikum

Romské etnikum

Socialni sluzby
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I CENTROM, o.s. - odborné socialni poradenstvi Vitkovice, Radvanice
CENTROM, o.s.
Sluzba usiluje o zlepseni ¢i alespon zamezeni zhorsovani socidlni situace jedince nebo
skupiny osob. Poradenskou ¢innosti se cilené zaméfujeme na pfisludniky socidlné
vylouc¢enych lokalit, u nichz ve zvysené mife dochazi k izolovanosti a s ni souvisejicim
jevam.
adresa sluzby Sirot¢i 692/45, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Patova 655/2, 716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 599526 051,731 129 965 (Vitkovice)
596 240 496, 774 002 117 (Radvanice)
e-mail centrom@centrom.cz; radvanice@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz

I Vesnicka souziti - socialni poradna
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi v oblasti dluhového poradenstvi,
socialniho zabezpeceni, bydleni, zaméstnanosti, rodinnych a mezilidskych vztahu.

adresa sluzby Betonaiskd 790/12,712 00 Ostrava Muglinov

telefon 596 241 142,731 625 865
e-mail poradnaVS@charita.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Poradna pro obcanstvi/Obcanska a lidska prava
Sluzba poskytuje odborné socidlni a pravni poradenstvi v oblastech zaméstnanosti,
vzdélavani, financi - dluhové poradenstvi, socialnich sluzeb a davek HN.
adresa sluzby Proke$ovo nam. 200/3, 702 00 Ostrava-Moravskd Ostrava
telefon 724701613
e-mail lydia.polackova@poradna-prava.cz
www stranky www.poradna-prava.cz



I Obéanska poradna SPOLECNE - JEKHETANE
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Pro osoby starsi 18 let v nepfiznivé socidlni situaci.
Co nabizime: Odborné socidlni poradenstvi v oblastech: bydleni, mezilidské vztahy,
socidlni davky, dluhy, pracovné pravni oblast, pojisténi, ochrana spotrebitele,
zdravotnictvi, Skolstvi a soudni fizeni. Pomoc pfi vypsani zadosti, smluv, nédvrh(
a formulara.
adresa sluzby Palackého 13/49, 702 00 Ostrava - Pfivoz,
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon Pfivoz-596 113 890
Poruba - 596 912 935
mobilni telefon 602 248 693
e-mail poradna@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

I Socidlné pravni poradna
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
Poskytujeme informace, rady a podporu tém, ktefi maji problémy v oblastech
socialnich sluzeb a davek, bydleni, financi, dluhd a exekuci, zaméstnani a pracovné
pravnich vztahd, vzdélani, obc¢ansko pravnich vztah, rodinnych a mezilidskych
problémd, zdravotnictvi a lidskych prav, a nevi, jak a kde je fesit nebo je nedokazi resit
sami. Poradenstvi je ur¢eno obcantm starsim 16 let, prevazné ze socialné vyloucenych
lokalit.

adresa sluzby 30.dubna 1, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

telefon 596 128 401-2,596 114 760, 777 760 192, 777 760 197
e-mail poradna-souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

I Odborné socialni poradenstvi
Statutdrni mésto Ostrava, Méstsky obvod Slezskd Ostrava
Méstsky obvod Slezska Ostrava nabizi prostfednictvim oddéleni socidlnich sluzeb
obyvatellim socidlné vyloucené lokality Ostrava — Kuncicky poskytovani Odborného
socialniho poradenstvi, a to ambulantni i terénni formou. Sluzba je zajistovana
v rozsahu zakladnich ¢innosti dle ustanoveni §37 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbéch, v platném znéni, v ndsledujicim rozsahu:
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.
Sluzba je poskytovdna bezplatné.
domaciho nasili, osoby komeréné zneuzivané, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy
zpUsob Zivota nebo jsou timto zpUsobem zivota ohrozeny, déti a mladez ve véku od 6
do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy a rodiny s détmi/ditétem.

adresa sluzby Holvekova 204/44, 718 00 Ostrava - Kuncicky

telefon vedouci oddéleni 596 245 502, 602 369 430
e-mail kmichalikova@slezska.cz, jlasevic@slezska.cz
www stranky www.slezska.cz
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Romské etnikum

NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

I Komunitni centrum
Armdda spdsy v CR
Poslanim sluzby je individudlnim a odbornym pfistupem podporovat déti a mladez
formou nabidky programi k odpovédnému a tviré¢imu zplsobu Zivota, ktery jim
zaroven pomuze zlstat v pfirozeném prostiedi. Vétsina klientd patfi do rizikové skupiny
déti a mladeze. Vyuzivanim NZDM predchazime jejich soc. vylouceni. Cilem projektu je
zvysit pfipravenost déti do skol, nabidnout jim aktivni traveni volného ¢asu a rozvijet
v nich pracovni navyky.

adresa sluzby Bozkova 65, 702 00 Ostrava-Piivoz

telefon 596 135202
e-mail kcbozkova_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz

I CENTROM, o.s. - Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Vitkovice, Radvanice
CENTROM, o.s.
Sluzba usiluje o socidlni za¢lenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zplsobu déti
a mladeze, ktefi se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci. Usilujeme o zac¢lenéni
uzivatell sluzby do bézného Zivota, o jejich lepsi uplatnéni ve skole, zaméstnani, rodiné
a v mezilidskych vztazich. Zaméfujeme se na smyslupliné vyuziti volného ¢asu, dliraz
klademe na rozvoj osobnosti. Sluzba je poskytovana ve véedni dny v dobé od 13.00
do 17.00 hod.
adresa sluzby Sirot¢i 692/45,703 00 Ostrava - Vitkovice
Patova 655/2, 716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 596 768 684 (Vitkovice), 596 240 496, 774 002 117 (Radvanice)
e-mail nzdm@centrom.cz (Vitkovice);
radvanice@centrom.cz (Radvanice)
www stranky www.centrom.cz

I Vesnicka souziti - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez od 6 do 18 let. Nabizime bezpecné a podnétné
traveni volného casu. K dispozici jsou dva kluby rozdéleny podle véku od 6 - 12 let
aod10-18let.
adresa sluzby Betondiskd 790/12, 712 00 Ostrava Muglinov
telefon 596 241 141-2,731 625 873
e-mail vesnicka.souziti@caritas.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Vesnicka souziti - Stiedisko socialni aktivizace Horizont
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez od 3 do 18 let. Nabizime vstficné, bezpecné
a podnétné traveni volného casu.

adresa sluzby Trebizského 621/22, 718 00 Ostrava-Kuncicky

telefon 596241 141,731 625873
e-mail mirek.hodecek@charita.cz
www stranky www.vs.charita.cz
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I Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez SPOLECNE - JEKHETANE
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Déti od 6 do 15 let (Poruba) a od 6 do 18 let (Pfivoz).
Déti, které maji problémy ve Skole, doma nebo ve vztazich. Déti, kterych
se dotyka problém drog, kriminality, Sikany ¢i hazardnimi hrami.
Co nabizime: Zajmové aktivity, rozvoj motorickych, psychickych a socidlnich
dovednosti, besedy, pomoc s fesenim osobnich problém, pomoc se skolou ¢i s praci
apod.
adresa sluzby Palackého 25,702 01 Ostrava - Pfivoz
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava - Poruba
telefon Privoz - 595 136 720
Poruba - 596 912 935
e-mail nizkoprah@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

I Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (NZDM-KC) Hrusov, Lisc¢ina, Zarubek
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
Vsechna tfi NZDM-KC zajistuji poskytovani ambulantnich i terénnich sluzeb détem
a mladezi ve véku 6 - 18 let. Prostrednictvim aktivit v nizkoprahovych centrech dochazi
k smysluplnému naplnéni volného ¢asu déti a mladeze ohrozenych nezadoucimi jevy
a také ke zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim.
adresa sluzby NZDM-KC Hru3ov, Plani¢kova 5, Ostrava-Hrusov
NZDM-KC Li¢ina, Sodna 25, Ostrava-HruSov
NZDM-KC Zarubek, Zarubecka 16, Slezska Ostrava
telefon 596 244 641 (NZDM-KC Hrusov)
596 244 640 (NZDM-KC Lis¢ina)
596 244 507 (NZDM-KC Zarubek)
mobilni telefon 777 760 196 (koordinator NZDM-KC)
777 760 195 (vedouci NZDM-KC Hru3ov)
777 760 199 (vedouci NZDM-KC Lis¢ina)
777 760 198 ((vedouci NZDM-KC Zarubek)
e-mail nzdm.souziti@seznam.cz
nzdmkchrusov.souziti@seznam.cz
nzdmbkcliscina.souziti@seznam.cz
nzdmkczarubek.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz (sekce nizkoprahy)
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Romské etnikum

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

I Socialné aktiviza¢ni centrum
Bily nosorozec, o.p.s.
Sluzba je poskytovana rodindm s détmi, které jsou ohrozeny v dtsledku dlouhodobé
nepfiznivé socialni situace a zahrnuje socidlni poradenstvi, podporu pfi prosazovani
prav a pii obstaravani osobnich zalezitosti (doprovody), vychovné vzdélavaci,
rozvojové a volnocasové aktivity, zprostredkovani jiné odborné pomoci. Sluzba je
realizovana ambulantni i terénni formou v pfirozeném prostredi uzivatell s cilem vést
ke svépomoci.

adresa sluzby Ladislava Sev¢ika 420/26, 709 00 Ostrava

telefon 596 112 052,774 774 638-9
e-mail vedeni@bilynosorozec.cz
www stranky www.bilynosorozec.cz

I Stiedisko pro rodiny s pifedSkolnimi détmi Vitkovice, Radvanice
CENTROM, o.s.
Aktivity zafizeni jsou zaméreny na individudlni a skupinovou préci s détmi a rodinami
ze socialné vyloucenych lokalit. Sluzba je rodindm s détmi ve véku od 2 do 7 let
poskytovana terénni i ambulantni formou.
adresa sluzby Sirot¢i 692/45,703 00 Ostrava - Vitkovice
Patova 655/2, 716 00 Ostrava-Radvanice
telefon 596 768 684 (Vitkovice)
596 240 496, 774 002 117(Radvanice)
e-mail materinka@centrom.cz, radvanice@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz

I CENTROM, o.s.- bydleni s doprovodnym socialnim programem
CENTROM, o.s.
Sluzba usiluje o vytvoreni funkéniho a propustného tfistupriového systému bydleni
na lokalni Urovni. S uzivateli pracujeme zptsobem, ktery ma podpofit jejich socidlni
zaclenéni. Vyznamnou soucésti sluzby je terénni prace a ambulantni programy pro
rodiny s détmi.

adresa sluzby Sirot¢i 692/45,703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 599526 051
e-mail centrom@centrom.cz
www stranky www.centrom.cz

I Horizont
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v socialné vyloucené lokalité Ostrava
- Kuncicky. Pro déti ve véku 6 - 18 let nabizime: otevieny klub Horizont, setkavani
maminek s pfedskolnimi détmi, kontaktni misto pro rodiny s détmi, bydleni
s doprovodnym socidlnim programem, terénni sluzba (terénni prace, komunitni prace).
adresa sluzby Skrobalkova 540/35, 728 00, Ostrava - Kunci¢ky
telefon 553033220, 737 245 480
e-mail filip.habrman@charita.cz
www stranky www.vs.charita.cz

O



I Vesnicka souziti
Diecézni charita ostravsko-opavskd
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi ve Vesnicce souziti a okoli pro déti
od 3 - 18 let a pro rodinu jako celek. Nabizime: Predskolni klub pro déti od 3 - 6 let
a jejich rodice, vzdélavaci a zajmové aktivity pro déti od 6 - 15 let, vzdélavaci a zajmové
aktivity pro rodiny s détmi, terénni sluzba (socidlni prace, terénni prace, komunitni
préce, asistence v rodinéach), bydleni s doprovodnym socidlnim programem.

adresa sluzby Betonaiskd 790/12, 712 00 Ostrava Muglinov

telefon 596241 141-2,731625873
e-mail vesnicka.souziti@caritas.cz
www stranky www.vs.charita.cz

I Somnakuni familija - Dobra rodina
Salesidnské stredisko volného ¢asu Don Bosco
Poskytovanim informaci, odborného poradenstvi a vychovné vzdélavacich c¢innosti
sluzba zabranuje prohlubovani krizové socidlni situace cilové skupiny uzivateld
a pomaha zlep3ovat jejich Zivotni podminky, ¢imz prispiva k jejich za¢lefiovani
do spolec¢nosti. Socidlni sluzba napomaha uzivateli k informovanému rozhodovani
ve vlastnich zéalezitostech.
adresa sluzby Vitkovicka 28, 702 00 Ostrava
telefon 599 526 365,733 755 961
e-mail pellarova@ostrava.sdb.cz
www stranky www. ostrava.sdb. cz

I Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Poradna pro obéanstvi/obéanskd a lidskd prdva
jsou ohrozeny nafizenim instituciondlni péce. Nabizime pomoc pfi doucovani,
komunikaci s urady a Skolou.

adresa sluzby ProkeSovo nam. 200/3, Ostrava - Moravska Ostrava a Pfivoz

telefon 724701613
e-mail lydia.polackova@poradna-prava.cz
www stranky www.poradna-prava.cz

I KLUB-KO
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Rodina s détmi/ditétem ve véku 4 -12 let, ktera se nachazi
Vv nepfiznivé socialni situaci, kterou neni schopna resit vlastnimi silami.
Co nabizime: Vychova k rodi¢ovstvi. Pracovné vychovna ¢innost s détmi a nacvik
zakladnich dovednosti déti. Douc¢ovéni a volnocasové aktivity déti. Pomoc pfi
vyfizovani osobnich zalezitosti a kontakt ditéte s rodinou.

adresa sluzby Palackého 13/49, 702 00 Ostrava - Pfivoz

telefon 596 136 609,725 119 661
e-mail rodina@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

o |

£
E]
=
c
£
(]
)
X
wv
£
o
[~




Romské etnikum

TERENNi PROGRAMY

I Terénni sluzby
Poradna pro obéanstvi/Obcanskd a lidskd prdva
Terénni sluzby jsou poskytovany klientim z vylou¢enych lokalit Lipina, Bedfiska,
Michalkovice , Kuncicky a Poruba. Nabizime klientdm doprovod na urady, soudni
jednani, pfi hledani zaméstnani.

adresa sluzby ProkeSovo nam. 200/3, Ostrava - Moravska Ostrava a Pfivoz

telefon 724701613
e-mail lydia.polackova@poradna-prava.cz
www stranky www.poradna-prava.cz

I Terénni programy SPOLECNE - JEKHETANE
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Pro osoby starsi 18 let, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci
anebo vedou rizikovy zpUsob Zivota ¢i jsou timto zplsobem zZivota ohrozeny.
Co nabizime: Doprovazime a asistujeme pfi vyfizovani osobnich zalezitosti.
Poskytujeme informace a pomahame uplatrovat prava a pfi zlepseni Zivotniho stylu
uzivatelG.

adresa sluzby Palackého 13/49, 702 00 Ostrava - Pfivoz

telefon 596 136 609, 725 031 331, 602 248 694, 725 031 331
e-mail teren@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

I Terénni programy Helpale
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
zdrzuji v socidlné vyloucenych lokalitach Slezské Ostravy, a to v HruSové, na Lis¢iné i
na Zarubku. Sluzba je poskytovana osobam od 16 let véku.

adresa sluzby lokality Hrusov, Liscina, Zarubek

telefon 596 128 402
mobilni telefon 777 760 194- Hrusov, 777 761 196-Lisc¢ina, 777 760 193-Zarubek
e-mail poradna-souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz

I Prace s obétmi trestné c¢innosti - Pomocna ruka
Obcanské sdruzeni Vzdjemné souziti
Pomoc a zprostiedkovani odbornych sluzeb obétem trestné c¢innosti, podpora
v feseni vzniklé situace, kterou v danou chvili nezvladaji vlastnimi silami, motivace
k nalezeni feseni nepfiznivé Zivotni situace, motivace k zac¢lenéni do bézného Zivota
a k rovnopravnému postaveni ve spole¢nosti. Pomoc pfi budovani vzajemné davéry
romské komunity a pFisludnik( Policie CR a dal3ich instituci.

adresa sluzby Bieblova 8, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 596 111 896,775 761 190, 775761 192
e-mail pomocnaruka.souziti@seznam.cz
www stranky www.vzajemnesouziti.cz
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Ostatni aktivity
AKTIVITY V OBLASTI PRAVA

I Strategicka litigace
Poradna pro obéanstvi/Obcanskd a lidskd prava
Moznost bezplatného pravniho zastoupeni pfed soudem, a to ve vécech diskriminace
na trhu prace, pfistupu k bydleni, svéfovani déti do Ustavni péce a prevence
predluzovani domacnosti. Cilem bude dosdhnout systémovych zmén a zdvaznych
judikatd soudni praxe, s ohledem na socialni za¢lenovani piislusnik( socialné
vylou¢enych romskych lokalit.
adresa aktivity Proke3ovo nam. 618/3, Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 724701613
e-mail lydia.polackova@poradna-prava.cz
www stranky www.poradna-prava.cz

I Mediace
Poradna pro obéanstvi/Obcanskd a lidskd prava
Ativita nabizi feseni konfliktnich situaci prostfednictvim nezavislého prostiednika -
mediatora. Snazime se nalézt smirné feseni a predejit soudnim sportm.
adresa aktivity Proke3ovo nam. 618/3, Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 724701613
e-mail lydia.polackova@poradna-prava.cz
www stranky www.poradna-prava.cz

VZDELAVACI AKTIVITY

I Klub Malo$
Armdda spdsy v CR
Cilem Malos-klubu je zaclerovéni déti navstévujicich pfipravny (nulty) ro¢nik nebo
1. tfidu zakladni $koly do spole¢nosti, pomoci volnocasovych aktivit rozvijet dusevni,
télesné a socialni slozky jejich osobnosti a pfedchazet socialné patologickym jeviim
u déti.
adresa aktivity BoZzkova 65, 702 00 Ostrava-Pfivoz
telefon 596135202
e-mail kcbozkova_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky www.armadaspasy.cz
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Prevence kriminality
a protidrogova prevence

Socialni sluzby
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

I Drogova poradna
Renarkon o.p.s.
Cilem Poradny je poskytovani sluzeb odborného socidlniho poradenstvi pro
osoby zavislé na nealkoholovych drogéch, nebo drogami ohroZené a jejich rodice,
rodinné pfisludniky a jiné blizké osoby. Zafizeni nabizi komplexni a centralizované
odborné poradenské sluzby détem, mladistvym i dospélym. Zaméfuje se predevsim
na individudIni poradenstvi a konzulta¢ni sluzby v oblasti drogové problematiky
jednorazového i dlouhodobéjsiho charakteru, odhalenim povahy problému na zakladé
socialni diagnostiky, doporucovani reseni ¢i zprostiedkovani péce a pomoci klientim
bud'v rdmci spole¢nosti, nebo v jinych typech spolupracujicich zafizeni, poradenstvi
osobam blizkym klientl - rodi¢tim, partnerdim a dal$im.

adresa sluzby Marianskohorska 1328/29, 70200 Ostrava-Moravska Ostrava

telefon 596 638 806, 724 154 239
e-mail poradnarenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz
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I Poradna ELPIS Ostrava
Slezskd diakonie
Pracovisté se specializuje na problematiku doméciho nasili. Sluzba je poskytovana
diskrétné, anonymné a bezplatné.

adresa sluzby 28.fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

telefon 596 615 935
e-mail elpis.os@slezskadiakonie.cz
www stranky www.slezskadiakonie.cz

I Poradna pro obéti trestnych ¢int
Bily kruh bezpeci, o. s.
Poskytuje bezplatnou pravni pomoc, psychologickou a emocidlni podporu obétem
a svédkim trestnych ¢inG, pozistalym po obétech kriminality. V rdmci prevence
kriminality realizuje pfednaskovou ¢innost pro laickou i odbornou vefejnost.
Provozni doba poradny UT a ST 16-18 h, PA 16-18 h (pétky pouze pro objednané).
NONSTOP telefonni linka pro okamzitou pomoc obétem: 257 317 110

adresa sluzby 28.fijna 124,702 00 Ostrava (Dim kultury mésta Ostravy)

telefon 597 489 204,
mobilni telefon 731306411 (dostupny pouze v dobé provozu poradny)
e-mail bkb.ostrava@bkb.cz
www stranky www.bkb.cz
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I Protialkoholni poradna

ARKA CZ

Formou Odborného socialniho poradenstvi (Protialkoholni poradna a Svépomocna
skupina I) a v rdmci Sluzeb nésledné péce (Protialkoholni poradna a Svépomocna
skupina Il) poskytujeme pomoc osobdm pijicim nadmérné, narazoveé nadmeérné

alkohol, ¢i osobam na alkoholu zavislym, patologickym hrac¢dm a osobam jim blizkym.

Bezplatné, moznost anonymity.
adresa sluzby Hornicka poliklinika, Sokolska t. 2587/81, 702 00 Ostrava
telefon 597 454 155,732 114 589,734 377 810
e-mail arka@email.cz
www stranky www.arka-alkohol.cz

I Psychosocialni poradna
FAUST, o.s.
Odborné psychosocialni poradenstvi pro rodinu a socialni okoli rizikovych uzivateld
navykovych latek a pro uzivatele navykovych latek, zprostfedkovani detoxikac¢niho
pobytu a umisténi do terapeutickych komunit. V ramci poradny je poskytovana
telefonicka krizova intervence v pracovni dny od 8 do 18 hodin a internetova poradna
pro dané cilové skupiny.

adresa sluzby Centrum volného ¢asu KLIKA, Bedrnova 1,

700 30 Ostrava-Zabreh
telefon 602 967 468
e-mail faust.ostrava@post.cz
www stranky www.faustos.cz

I Poradna Ostrava
Modry kiiz v Ceské republice o.s.,, PORADNA OSTRAVA
Poskytuje Odborné socidlni poradenstvi a Sluzby nasledné péce osobam nad 18 let
véku zavislym nebo ohrozenym zavislosti na alkoholu, jinych navykovych latkach
a hracskych aktivitach, jejich rodinnym pfislusnikéim a blizkym osobam. Sluzby jsou
poskytovéany bezplatné. Provozni doba: Ut 8.00 - 12.00 a 13.00 - 17.00, St, Ct 8.00 -
12.00 a 13.00 - 15.00, Pa 8.00 - 12.00

adresa sluzby Havlickovo nabfezi 687/21, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

telefon 558 841 740, 733 535 487
e-mail ostrava@modrykriz.org
www stranky www.modrykriz.org

DOMY NA PUL CESTY

I DUm na piil cesty - Dolécovaci centrum
Renarkon o.p.s.
Program ndsledné péce a dolécovani lidem, ktefi absolvovali |é¢bu zavislosti
na nealkoholovych drogach a pomoc pfi preklenuti obdobi pfechodu z |é¢by
do bézného zivota.

adresa sluzby Maridnskohorskda 1328/29, 702 00 Ostrava

telefon 596 638 804, 724 148 882
e-mail dcrenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz
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KONTAKTNi CENTRUM

I Kontaktni centrum Ostrava
Renarkon o.p.s.
Poskytuje nizkoprahové sluzby pro uzivatele nealkoholovych drog, motivuje klienty
k 1é¢bé, minimalizuje negativni socialni dopady, snizuje moznost ohrozeni infekénim
onemocnénim (hepatitidy, HIV), vyménny jehlovy program.

adresa sluzby Halasova 16, 703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 595 627 005, 602 670 789
e-mail kcovarenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz

INTERVENCNI CENTRA

I Intervencni centrum Ostrava
Bily kruh bezpeci, o.s.
Poskytuje bezplatnou pomoc osobdam ohrozenym domacim nasilim a koordinuje
interdisciplinarni spolupraci v problematice domdciho nasili v regionu. Konzulta¢ni
hodiny: po, Ut 8:00-16:00, st pro objednané, ¢t 8:00 - 18:00, pa 8:00 - 14:00
NONSTOP linka pro osoby ohrozené domacim nasilim: 251 511 313 (Dona linka)

adresa sluzby 28.fijna 124,702 00 Ostrava (Ddm kultury mésta Ostravy)

telefon 597 489 207
e-mail ic.ostrava@bkb.cz
www stranky www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.donalinka.cz

TERAPEUTICKE KOMUNITY

I Terapeuticka komunita Renarkon
Renarkon o.p.s.
Terapeutickd komunita Renarkon nabizi své sluzby lidem, ktefi se rozhodnou skoncovat
se svou drogovou zavislosti, aby se mohli vratit do plnohodnotného zivota. Cilem
je pomoci uzivateltm sluzeb terapeutické komunity prekonat drogovou zavislost
a najit cestu k trvalé abstinenci a postupnému navratu do plnohodnotného Zivota
prostfednictvim zmény Zivotniho stylu, u¢enim se zvladat stresové situace, budovanim
zdravé sebedlvéry a prevzetim zodpovédnosti za své jednédni. Pomoc nabizime lidem
se zavislosti na nealkoholovych drogdach starsim osmndcti let, bez rozdilu pohlavi, rasy,
sexualni orientace, ndbozenského vyznani ¢i politického smysleni.

adresa sluzby Celadna - Podolanky 383,739 12

telefon 558 684 334,775 272 543
e-mail tkrenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz



TERENNi PROGRAMY

I Terénni program Ostrava
Renarkon o.p.s.
Sluzba je poskytovéna osobam ohrozenym zavislosti na navykovych latkach a zavislym.
Dale pak rodinnym pfislusnikdim a jinym dulezitym osobam. Cile sluzby jsou
minimalizovat rizika spojend s uzivanim drog, ochrana verejného zdravi a posilovani
kompetenci klientl k feseni jejich situace.

adresa sluzby Halasova 16,703 00 Ostrava - Vitkovice

telefon 595627 005, 724 148 886
e-mail terenovarenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz

1 Terénni program - ROZKOS bez RIZIKA o. s.
ROZKOS bez RIZIKA, o. s.
Socidlni sluzba je ur¢end obétem obchodu s lidmi, osobdm komer¢né zneuzivanym,
osobam pracujicim v oblasti komeréniho sexu. Sluzba je poskytovéna v klubech, na pri-
vatech, na ulici, v mobilni ambulanci bezplatné, dobrovolné a diskrétné.

adresa sluzby Bolzanova 1615/1, Praha 1-Nové Mésto, 110 00 Praha 1

telefon 777180186
e-mail ostravsko@rozkosbezrizika.cz
www stranky www.rozkosbezrizika.cz

I Terénni program ARKA CZ
ARKA CZ
Socidlni sluzby-aktivity v pfirozeném prostredi klienta (ulice, nadrazi, ubytovny, azylové
domy, atd.), snizujici zdravotni rizika spojena s nadmérnym pitim alkoholu.
Urceno osobdm nadmérné ¢i narazové pijicim alkohol (vék od 11 let) nebo zavislym
na alkoholu. Smyslem je motivace k zahajeni protialkoholni [é¢by ¢i abstinence. Nabizi-
me poradenstvi ¢i moznost Ucastnit se svépomocné skupiny.

adresa sluzby Hornickd poliklinika, Sokolska tf. 2587/81, 702 00 Ostrava

telefon 597 454 155,732 114 589,734 377 810
e-mail arka@email.cz
www stranky www.arka-alkohol.cz
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Ostatni aktivity
OTEVRENE KLUBY PRO DETI A MLADEZ

I Otevieny klub ULICE
Duha Wings
Klub Ulice je otevien ve viedni dny od 15 do 19hod. Cilovou skupinou jsou déti od 6
do 15let.V rdmci oteviraci doby jim jsou nabizeny bezplatné aktivity vhodné k smys-
luplnému tradveni volného ¢asu.V herné jsou to pocitace s pfipojenim na internet, hry,
Casopisy, stolni fotbal, stolni tenis, ale mohou také sedét a povidat si s kamarady. Dale
je k dispozici dilna, kde mohou déti rozvijet svou fantazii rdznymi kreativnimi techni-
kami, napft. keramika, glazovani, malovani na sklo, mozaiky, tvoreni z koralkd a spousta
dalsich, podle toho co je zrovna v médé.
adresa aktivity Bedrnova 1,700 30 Ostrava - Zabfeh
telefon 731442 460
e-mail stanakan@seznam.cz
www stranky www.duhawings.cz

I Stop nudé na sidlisti
Centrum volného ¢asu Smér o.s.
Nabidka nizkoprahovych otevienych klubl pro déti a mladez ze socialné vyloucené
lokalité (sidlisté). Prilezitostné aktivity pro cilovou skupinu dané lokality. Streetworking
v okoli klubovny.
adresa aktivity Varikova 1012/50, 700 30 Ostrava-Bélsky Les
telefon 605 878 342
e-mail smerprodeti@seznam.cz
www stranky www.smerprodeti.cz

I Diamantova stezka - Nizkoprahové centrum pohybovych aktivit
SPORT KLUB Ostrava-Jih
Projekt vyuziva socializa¢ni efekt atraktivnich pohybovych aktivit - fotbal power goal
game a lezeni, motivuje k pozitivnim lidskym hodnotdm a poskytuje smysluplné vyuziti
volného ¢asu jako alternativu k sidlistni nudé a zdvadovému chovani. Vzdy kazdé
pondéli a patek, od 16:00 hod. do 18:00 hod.
adresa aktivity Charvétska 10, 700 30 Ostrava-Vyskovice
telefon 608 707 025
e-mail m.cibulec@seznam.cz
www stranky www.diamantovastezka.cz



I OTEVRENE KLUBY
Stredisko volného casu, Ostrava - Zdbreh, p.o.
Setkdvani déti a mladeze v jejich volném ¢ase pod dohledem zku3eného pedagoga.
Program klubu nabizi Siroké centrum ¢innosti ve sportovni, védomostni, tane¢ni,
vytvarné ¢i pohybové oblasti. K ¢innosti klubu patfi také herni turnaje a soutéze. Klub je
uréen pro déti ve véku od 6 do 15 let. Klub je bez poplatku a je volné pfistupny détem
od 14:00 do 17:00 hodin od pondélka do ¢tvrtku.
adresa aktivity SVC Gurtéjevova 8, 700 30 Ostrava - Zabfeh
SVC J.Matuska 26a, 700 30 Ostrava-Dubina
telefon 596 746 062, 732 665 402
e-mail svczabreh@svczabreh.cz
www stranky www.svczabreh.cz

1 PROJEKT MLADYM
YMCA Ostrava-Poruba
PROJEKT MLADYM zahrnuje volnoc¢asové aktivity pro starsi $kolni mladez ve véku
13-20 let. Z nich nejoblibenéjsi jsou rockové mladeznické sbory Tensing. Na Tensing pak
navazuji dalsi aktivity: workshopy, kluby mléddeze (sport, hry, film, diskuze), vikendové
pobyty, turné, koncerty a jind vystoupeni.V nasem dennim centru nabizime mladym
lidem kromé organizovanych aktivit také prostor jen pro jejich spole¢né neformalni
pobyti.
adresa aktivity Centrum mladeze YMCA OP, ul. Polska 8, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 737568 983
e-mail op@ymca.cz
www stranky www.ymca.cz

I Otevieny klub
SPOLECNE - JEKHETANE, o. s.
Pro koho tu jsme: Klub je uré¢en détem od 6 do 18 let, které maji problémy ve $kole,
doma, nebo s kamarady, nemaiji kde travit volny ¢as, nebo potrebuji pomoci se skolou.
Co nabizime: Vytvarné, sportovni a volnocasové aktivity. Doucovani. Vylety a navstévy
vystav, knihoven a dalsi. K dispozici je PC s pfipojenim na internet.
adresa aktivity Muglinovskda 344/83, 712 00 Ostrava - Muglinov
telefon 596 613 653,725 114 882
e-mail klub@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

I Rozvoj vzajemnych vztah( u déti a mladeze
Zivd nadéje
Projekt je zaméfen na integrovanou péci o romskou a soc. slabou populaci formou
provozovani klubu pro vyuziti volnocasovych aktivit déti a mladeze, jako prevence proti
drogovym a jinym zavislostem. Prevence je uskute¢riovédna na zasadach lasky a kazné.
Pfinosem je odklon od alkoholu, drog a snizeni kriminality déti a mladeze, zlepSeni
zdravotniho stavu Upravou hygienickych a stravovacich navyka.
adresa aktivity Nerudova 49, 703 00 Ostrava-Vitkovice
telefon 731525105
e-mail centrumradost@centrum.cz
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I Oteviené kluby pro déti a mladez-Oratof
Salesidnské stredisko volného ¢asu Don Bosco
Oratot kromé vlastni volnocasové nabidky funguje jako ,zachytna sit” pro déti,
amladez, u kterych je pak mozno rozvinout systematictéjsi a dlouhodobéjsi préci
v ostatnich programech. Oratof je pro déti a mladez otevienym domovem, mistem
setkdni s kiestanskymi hodnotami, Skolou pfipravujici na zivot a hfistém, kde mohou
potkat pratele a dobfe se bavit.
adresa aktivity Vitkovicka 28, 702 00 Ostrava
telefon 599 526 369, 737 309 909
e-mail stredisko@ostrava.sdb.cz
www stranky www.ostrava.sdb.cz

1 HopKlub
FAUST, o.s.
Otevieny klub pro mladez od 15 do 26 let, kterd ma zdjem o méné organizované
aktivity s moznosti kontaktu na asistenty - pracovniky klubu v bezpe¢ném
a akceptujicim prostiedi. Klub nabizi stolni hry, stolni fotbal, ping-pong, poslech hudby,
promitani filma s naslednou diskuzi i bez ni, internet, popovidani a dle prani klienta
obcasné vikendové aktivity - vylety, posezeni u tdboraku, turnaje. Klub je otevien
od pondélka do ¢tvrtku od 16 do 20 hodin.
adresa aktivity Centrum volného ¢asu KLIKA, Bedrnova 1,
700 30 Ostrava-Zabieh
telefon 602 967 468
e-mail faust.ostrava@post.cz
www stranky www.faustos.cz

I Komunitni centrum Bedfiska
Bily nosorozec, o.p.s.
V Komunitnim centru Bedtiska probiha fada vychovné vzdélavacich a volnocasovych
aktivit pro déti a mladez v ramci prevence socidlné patologickych jevl. V lokalité je
podporovano souziti majority a minority, tvorba dobrych sousedskych vztah(, vztaht
s institucemi a spoluprace s ob¢anskym sdruzenim Osada Bedriska, o.s.
adresa aktivity Bedfisska 18, 709 00 Ostrava-Hulvaky
telefon 596 112 052,774 774 638,774 774 639
e-mail vedeni@bilynosorozec.cz
www stranky www.bilynosorozec.cz

I Otevieny klub
Stredisko volného casu Korunka, p.o.
Klub spolecenskych deskovych her je otevienym klubem, kde déti a mladdez najdou
zcela bezpecné prostredi. Maji moznost se vzdélavat v atraktivni oblasti, kterd déti
a mlddez odvédi od pocitacl, heren, restauracnich zafizeni a jinych negativnich jeva
dnedni doby. Hraci se Uc¢astni nejprestiznéjich turnajd a soutézi nejen v Ceské republice,
vedeme je tedy cilené k osobnostné socialnimu rozvoji. Clenové klubu rozvijeji
strategické, logické a analytické mysleni, které jim napomaha v dal$im vzdélavani.
Vyhodou klubu je navazani vazeb mezi Ucastniky, které spojuje spolecny zjem.

adresa aktivity SVC Korunka, Korunni 49, 709 12 Ostrava-Marianské Hory

telefon 596 624 041, 604 488 372
e-mail daniel.kovarik@svc-korunka.cz
www stranky www.svc-korunka.cz
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1 Otevieny klub pro mladez Hrabtivka
VITKOVICKA STREDNI, o.p.s.
Provoz otevieného klubu pro mladez v méstské ¢asti Hrablvka. Cilova skupina: mladez
ve véku od 15. let. Prostory klubu se nachdzi v pfizemi Domova mléddeze Vitkovické
stredni priimyslové skoly a gymnazia.
adresa aktivity Hasi¢ska 1003/49, 700 30 Ostrava - Hrablivka
telefon 602 320 837

I Otevieny klub
Salesidnsky dum déti a mlddezZe, Klub SHM Ostrava-Zdbieh
Provoz stieda a patek 14,00-18,30, stolni hry, Sipky, chnapky, stolni fotbal, sport ( stolni
tenis, florbal, sport na zahradé), drobné vytvarné prace, tématické programy, soutéze
a turnaje, zpév s kytarou, détsky bar, 1x za mésic détska bohosluzba.
adresa aktivity Volgogradskd 2, 700 30 Ostrava - Zabieh
telefon 596 751 697,731 625914
e-mail ostrava.fma@volny.cz
www stranky www.ostrava.shm.cz

PROGRAMY PREVENCE SPOLECENSKY NEZADOUCICH JEVU

I Preventivni aktivity
Meéstské reditelstvi policie Ostrava
Jedna se o soubor preventivnich aktivit zejména urcené pro déti od matefskych kol az
po studenty stfednich Skol ¢i gymnazii k posileni jejich pravniho védomi, uvédoméni si
své trestni odpovédnosti, své bezpecnosti a seznameni se s praci policie. Dalsi aktivity
se také zaméruji na problematiku domaciho nasili. Nabizime efektivni vzdélavaci kurzy
také diky doplnéni teorie vyukovym filmem. Komplexni feseni problému spolupraci
s Interven¢nim centrem i soudem.
adresa aktivity 30.dubna 24, 702 00 Ostrava
telefon 974725239
e-mail pvisova@mvcr.cz
www stranky www.policie.cz

1 Dlouhodoby preventivni program,, Bud’ OK”
Renarkon, o. p. s., Centrum primdrni prevence
V rdmci specifické primarni prevence zneuzivani navykovych latek realizujeme
dlouhodoby program ,Bud OK’, ur¢eny zakdm zakladnich kol a stiednich skol, skoleni
pedagogickych a spravnich zaméstnancu skol, akreditované vzdélavaci akce pro
pedagogické pracovniky.
adresa aktivity Maridnskohorska 31/1328, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 596 638 807, 602 650 042
e-mail cpprenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz
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I Prevence rizikového chovani
FAUST, o.s.
Program prevence rizikového chovani je uréen pro zaky zékladnich $kol od 1. do 5.
tridy. Je koncipovén do tfech interaktivnich lekci v pradbéhu skolniho roky v rozsahu
2 vyucovacich hodin a jedné zazitkové zavérecné ro¢nikové lekce v rozsahu 4 hodin.
Témata v jednotlivych ro¢nicich: zdravy Zivotni styl a zavislosti, prevence Sikany,
komunikac¢ni dovednosti, prevence infek¢nich nemoci, prava a povinnosti ditéte.
adresa aktivity CVC KLIKA, Bedrnova 1,700 30 Ostrava- Piskové doly
telefon 602 967 468
e-mail faust.ostrava@post.cz
www stranky www.faustos.cz

I Preventivni aktivity
Meéstskd policie Ostrava, usek prevence
Realizuje preventivni programy a projekty se zaméfrenim na eliminaci kriminalné
rizikovych, socialné patologickych jevd, zvysovéani pravniho védomi a posilovéni osobni
bezpecnosti.
adresa aktivity Nemocni¢ni 11/3328, 702 00 Ostrava
telefon 950739 436, 950 739 440
e-mail prevence@mpostrava.cz
www stranky www.mpostrava.cz

AMBULANTNi PROGRAMY PRO OSOBY ZAVISLE NA ALKOHOLU, OMAMNYCH
A PSYCHOTROPNICH LATKACH VCETNE PATOLOGICKEHO HRACSTVI

I Klub Absolvent
Renarkon o.p.s.
Jde o dobrovolny program (vikendova setkéni). Klubu Absolvent se mohou ucastnit
dlouhodobé abstinujici osoby, které prosly |é¢ebnym procesem, rodinni pfislusnici,
partnefi a jini blizci téchto osob.

adresa aktivity Maridnskohorska 29/1328, 702 00

Ostrava — Moravska Ostrava
telefon 596 638 804, 602 438 631
e-mail k.absolvent.renarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz

I Indikované skupiny
Renarkon, o. p. s., Centrum primdrni prevence
Cilem programu indikovanych skupin pro mladez je rozsiteni preventivnich aktivit se
zaméfenim na indikovany problém, jako napf. experimentovani s drogami, problém se
zaclenénim do kolektivu. Program navazuje na Dlouhodoby preventivni program Bud'
OK.
adresa aktivity Marianskohorska 31/1328, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 596 638 807, 602 650 042
e-mail cpprenarkon@seznam.cz
www stranky www.renarkon.cz
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I Psychiatricky stacionar pro lécbu zavislosti
MUDr. Libor Chvila, CSc.
Ambulantni psychoterapeutickd péce o osoby s ablizem drog, alkoholu a hracstvim,
kontakt k detoxikacni ¢i odvykaci reziden¢ni lé¢bé.
adresa aktivity Lechowiczova 4, 702 00 Moravska Ostrava
telefon 596 622 235,602 585 678
e-mail chvila.pa@seznam.cz, chvila@silesia.cz

PODPORA PROBACNICH, VYCHOVNE VZDELAVACICH
A RESOCIALIZACNICH PROGRAMU

I Pravo pro kazdy den
YMCA Ostrava-Poruba
Pravo pro kazdy den je probacni program akreditovany Ministerstvem SpravedInosti
v r.2007. Cilovou skupinu tvoii mladistvi pachatelé trestné ¢innosti ve véku 15 az 18 let
(vyjimecné do véku 21 let). Dohledem nad plnénim probaéniho programu je soudem
povérena Probacni a mediacni sluzba. Pfinosem programu je snizovani rizikového
chovani a recidivy klientd, zvyseni jejich socialnich kompetenci a pravniho povédomi.
adresa aktivity Centrum mladeze YMCA OP, Polska 8, 708 00 Ostrava-Poruba
telefon 737 568 983
e-mail op@ymca.cz

I Vykon trestu OPP
Obcanské sdruzeni Novd Sance
Organizace umoziuje vykon trestu OPP v aredlu byvalych kasaren v Ostravé-Koblové.
Trest je mozno si odpracovat i po pracovni dobé a o sobotach.
adresa aktivity Podsedlisté 73/415, 711 00 Ostrava - Koblov
telefon 596 239 418,739 674 861
e-mail nova.sance@centrum.cz
www stranky www.koblov.cz

I Nastup
SS stavebni a dfevozpracujici, p.o.
Program je urcen predevsim pro mladistvé uchazece o zaméstnani v evidenci Ufadu
prace, ktefi nedokoncili profesni pfipravu. Jde ndm o omezeni problémového chovani
klientl a také negativnich jevi souvisejicich s dlouhodobou nezaméstnanosti
u nezletilych. Rozsah programu je 9 tydn( béhem kterych se klienti dostanou
do kontaktu se svétem prace, osvoji si zakladni pracovni dovednosti a normy
spolecenského chovani a ovéfi si pfipadné predpoklady pro dalsi sebevzdélavani.
adresa aktivity U Studia 33, 700 30 Ostrava - Zabieh
telefon 597 494 245,739 345 767
e-mail gengelova@soustav-ostrava.cz
www stranky www.soustav-ostrava.cz
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I Vychovné vzdélavaci aktivity, primarni a sekundarni prevence

Bily nosorozec, o.p.s.

Vychovné vzdélavaci aktivity, primarni a sekundarni prevence kriminality s cilem
eliminace socialné patologickych jev( a snizovani motivu a prilezitosti k pachani
trestnych ¢inll. Program se zaméfuje na: 1.zvysSovani pravniho povédomi u déti

a mladeze v oblasti trestniho, ob¢anského, rodinného a pracovniho prava s cilem
respektovat sebe i ostatni a pravni systém, 2. pfijeti odpovédnosti za své jednani,

3. vychovné vzdélavaci a resocializa¢ni program o fungovani spole¢nosti, zakonech

a lidskych pravech, demokracii, 4.socioterapeutickd podpora u déti a mladeze, které
byly Ucastny protispolecenského jednani jako svédci ¢i obéti. Cilova skupina: déti
amladez ve véku 8-18 let.

adresa aktivity
telefon
e-mail

www stranky

I Pravo pro zivot

Skolska zatizeni, neziskové organizace,
déti a mladez kuratord

596 112 052,774 774 638,774 774 639
vedeni@bilynosorozec.cz
www.bilynosorozec.cz

Charita Ostrava - Charitni stredisko Michala Magone - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Program Pravo pro zivot je interaktivni program o fungovani lidské spolec¢nosti,
lidskych pravech, zékonech. M4 za cil zvy3eni pravniho povédomi mladych lidi dle
motta:, Vim, co mohu - znam sva prava i povinnosti“. Rozviji nejen znalosti, ale

i praktické dovednosti, které vychazeji z nacvik, diskuzi, sdileni. Vychazi z probac¢niho
programu Pravo a je ptizplsoben cilové skupiné.

adresa aktivity
telefon

e-mail

www stranky

Vaclava Kosare 12a, 700 30 Ostrava - Dubina
599 527 250,732 632318
cho.magone@caritas.cz
www.ostrava.caritas.cz

SOUVISEJICi AKTIVITY V OBLASTI PREVENCE KRIMINALITY

I Verejné pristupna hristeé:
Zdkladni $kola Ostrava - Zabreh, Jugosldvskd 23, prispévkovd organizace

adresa aktivity
telefon

e-mail

www stranky

Jugoslavskd 23, 700 30 Ostrava-Zabieh
596 762 670, 777 833 196
richard.feix@seznam.cz
www.zsjugoslavska.cz

Zdkladni skola a matefskd skola Ostrava-Hrabtivka, A. Kucery 20, p.o. 700 30 Ostrava-Hrablvka

adresa aktivity

telefon
e-mail
www stranky

Détské dopravni hfisté pfi ZS a MS Ostrava-Hrabdvka,
A. Kucery 20, p.o.

596712786,737 101 962

sekretar@zsakucery.cz

www.zsakucery.cz
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Zdkladni skola a matefskd skola Ostrava-Vyskovice, Sefikovd 33, pFispévkovd organizace
adresa aktivity Sefikova 33, 700 30 Ostrava-Vyskovice
telefon 596 750 070, 602 620 177
e-mail zs.serikova@zsserikova.ostrava.indos.cz
www stranky www.zs-serikova.cz

Meéstskad policie Ostrava, tsek prevence - dopravni hristé
adresa aktivity Nemocni¢ni 11/3328, 702 00 Ostrava
telefon 950739 436, 950 739 440
e-mail prevence@mpostrava.cz
www stranky www.mpostrava.cz

I Rizika internetu a komunikac¢nich technologii
Nebud'obét o. s.
Preventivni programy seznamujici mladez, rodice, ucitele s riziky internetu
a komunikacnich technologii. Nabizime putovni vystavu s komixem a deseterem
bezpecného internetu. Ddle mame akreditovén vzdélavaci program Rizika
internetu doplnény o soubor vzdélavacich videi.
adresa aktivity Na Hradbach 15,702 00 Ostrava
telefon 774242507
e-mail nebudobet@email.cz
www stranky www.nebudobet.cz

I Novy prostor
Astrid, o.p.s. - Socidlni rehabilitace Ostrava
Organizace zprostiedkovava prodej ¢asopisu Novy prostor prostifednictvim osob
bez pristresi. Klienti se diky této aktivité uci zékladnim pracovnim navyklm, jako
je dodrzovani pracovni doby, véasné dochazeni, dodrzovani pravidel, nakladani
a hospodareni se ziskanymi finan¢nimi prostiedky - jejich vyuZziti k zajisténi zakladnich
zivotnich potreb, planovéni.
adresa aktivity Hasi¢ska 550/50, 700 30 Ostrava - HrabUvka
telefon 774417 608
e-mail b.janotova@astridops.cz
www stranky www.astridops.cz

I Blok pro vSechny - lezenim proti kriminalité
Blok Centrum,o.s.
Jde o aktivitu, jejiz hlavnim cilem je nejen vyplnéni volného ¢asu déti sportem, ale
také snaha o jejich vychovu prostrednictvim silnych emocionalnich prozitkd, se
kterymi je lezeni spojeno. Pomoci silného prozitku, ktery je pro déti v kritickém véku
spojen spiSe s drogami, alkoholem, koufenim, zaskolactvim, drobnymi krddezemi
atd. nez se sportem, se snazime v détech vypéstovat psychickou odolnost, schopnost
komunikovat a spolupracovat, smysl pro odpovédnost, poctivost atd.
adresa aktivity Sad J. Jaburkové 967, 703 00 Ostrava-Vitkovice
telefon 724912608
e-mail info@blokcentrum.cz
www stranky www.blokcentrum.cz
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I Internetova bezpecnost, e-besedy, Finan¢ni gramotnost
TOM BVU - Centrum pro volny éas a pomoc mlddezi, o. s.
Série prednések pro rodice, mladez a seniory.Pfedndsky ukazuji na nebezpedi, s kterym
se muzeme setkat na internetu. Vysvétluji pojmy jako je Kybersikana, Stalking
a Kyberstalking, Kybergrooming, Socialni sité a jejich rizika a nabizeji uc¢inné opatieni.
Portél, na kterém naleznete soubor multimedidlnich prednasek a dllezitych informaci
na téma prevence kriminality, pro pofadani osvétovych besed, bez ohledu na ¢as
pfislusnych odbornikd. Série prednasek pro rodice, mladez a seniory.Prednasky
seznamuji se zéklady fi nan¢ni gramotnosti, ukazuji na nebezpeci, s kterym se mazeme
ve svété fi nanci. Vysvétluji pojmy jako je Domaci rozpocet, Prevence dluhové pasti,
Kolik si plij¢im, Planovani ve svété fi nanci a nabizeji i¢inné opatieni.
adresa aktivity Kfistanova 15, 702 00 Ostrava — Pfivoz
telefon 596 134 723,606 778 891
e-mail bvu@bvu.cz
www stranky www.bvu.cz

Ostatni kontakty

I Probacni a mediacni sluzba v Ostravé
30. dubna 635/35

702 00 Moravska Ostrava

telefon: 596 612 747,731 692 774

I Fakultni nemocnice s poliklinikou
Detoxifikacni oddéleni

17. listopadu 1790

708 52 Ostrava - Poruba

telefon: 597 374 235

I Méstska nemocnice Ostrava

oddéleni psychiatrie - protialkoholni zachytnd stanice
Kounicova 8

702 00 Moravska Ostrava

telefon: 596 618 916

I Linka davéry

telefon: 596 618 908, 737 267 939
www.help-psych.cz, info@help-psych.cz
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Slovnicek pojmi

abstinence - zdrzZenlivost, zreknuti se poZitku
abuzus — nadmérné uzivdni, naduZivdni, zneuZivani
akreditovany - kurz schvdleny prislusnym ufadem nebo orgdnem
aktivizacni — podnécujici k ¢&innosti
ambulantni — poskytovany pfi dochdzce
anamnéza - soubor Udajii o prodélanych nemocech pacienta/klienta,
detoxifikace - lé¢ba zdvislosti na alkoholu nebo drogdch
detoxikace — odstranéni jedovatosti, jedovatych Idtek
experimentalni — pokusny, obcasné uZivani ndvykovych Idtek
gambling — hazardni hra, hazard
individudIni — vztahujici se k jednomu jedinci
integrace - sjednoceni, splyvdni, zarazeni do spolecnosti
interaktivni — umoZniujici vzdjemnou komunikaci
interdisciplindrni — mezioborovy
komplexni — uceleny, sloZeny z nékolika dilcich &dsti
krizova intervence - terapeutické vedeni klienta v krizi, pfedevsim pomoci krdtké
psychoterapie
majorita — vétsina
minorita — mensina
motivace - souhrn pohnutek jedndni
navykové latky - Idtky, jejichZ pravidelné uzivdni zplsobuje zdvislost organismu
nealkoholové drogy - jiné nez alkoholové, napt. pervitin, heroin, extdze, marihuana aj.
patologicky — chorobny, odlisny, nenormdini
pracovni terapie — lé¢ba praci
prevence — znamend soustavu opatreni, kterd maji predchdzet néjakému
neZddoucimu jevu
primarni prevence, kterd zkoumd predpoklady, podminky a priciny jevd, jimz se md brdnit,
a hledd zpusoby, jak jim predchdzet; byvd zamérena na veskeré obyvatelstvo
sekunddrni prevence se snaZi pfislusné jevy vcas zachytit a branit jejich prohlubovani,
Siteni a podobné, zaméiuje se na zvldsté ohroZené skupiny, napriklad mlddeZ, mensiny
nebo socidlné slabé
terciarni prevence se snaZi zabrdnit opakovdni, napfiklad trestnych ¢ind, onemocnéni,
drogové zdvislosti a podobné. Je zamérena na osoby prdvé vylécené, propousténé z vykonu
trestu a podobné
probacni dohled - pravidelny osobni kontakt obvinéného nebo odsouzeného s probacnim
pracovnikem
psychoterapie - cilevédomé lécebné plsobeni na psychiku clovéka
resocializace — znovuzaclenéni jedince do normdini spole¢nosti
rezidenéni — dlouhodoby pobyt s ubytovdnim
streetworker — terénni socidlni pracovnik
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Dobrovolnictvi

1 DOBROVOLNICIV CPR
Centrum pro rodinu a socidlni péci o.s.
Aktivita se zaméruje na zajisténi a rozvoj dobrovolnické ¢innosti v Centru pro rodinu
a socialni péci o.s. Dobrovolnici jsou aktivné zapojeni do ¢innosti Integracniho klubu
BRANA, kde poméhaji pfi organizaci a realizaci aktivit a zajistuji asistenci u déti
a mladych lidi se zdravotnim postizenim na téchto akcich. Déle také dobrovolnici
pomahaiji v Klubu AMOS, pfi vikendovych akcich pro maminky s détmi z azylovych
domu aj. Projekt zahrnuje nabor dobrovolnik, jejich pravidelné proskolovani
a pripravu pro vykonavani dobrovolnické ¢innosti a také pfipravu a realizaci aktivit.
adresa aktivity Syllabova 19, 703 86 Ostrava-Zabieh
telefon 552301408, 774 244 081
e-mail brana@prorodiny.cz
www stranky www.prorodiny.cz

1 Dobrovolnické hospicové hnuti
Charita Ostrava
Poskytujeme kvalifikovanou pomoc lidem v terminalnim stadiu zivota, ktefi mnohdy
umiraji osamoceni. Nabizime specialné vyskolené dobrovolniky k lidem v terminainim
stadiu Zivota doprovazeni, psychickou, duchovni i lidskou podporu a moznost
dlstojného umirani v kruhu své rodiny a svych blizkych.

adresa sluzby V budové Hospice, Charvétska 8, 700 30 Ostrava-Vyskovice

telefon 599 508 505, 731 625 768
e-mail hospicove.hnuti@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz

1 Dobrovolnické hnuti
Charita Ostrava
Zakladni ¢innosti je poskytovani dobrovolniki pro jednotliva charitni stiediska, ktefi
dochdzeji pravidelné (rozhovory, prochdzky s uzivateli sluzeb, doprovazeni na kulturni
akce, Uklid zahrad atd.). Kromé dobrovolnikd stalych mame i firemni dobrovolniky,
ktefi pomahaji pfi tklidu charitnich dom a udrzovani charitnich zahrad a pfilezitostni
dobrovolnici pomahaji pti kazdorocni trikralové sbirce a pfi charitnich akcich.
adresa sluzby Kofenského 17,703 00 Ostrava-Vitkovice
telefon 596783 011,733 676 692
e-mail mariejankova@caritas.cz
www stranky www.ostrava.caritas.cz



1 Dobrovolnické centrum ADRA Ostrava
o.s. ADRA
Centrum vysila dobrovolniky do socidlnich a zdravotnich zafizeni v Ostravé a okoli.
Konkrétné do domov pro seniory, nemocnic, center pro zdravotné postizené,
détskych domovd. Zajistuje nabor dobrovolnikd, jejich proskoleni, pojisténi, supervizi,
koordinaci a metodické vedeni.

adresa sluzby Ahepjukova 2788 /2,702 00 Ostrava

telefon 599097 197,737913 114
e-mail dcostrava@adra.cz
www stranky www.adraostrava.cz

1 Dobrovolnické centrum S.T.O.P.
S.T.O.P.
Vysilani dobrovolniki v akreditovaném rezimu MV CR do pfijimajicich organizaci
(také k fyzickym osobam) v rdmci pomoci nezaméstnanym, osobam socialné slabym,
zdravotné postizenym, seniordm, pfislusnikim narodnostnich mensin, imigrantdm,
pomoc pfi péci o déti, mladez a rodiny v jejich volném ¢ase, pomoc pfi ochrané
a zlepSovani zivotniho prostredi a pomoc pii pofadani kulturnich akci.
adresa aktivity Trocnovska 6,702 00 Ostrava,
telefon 775993 465,724 393737
e-mail info@sdruzeni-stop.cz
www stranky www.sdruzeni-stop.cz

1 Podpora vzdélavani zaku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi
S.T.O.P.
Pomoc pii mimoskolni pfipravé déti pfimo v rodinach za pomoci dobrovolnikii
a zaméstnancd organizace. Pro zaky od 7.-9. tfid ZS a studenty SS probiha program
v prostorach organizace, kde probiha doucovani matematiky, ceského jazyka a ciziho
jazyka.
adresa aktivity Trocnovska 6,702 00 Ostrava
telefon 775993 465,724 393737
e-mail info@sdruzeni-stop.cz
www stranky www.sdruzeni-stop.cz

1 Dobrovolnici - spolecnici osamélych seniort
Senior servis, o. s., Ostrava
Cilem dobrovolnické sluzby je prolomeni izolace osamélych a jinak stradajicich seniord,
a to spolec¢nictvim dobrovolnik{, jejich navstévami, rozhovorem, doprovodem k |ékafi
¢i na prochéazku a drobnymi sluzbami.

adresa sluzby Keltickova 46, 710 00 Slezska Ostrava

telefon 596 246 045,776 774 157
www stranky sweb.cz/seniorservis/sen.htm
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1 Dobrovolnicky program ,Dobrovolnici ve stiediscich Slezské diakonie”
Slezskd diakonie
Dobrovolnické centrum Slezské diakonie realizuje socialni program Dobrovolnici
ve strediscich Slezské diakonie. Poslanim programu je podpora uzivateld socialnich
a navaznych sluzeb Slezské diakonie-dobrovolnici pfispivaji k pocitu psychosocialni
nabizi pfilezitost spolupodilet se na poskytovani sluzeb v oblastech pomoci
seniorlim, osobam socialné slabym a détem, mladdezi a rodindm v jejich volném case.
Dobrovolnicky program je akreditovan a finan¢né podporovan Ministerstvem vnitra
CR.
adresa aktivity Rolnicka 55,709 00 Ostrava
telefon 558764 344,731130175
e-mail d.c@slezskadiakonie.cz
www stranky www.dcsd.cz

1 Dobrovolnictvi
SPOLECNE-JEKHETANE, o. s.
Nase obcanské sdruzeni se snazi prostiednictvim dobrovolnik{ rozvijet znalosti,
dovednosti a tvofivost déti Skolniho a pfedskolniho véku a nabidnout jim moznost
smysluplného trdveni volného ¢asu. Dobrovolnici jsou z fad student( stfednich
a vysokych Skol a nezaméstnanych evidovanych na ufadu prace. Dobrovolnici
pfedevsim pomahaji se $kolnimi povinnostmi a doucuji déti ze zakladnich 3kol.
Organizuji pro déti volnoc¢asové aktivity a doprovézi déti na poznéavaci vylety.
Dobrovolnici vykonavaji svou ¢innost na nasich pobockach v Ostrave - Pfivoze
(Palackého 49), Muglinové (Muglinovska 83) a Porubé (Délnicka 20).
adresa aktivity Palackého 13/49, 702 99 Ostrava - Pfivoz
telefon 596136609, 725031331
e-mail dobrovolnictvi@jekhetane.cz
www stranky www.jekhetane.cz

1 Projekt mladym
YMCA Ostrava-Poruba
Projekt mladym zahrnuje pravidelné volnoc¢asové aktivity pro dospivajici ostravskou
mladez ve véku 13-29 let. StéZejni aktivitou jsou amatérské rockové sbory Tensing,
na néz navazuji dalsi aktivity jako napft. vikendové pobyty, hudebni workshopy nebo
klubové akce (vylety, hry, filmové vecery, ¢ajovny apod.). Vsechny tyto aktivity jsou
organizovany dobrovolniky, ktefi se pravidelné ucastni nasich skoleni.
adresa aktivity Polska 8, 708 00 Ostrava-Poruba (Centrum mladdeze YMCA OP)
telefon 737 568 983
e-mail op@ymca.cz
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