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Poradny

BEZPLATNE PORADENSTVi Il
V OBLASTI DLUHU A FINANCNi GRAMOTNOSTI

Poradny nabizeji pomoc s fesenim problému s dluhy. Vysvétli prava i povinnosti
dluznika i véritele. Pomohou pfi komunikaci s véfiteli, s vyjedndnim splatkovych
kalendarl, sepsanim podani k soudu ¢&i pfi jednani s exekutorem. Pomohou
sestavit rodinné a osobni rozpodcty, finanéni priority a rezervy. Ve vétsiné pripadd
dale pomohou s oddluzenim ¢&i insolvenci, zprostfedkovanim kontaktd na jiné
organizace nebo doprovod na Uredni jednani.

SOCIALNE-DLUHOVA PORADNA
Diecézni charita ostravsko-opavska

Zpracovani oddluzeni - osobniho bankrotu zdarma.
Poradna nezastupuje u soudu.

adresa Puchmajerova 980/10, 702 OO0 Ostrava
telefon 596 128 309, bezplatna linka 800 400 214
Betonarskd 790/12, 712 00 Ostrava- Muglinov, tel. 739 552 307
Cujkovova 1714/21, 703 00 Ostrava- Zabieh, tel. 739 552 307
e-mail poradna@dchoo.charita.cz
www www.dchoo.charita.cz

PORADNA CHARITY OSTRAVA
Charita Ostrava

Poradna nesepisuje ndvrh na insolvenci/osobni bankrot.

adresa Jeremenkova 8, 703 OO0 Ostrava
telefon 599 526 906, 731625 767
e-mail cho.poradna@ostrava.charita.cz
A www.ostrava.charita.cz

AKREDITOVANA DLUHOVA PORADNA
Poradna pri financni tisni, o.p.s.

Zpracovani oddluzeni - osobniho bankrotu zdarma.
Poradna nezastupuje u soudu.

adresa  Vitkovicka 1 (budova UAN), 702 OO Ostrava
telefon 595532 740

e-mail poradna@financnitisen.cz

wWWWwW www.financnitisen.cz
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OBCANVSK{\ PORADNA SPOLECNE-JEKHETANE t
SPOLECNE-JEKHETANE, 0.p.s. =
<
Zpracovani oddluzeni - osobniho bankrotu zdarma. é
Poradna nezastupuje u soudu. E
adresa U Tiskarny 3, 702 OO0 Ostrava-Privoz tu)
Délnicka 20, 708 00 Ostrava-Poruba =
telefon Privoz - 596 113 890, 602 248 693 ﬁ
Poruba - 591124 979, 778 059 313 o
e-mail poradna@jekhetane.cz
wwWw www.jekhetane.cz

SOCIALNE PRAVNI PORADNA
Vzajemné souZziti o.p.s.

Poradna nesepisuje ndvrh na insolvenci/osobni bankrot, nezastupuje u soudu.

adresa Bieblova 404/8, 702 00 Ostrava
telefon 596128 401, 596 128 402, 777 760 197
e-mail poradna@vzajemnesouziti.cz

wwWw WWWw.yzajemnesouziti.cz

PORADNA SV. ALEXANDRA
Charita sv. Alexandra

Zpracovani oddluzeni - osobniho bankrotu zdarma.
Poradna nezastupuje u soudu.

adresa Frantiska Formana 251/13, 700 30 Ostrava-Dubina
telefon 596 611207, 731625 840

e-mail poradna@alexandr.charita.cz

www https://charita-sv-alexandra.cz/

DLUHOVE PORADENSTVI
Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o.p.s.

Zpracovani oddluzeni - osobniho bankrotu zdarma.
Poradna nezastupuje u soudu.

adresa  Tovarni 2114/11, 709 00 Ostrava - Marianské Hory
telefon 608 814 632, 739 940 693

e-mail jfrodl@css-ostrava.cz

www https://www.css-ostrava.cz/
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POMOC A PORADENSTViI OBETEM TRESTNYCH CINU

Obétem trestného Cinu jsou nabizeny poradenské sluzby v pfipade, ze si

nevi rady, jak dale postupovat, na koho se obratit a co v takové situaci délat.
Nerozumi tomu, jak probiha trestni fizeni a nevi, jakd jsou prava obéti trestného
¢inu. Poradce obét vyslechne, zjisti, jaké jsou jeji potreby, ocekavani, jak vnima
svou situaci. Ukolem poradce je vysvétlit, jakd jsou prava obéti, jak podat trestni
oznameni, co obnasi trestni fizeni, ¢i jakym zplsobem se mize domoci ndhrady
Skody. Pomoc se vSak nezaméruje jen na pravni oblast, nebot trestny ¢in
poznamena Casto takeé psychiku Cloveka. Poradny tedy nabizi také pomoc

s vyrovnanim se s nasledky trestného ¢inu na zivot obéti.

Sluzby jsou pro zajemce poskytovany anonymné a bezplatné.

POMOC LIDEM V KRIZOVE ZIVOTNI SITUACI A PSYCHICKE TiSNI
Krizové centrum Ostrava, z.s.

Otevieno NON-STOP.

adresa  Ruska 94/29, 703 00 Ostrava
telefon 596 110 882 - 883, 732 957 193
e-mail krizovecentrum@kriceos.cz
wwWWw www.kriceos.cz

TERAPEUTICKA PRACE SE ZVLAST ZRANITELNYMI
OBETMI TRESTNYCH CINU
Krizové centrum Ostrava, z.s.

Dlouhodoba terapeutickad podpora pro détské obéti trestného Cinu nebo pro déti
zasazené traumatizujici udalosti. Projekt pocita s terapeutickou podporou v radu
tydnl az mésicu, dle individudlnich potreb ditéte. Projekt je urcen pro déti ve véku
od 5 do 18 let. Do terapie je nutné se telefonicky nebo e-mailem objednat.

adresa Ruskd 94/29, 703 00 Ostrava-Vitkovice, 1. patro
telefon 720 951708

e-mail terapiedeti@kriceos.cz

wWWW kriceos.cz

KRIZOVE CENTRUM PRO DETI A RODINU
Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o.p.s.

Krizova pomoc pro déti a jejich blizké. Déti mohou ptijit s rodi¢i nebbo samy.
Nabizime moznost anonymniho kontaktu.

adresa Bohuminska 50, 710 OO Ostrava - Slezska Ostrava
telefon 778111281

e-mail kcd@css-ostrava.cz

www WWW.CSS-0strava.cz
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PORADNA PRO OBETI TRESTNE CINNOSTI
Bily kruh bezpeci, z.s.

adresa  JurecCkova 20, 702 OO Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 731306 411, 732 577 520
Non-stop linka 116 000 (bezplatneé)
e-mail bkb.ostrava@bkb.cz
wWWW www.bkb.cz
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SOCIALNE-DLUHOVA PORADNA DCHOO
Diecézni charita ostravsko-opavska

Akreditovana poradna pro poradenstvi obétem trestného Cinu. Poskytovani
odborného poradenstvi obé&tem trestného ¢&inu, doprovody na Policii CR,
poskytovani informaci k oddluzeni, k obcanskému pravu, rodinnému pravu,
pracovnimu pravu a prava socialniho zabezpeceni atd.

adresa Puchmajerova 980/10, 702 OO0 Ostrava
telefon 596 128 309, bezplatna linka 800 400 214
Betonarskd 790/12, 712 00 Ostrava-Muglinov, tel. 739 552 307
Cujkovova 1714/21, 703 00 Ostrava-Zabreh, tel. 739 552 307
e-mail poradna@dchoo.charita.cz
www www.dchoo.charita.cz

PORADNA PRO OBETI TRESTNYCH CINU - PROBACNI
A MEDIACNI SLUZBA CR

Probacni mediacni sluzba CR - stfedisko Ostrava

adresa Tovarni 18, 709 OO0 Ostrava
telefon 727 940 151
www WWW.PMSCr.cz

OBCANSKA PORADNA OSTRAVA
Slezska diakonie

OBCANSKA PORADNA Ostrava poskytuje anonymni a bezplatné odborné

socialni poradenstvi prevazné v oblastech dluhové problematiky, rodinného prava,
obcanského soudniho Fizeni, pracovniho prava a bydleni. V ramci konzultaci predava
informace o pravech a povinnostech osobdm v nepfiznivé socialni situaci, nabizi
pomoc pri hledani moznosti feSeni a zprostredkovava kontakty na dalsi specializované
instituce, ¢imz napomaha ke snizovani rizik plynoucich ze vzniklé situace.

adresa  Stramberska 2871/47, 703 00 Ostrava
telefon 734645275

e-mail obcan.ov@slezskadiakonie.cz

wWWW www.slezskadiakonie.cz

147




>
=
|
<
z
2
2 4
X
w
S
4
w
>
w
24
a

SOCIALNE PRAVNi PORADNA
Vzajemné souZiti o.p.s.

adresa  Bieblova 404/8, 702 00 Ostrava
telefon 596128 401, 777 760 197

e-mail poradna@vzajemnesouziti.cz
www WWww.yzajemnesouziti.cz

PORADNA PRO OBETI TRESTNYCH CINU (BEZ VEKOVEHO OMEZENI)
Vase dohoda, z.s.

adresa Karla Pokorného 447/52a, 708 OO Ostrava
telefon 777 802 453

e-mail infovasedohoda@gmail.com

www www.yvasedohoda.cz

POMOC A PORADENSTVi OBETEM DOMACIHO Il
NASILI (PRO OSOBY OHROZENE DOMACIM NASILIM)

Bezplatna pomoc je poskytnuta na zdkladé zadosti osoby ohrozené nasilnym
chovanim, nebo jiné osoby, ktera se o takovémto chovani dozvi. Pomoc zahrnuje
socialné pravni a trestné pravni poradenstvi, pomoc pfi sestaveni bezpecnostnino
planu, zprostredkovani pomoci navazujicich instituci. Je zaru¢ena anonymita.

INTERVENCNiI CENTRUM OSTRAVA
Bily kruh bezpeci, z.s.

Intervencni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim Krizova pomoc
osobdm ohrozenym domacim nasilim, ndvaznost na vykazani Policie CR

adresa  JurecCkova 20, 702 OO Ostrava - Moravska Ostrava
telefon 739 449 275
Non-stop linka: 116 006 (bezplatné)
e-mail ic.ostrava@bkb.cz
wWWW www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.domaci-nasili.cz

PORADENSKA MISTA PRO OSOBY OHROZENE DOMACIM NASILIM
Policie Ceské republiky

V Ostrave existuji Ctyfi specidlni policejni poradenska mista pro osoby

ohrozené domacim nasilim. Byla zfizena v predchozich letech a lidé je mohou
navstivit na policejnich sluzebnach:
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